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ONSOZ

Giiniimiizde artan kiiresellesme ile birlikte sadece mal ve hizmetlerin degil, ayrica bireylerin, fikirlerin
ve kiiltlirlerin uluslararasi diizeyde dolasimi gergeklesmektedir. Bu dolagimi miimkiin kilan faktorlerden biri
olarak tagimacilik sektorii, hem kiiresel hem de bolgesel kalkinmanin 6nemli bir unsuru olarak kabul
gormektedir. Ozellikle hizli ve konforlu olmasi ile 6n plana ¢ikan hava tasimaciligi; tarim, turizm, sanayi gibi
diger sektorlerin gelismesini desteklemekte, ekonomik biiyiime ile istihdama katkida bulunmakta ve kiiresel
olarak istikrarl bir sekilde yayginlagmaktadir. Sagladigi bu katkilardan dolay1 hava tagimaciligi, ayn1 zamanda,
iilkemizde ve uluslararasi akademik ¢evrede, arastirmacilarin {izerinde yogunlastig1 bir bilimsel aragtirma alani
haline gelmistir. Bu nedenle Toros Universitesi olarak, LODER ile is birligi icerisinde diizenledigimiz Hava
Tasmmaciligi ve Bolgesel Kalkinma Uluslararast Sempozyumu’na ev sahipligi yapmanm hakli gururunu

yasiyoruz.

Tarim, sanayi, turizm, lojistik ve kiiltiir alanlarinda artan bir ivmeyle gelisim gosteren Cukurova Bolgesi
sadece llkemizin degil ayni zamanda Dogu Akdeniz’in 6nemli bir tarim, ticaret ve lojistik merkezi haline
gelmistir. Cukurova’nin rekabet¢i avantaja sahip oldugu bu yetkinligin gelistirilmesi baglaminda, farkl
sektorleri ortak bir platformda bulusturmak, bu sempozyumun temel hedefi olmustur. Bu kapsamda, Hava
Tasimacilig1 ve Bolgesel Kalkinma Uluslararast Sempozyumu, yakin zamanda bolgemizde yapilmasi planlanan

Cukurova Bolgesel Havalimani’nin stratejik onemini gozler oniline sermesi agisindan da 6nem arz etmektedir.

Sempozyumda hava yolu tasimacilig1 ve bolgesel kalkinma ana bagliklari altinda yapilan galismalarla
havayolu tasimaciliginin bolgesel kalkinmadaki 6énemi, disiplinler arasi bir bakis agisiyla ele alinmistir. Bu
baglamda ozellikle havayolu tagimaciligi konusunda giincel bilgi ve uygulamalarin aktarimi ve bolgesel
sorunlarin irdelenerek ortak ¢oziim stratejilerinin olusturulmasi saglanmistir. Bu yoniiyle bu sempozyumda

ortaya konulan ¢aligmalar, hava tasimaciliginda karsilasilan sorunlara dikkat ¢ekecek ve 151k tutacak niteliktedir.

Mersin’in énde gelen kurum ve kuruluslar ile is birligi igerisinde, Toros Universitesi tarafindan
Mersin’de bdyle bir sempozyumun diizenlenmis olmasi ayr1 bir dnem arz etmektedir. Sempozyumun
diizenlenmesinde bizi yiireklendiren ve yetki veren Toros Universitesi Miitevelli Heyet Bagkaniniza, LODER
Yonetim Kurulu’na, sempozyum hazirliklarinda ilk giinden beri bizi destekleyen basta Mersin Valiligi ve Mersin
Biiytiksehir Belediyesi Baskanlig1 olmak iizere, Mersin Ticaret ve Sanayi Odas1 (MTSO), Mersin Deniz Ticaret
Odas1 (MDTO), Mersin Uluslararas1 Liman1 (MIP), Mersin Ticaret Borsas1i ve ATF Forvarderlik Limited

Sirketi’ne desteklerinden dolayi siikranlarimizi sunuyoruz.

Hava Tagimacilig1 ve Bolgesel Kalkinma alaninda iilkemizde dnde gelen akademisyen ve arastirmacilar
ile alanda calisan profesyonellerin hazirlamig oldugu ve hakem degerlendirme siirecinden sonra yaymlanmaya
deger goriilen 34 adet bildirinin sunuldugu sempozyum, Toros Universitesi IISBF ve LODER’in ortak
caligmalartyla ortaya ¢ikmistir. Gorev alan tim kadroyu ve katilim saglayan tiim katilimcilart en igten
duygularimla tebrik ediyor ve Hava Tasimaciligi ve Bolgesel Kalkinma Uluslararasi Sempozyumu’nun bilim

diinyasina, ilgili sektorlere ve ekonomimize yararli olmasini diliyorum.
Prof. Dr. Haluk KORKMAZYUREK

Toros Universitesi Rektorii



SUNUS

Artan teknoloji, kiiresellesme ve ticaretle ile birlikte sinirlarin ortadan kalktig1 yeni bir kiiresel
diinya diizeni meydana gelmistir. Bu yeni diizende “mesafe” kavrami fiziksel anlamindan siyrilmais, ticaret,
turizm, saglik, egitim ve kiiltiir gibi amaclarla iirtin, hizmet ve insan sirkiilasyonu giderek artis géstermistir.
Giderek karmasiklagan toplumsal ve ekonomik faaliyetler, bunlar1 birbirine baglayan ve diinya genelinde
iirlin, hizmet ve insan akisini diizenleyen tagimaciligin 6neminin belirginlesmesini saglamistir. Hava
tagtmaciligi ise sagladig1 kolaylik, hiz ve konfor sayesinde giderek daha fazla tercih edilen bir tasimacilik

tiirii olarak karsimiza ¢ikmustir.

Hava tasimaciligr faaliyetlerinin gelistirilmesi ve bdlgesel kalkinmada kilit rol oynayabilmesi,
sektorel uzmanlagsma yaninda bilimsel destegi de gerekli kilmaktadir. Hava tagimaciligi ve bdlgesel
kalkinma alanlart hem ayr1 ayr1t hem de birlikte ele alinarak her gegen giin daha fazla arastirmacinin
caligmalarini yonelttigi alanlar haline gelmistir. Bilimsel kongre ve sempozyumlar, havayolu tagimaciligi
konusunda giincel bilgi ve uygulamalarin aktarimi, bolgesel sorunlarin irdelenerek ¢6ziim stratejilerinin
olusturulmasi, ilgili kisiler arasinda mesleki ve sosyal iletisimin ve is birliginin gelistirilmesi baglaminda

Onem arz etmektedir.

Hava Tasimacihg ve Bolgesel Kalkinma Uluslararast Sempozyumu, Toros Universitesi ve
LODER isbirliginde, Toros Universitesi Iktisadi Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi ev sahipliginde, 9-10
Nisan 2020 tarihlerinde diizenlenmistir. Hava Tasimaciligi ve Bolgesel Kalkinma Uluslararasi
Sempozyumu’nun en 6nemli Ozelligi, hava tasimaciligi 6zelinde iilkemizde yapilan ilk sempozyum
olmasidir. Sempozyumda hava tagimaciligi ve bolgesel kalkinma ana bagliklari altinda 34 adet bildiri
Sempozyum Bilim Kurulu’nun hakemlik siirecinden gegerek akademik ve sektdrel calismalara oncii

olabilmesi adina yayimlanmak iizere kabul edilmistir.

Hava Tasimaciligi ve Bolgesel Kalkinma Uluslararasit Sempozyumu’nun hayata gecirilmesinde
desteklerini esirgemeyen basta Toros Universitesi Kurucu Miitevelli Heyet Baskam Sayin Ali Ozveren’e,
Toros Universitesi Miitevelli Heyet Baskam Sayin Sertag Ozveren’e ve Rektdr saymn Prof. Dr. Haluk
Korkmakyiirek’e, Sempozyum Diizenleme Kurulu’'na ve Bilim Kurulu’na, sempozyumun hayata
gegirilmesinde her tiirlii destegi sunan ve degerli katkilarim1 esirgemeyen Mersin Valisi Saym Ali ihsan
Su’ya, Biiyliksehir Belediye Baskan1 Saym Vahap Secger’e, Mersin Ticaret ve Sanayi Odasi’na (MTSO),
Mersin Deniz Ticaret Odasi’na (MDTO), Mersin Ticaret Borsasi’na, Mersin Uluslararasi Limani’na (MIP)

ve ATF Forvarderlik Limited Sirketi’ne siikranlarimizi sunariz.
Prof. Dr. Siilleyman TURKEL

Kongre Diizenleme Kur. Bsk.



BILDIRI GENISLETILMIS OZETLERI






1

Erdem Ak, Mustafa Bekmezci

KIRSAL KALKINMANIN BOLGESEL KALKINMAYA KATKISI

CONTRIBUTION OF RURAL DEVELOPMENT TO REGIONAL
DEVELOPMENT

Erdem AK!
Doc. Dr. Mustafa BEKMEZCi?

Ozet

Tarim sektdrii, insanlarin ve hayvanlarin beslenme ihtiyacin1 karsilayan, sanayi sektdriine
hammadde saglayan hayati 6neme sahip bir sektordiir. Bu 6nemine ragmen iilkemizde tarim sektorii
hak ettigi degeri géormemektedir. Tiirk cift¢isi emeginin karsiligini alamamaktadir. Tarimin
stirdiiriilebilir olmasi igin ¢ift¢inin kazanmasi ve insani birtakim ihtiyaglarim1 karsilayabilmesi
gerekmektedir. Bu kapsamda kirsal kalkinma, hibe ve desteklemeleri igeren projelerden ziyade
ekonomik, sosyolojik ve politik pek ¢ok kavrami biinyesinde barindirmaktadir. Bu ¢alismada, kirsal
kalkinmay1 saglayacak; kirsal turizm, cografi isaretler, sdzlesmeli tarim, akilli tarim, kirsal
kalkinma destekleri, tarimsal pazarlama ve dis ticaret konular1 ele alinmistir. Kirsal kalkinmanin
bolgesel kalkinmaya da katki saglayacagina vurgu yapilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tarim, Kirsal Kalkinma, Bolgesel Kalkinma
Abstract

The agricultural sector is a vital sector that meets the nutritional needs of people and animals and
provides raw materials to the industrial sector. Despite this importance, the agricultural sector in
our country does not see the value it deserves. Turkish farmers are unable to get the reward of their
labor. In order for agriculture to be sustainable, the farmer must win and meet some humanitarian
needs. In this context, rural development embodies many economic, sociological and political
concepts rather than projects involving grants and subsidies. In this study, rural tourism,
geographical indications, contract agriculture, smart agriculture, rural development support,
agricultural marketing and foreign trade issues that will provide rural development are discussed.
It was emphasized that rural development will also contribute to regional development.

Keywords: Agriculture, Rural Development, Regional Development.

! HasatTiirk, erdemakl 9@yahoo.com, ORCID:0000-0003-2156-158X
2 Toros Universitesi, mustafa.bekmezci@toros.edu.tr, ORCID: 0000-0002-1202-690X
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Kirsal Kalkinmanin Bolgesel Kallinmaya Katkist
GIRiS

Tarim sektorii sadece vatandaslarin beslenmesi ile ilgili bir sektor
degildir, ayn1 zamanda sanayiye hammadde saglayan, ihracat yoluyla baska
iilkelere iirtin génderen bir sektordiir. Bir baska ifadeyle, tarim sektorii istihdam,
hammadde {retimi, ihracat, tarim gilivencesi gibi kritik kavramlar nedeniyle
yasamsal bir 6neme sahiptir.

Ulkemiz bugiin tarmmsal iiretim giicii bakimindan, farkli hesaplamalara
gore yedinci sira ile onuncu sira arasinda yer almaktadir (https://setav.org). Bu
kapsamda {ilkemizin geleneksel bir tarim iilkesi oldugu soylenebilir. Nitekim
tarim, planli kalkinmanin 6énemli bir bileseni olarak Tiirkiye’nin hep giindeminde
olmustur. Ancak tarim sektorii Ozellikle son yillarda hak ettigi degeri
gormemektedir. Kisi basina diisen milli gelir agisindan, gelismis iilkelerin ¢ift¢isi
milli gelirin yarisina yakin bir oranda kazanirken, Tiirk ¢iftcisi kisi bagina diigen
gelirin {igte birini ancak kazanmaktadir. Bu haliyle Tiirk tariminin stirdiirtilebilir
oldugunu sodylemek miimkiin degildir. Dolayisiyla giftcinin kazanmasi ve
ekonomik, sosyal birtakim ihtiyaclarinin karsilanarak iiretime devam etmesi
onem arz etmektedir.

Literatiir Analizi

Kirsal kalkinma, kirsal alanda yasayan, ge¢imini tarimsal {iretimden ya
da kira 6zgii mesleklerden saglayan bireyler ve gruplarda insanca kosullarda
yasama farkindalig1 ve ihtiyaci olusturmak; daha sonra ekonomik ve ekonomik
olmayan yardimlar ya da hizmetler ile bireyler ve gruplarin ekonomik, toplumsal,
kiiltiirel kalkinmaya katki saglama cabalarini desteklemektir (Anriquez ve
Stamoulis, 2007). Ozetle, kirsal kalkinma, planli ve programli, sayisal deger ve
hedefleri olan ve denetim sonucu geri bildirim ve diizeltmeleri olan faaliyetler
toplulugudur.

Ozellikle gelismis iilkelerde kirsal kalinmanin oldukea koklii bir gegmisi
vardir. Diinyanin hi¢bir yerinde ekonomisi gelismis ancak tarim1 geri kalmis veya
tarimi gelistigi halde ekonomisi geri kalmis bir iilke yoktur (Yavuz ve Serif, 2019:
85). Dolayisiyla tarimsal kalkinma, sadece bolgenin kalkinmasina degil, iilkenin
kalkinmasini da saglayan, iizerinde onemle durulmasi gereken stratejik bir
konudur. Bu caligmada tarimsal kalkinmay1 saglayacak; kirsal turizm, cografi

Hava Tasimaciligi ve Bolgesel Kalkinma Uluslararasi Sempozyumu
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isaretler, sozlesmeli tarim, akilli tarim, dis ticaret, tarimsal/kirsal kalkinma
destekleri ile pazarlama konulari lizerinde durulmustur.

Kiarsal Turizm

Kirsal turizm, insanlarin dogal ortamlarda dinlenmek ve degisik
kiiltiirlerle bir arada olmak amaciyla bir kirsal yerlesmeye giiniibirlik veya
konaklamak {izere gidip, yoreye 6zgii etkinlikleri izlemeleri ya da katilmalariyla
gergeklesen bir turizm tiiriidiir (Zurnaci, 2012: 65). Kirsal alandaki dogal, kirsal
ve kiiltlirel mirasin tarim disinda turizm igin degerlendirilmesi, yore halkinin
istihdamina, kirsal alanda caligsan insanlara tarim disinda ek gelir saglayarak
yoredeki gelir seviyesinin yiikselmesine ve bdylece ekonomik agidan yerel
kalkinma diizeyinin artmasina yol acacaktir (Ozdemir vd., 2013: 88). Burada
yoresel iiriinler ve turizm birlikteligi ile gerceklesen bir kirsal kalkinma anlayisi
s6z konusudur. Bu birlikteligin olusturdugu kirsal kalkinma ydnteminin
uygulandig1 bolgelerde genellikle arazinin kirik, meyilli ve daglik olmas1 yaninda
dogal giizelliklerin varlig1 da fark edilmektedir (Yavuz, 2018).

Cografi Isaretler

Cografi isaret, belirgin bir niteligi, inti veya diger 6zellikleri bakimindan
kokenin bulundugu yore, alan, bolge veya iilke ile 6zdeslesmis {irlinii gosteren
isarettir (6769 sayili Kanun). Cografi isaret sistemi bir sinai ve miilkiyet hakki
olarak ele alinmaktadir. Bir kirsal kalkinma yontemi olan cografi isaretler sistemi,
hak sahiplerine birtakim 6ncelik, sorumluluk ve yiikimliiliikler saglamaktadir.
Hak sahipleri bu sistem sayesinde bir¢ok avantaj elde etmektedir. Her ne kadar
cografi isaret ile anilan bir¢ok iriin {ilkenin bagka bdolgelerinde pazarlaniyor
olmakla birlikte, bu tirlinlerin bulundugu orijinal yerleri gormek isteyen pek ¢ok
insan bulunmaktadir. Dolayisiyla bolgeye has iirlinlerin tescili olan cografi
isaretler de bolgenin kalkinmasina katida bulunacaktir.

Sozlesmeli Tarim

So6zlesmeli tarim, son yillarda az gelismis ve gelisme yolundaki tilkelerde
tarimin gelistirilmesi amaciyla bir kurumsal yenilik ve bazen de kirsal kalkinma
ve yerlesim projelerinde anahtar bir unsur olarak yaygin bir sekilde uygulanmistir
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(Ghee ve Dorall, 1992: 71). Sozlesmeli tarim, iiretici ve diger firmalar arasinda
sozlii veya yazili olarak gerceklestirilen ve tarimsal iiriiniin {retim ve
pazarlanmasi ile ilgili bir veya daha fazla kosulu belirleyen anlagmalardir;
standart bir tarimsal sézlesme fiyat, tiretim uygulamalari, iiriin kalitesi, kredi
olanaklar1 vb. konulari 6nceden belirleyen diizenlemelerden olusur (Rehber,
2016: 37). Sozlesmeli tarim yaklasimu, iilke tarimi1 ve tarim sanayilerinin birbirine
yakinlagtirillmast ve uyum ig¢inde olmasi amaciyla da degerlendirilmelidir
(Rehber, 2016: 203-204). Bu kapsamda, sanayici-isleyicinin tarim {ireticisine,
iireticinin de sanayici-isleyiciye ihtiyact oldugunun bilincinde olmasi en ideal
yaklagimdir (Rehber, 2016: 196-198).

Akillh Tarim

Alalli tarim ifadesi iilkemizde yeni kullanilmaya baslansa da Hollanda ve
Yeni Zelanda kendisini “akilli tarim iilkesi” olarak tanimlamaktadir. Bu iilkelerin
uygulamalarina bakarak akilli tarimin, yenilik¢ilik (inovasyon), teknoloji ve
planlamay1 kapsadigi s6ylenebilir. Bu temel kavramlara ek olarak, akilli tarim,
diinya kaynaklarinin sonsuz olmadigi varsayimindan hareketle cevreyi goz
onilinde bulunduran faaliyetleri de kapsamaktadir. Akilli tarim sayesinde Konya
biiytikliigiinde olan Hollanda Tiirkiye’den daha fazla ihracat yapmaktadir.
Dolayisiyla planlama yoluyla teknoloji ve yenilikgilik i¢ceren {iretim ve pazarlama
faaliyetleri ¢ok daha fazla katma deger elde etmeyi saglayacaktir.

Tarmmsal/Kirsal Kalkinma Destekleri

Devletlerin tarim sektoriine yonelik destekleme politikalarinin genelde
dogrudan yardim, taban fiyattan alim yolu ve girdi siibvansiyonlar1 olmak iizere
iic yoldan oldugunu sdylemek miimkiindiir (Oztiirk, 2014:39). Tarimsal
destekleri, tiretimin yonlendirilmesi ve ekonomik dengelerin korunmasi amaciyla
treticinin iiretime devam etmesini saglayarak, iiretimin artirilmasini ve yeni
iirtinlerin iiretime katilmasin1 6zendirmek amaciyla yiiriitiilen politikalar olarak
ele aldigimizda tarimsal destekleri dort grupta toplayabiliriz: (1) Pazar fiyat
destegi, (2) Dogrudan gelir destegi, (3) Dolayli gelir destegi, (4) Diger destekler
(Zurnaci, 2012: 65). Tarim alaninda kiiglik aile igletmelerinin desteklenmesi
kirsal alanda yoksullugun azaltilmasinda ve is alani yaratilmasinda 6nemli bir rol
oynayacaktir. Bu kapsamda; altyapi (Sulama, yollar, depolama), teknolojik
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buluslar ve yenilikler, giibre ve kimyasal kullanimi1 konusunda destek saglanabilir
(Oztiirk, 2014: 195-196).

Tarimsal Pazarlama

Pazarlama, gereksinimleri saptamak ve karsilamak olarak tanimlanabilir
(Kotler, 2019: 30). Ozellikle iireticilerin eline gegen fiyat ile tiiketicinin 6dedigi
fiyat farkinin azaltilmasi yolunda iiretici birliklerini ve kooperatifleri etkin hale
getirecek politika eylemler 6nem arz etmektedir. Gelismis iilkelerde bu kurumlar
tarim sektoriinde pazarlama fonksiyonlarni yiiklenmekte ve bu faaliyetleri
basarili bir sekilde gerceklestirmektedir. Tarimsal {iriinlerin iglenmesi, gida
imalati, dagitim ve pazarlanmasi bu birlikler iizerinden yapilmasina karsin
Tiirkiye’de tiretici birliklerinin ve kooperatiflerin tedarik zincirindeki pay1
oldukca sinirhh kalmakta ve bu hizmetlerin ¢ogunlugu da aracilar tarafindan
doldurulmaktadir (Yavuz ve Dilek, 2019: 89). Dolayistyla kirsal kalkinma igin
orgiitlenme ¢ok onemlidir.

Dis Ticaret

Tiirkiye’nin tarimsal ihracati son 15 yilda yaklagik 4,4 kat artarak
2017’de 20 milyar dolarin ayn1 donemde ithalati ise 5,4 misli artarak 15 milyar
dolarin iizerine ¢ikmistir. Tarimsal ihracatin {iretim degerindeki pay1 son ¢eyrek
asirda ortalama %10 ile %20 arasinda artarken, 6zellikle son yildaki artis oram
diger yillara kiyasla daha yiiksektir. Tarimsal ihracat tutar1 donem ortalamasi
olarak tarimsal ithalat tutarinin 1,5 kat1 olmus ve bu oran bazi yillar hari¢ fazla
bir degisiklige ugramamistir (Yavuz ve Dilek, 2019: 101). Ulkenin gelir
kaynaklarinin bir boliimiiniin tarimsal iriinlere dayandirilmasi da bdolgesel
kalkinmaya katki saglayacaktir.
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Sonuc ve Oneriler

Tarim sektorii hem vatandaslarin beslenmesi hem de sanayi i¢in
hammadde saglayan 6nemli bir sektordiir. Tiim canlilar yasamini siirdiirebilmek
icin gidaya ihtiyac duyar. Bunu saglayan sektor de tarim sektoriidiir. Bu
kapsamda tarimsal iriinlerin {iretilmesi, islenmesi, dagitilmasi, ticareti ve
tiketilmesi siirdiiriilebilir olmali ve dikkatle planlanmalidir. Tarim sektoriiniin
devamlilig1 ciftcilerin kazanmasina ve ulasim, egitim, saglik ve orgiitlenme gibi
yasam kosullarimin iyilestirilmesine baglidir. Kisaca kirsal kalkindirilmalidir.
Ancak kirsal kalkinma, hibe ve desteklemeleri iceren projelerden daha fazlasini
ifade etmektedir. Kirsal kalkinma kavrami ekonomik, sosyolojik ve politik pek
cok unsuru biinyesinde barindirmaktadir.

Bu c¢alismada; kirsal kalkinmayi saglayacak faktdrler arasinda kirsal
turizm, cografi isaretler, sozlesmeli tarim, akilli tarim, dis ticaret, tarimsal/kirsal
kalkinma destekleri ve tarimsal pazarlama tizerinde durulmustur. Kirsal kalkinma
bolgesel kalkinmayr da saglayacaktir. Kirsal kalkinma, tarimsal iiretimin
stirekliliginin ve gida gilivencesinin teminati olacak, bulundugu bdlgeyi de gerek
ihracat gerek sanayi anlaminda kalkindirarak bu kapsamda stratejik bir rol
oynayacaktir. Dolayisiyla bu ¢alisma kapsaminda ele aliman kavramlarin
iizerinde durulmasi, bu kavramlarin birlikte ve birbiri ile iligkisi géz Oniine
almarak planlanmasi 6nem arz etmektedir.
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BOLGESEL KALKINMA KATALIZORU OLARAK KENT
MARKALAMA: BOLU iLi ORNEGI

CITY BRANDING AS A REGIONAL DEVELOPMENT
CATALYST: EXAMPLE OF BOLU

Prof. Dr. Ruziye COP?
Ozet

Gliniimiizde marka haline gelmek, markalasmak ve marka kent olmak 6nemli olmaya baslamistir.
Bir kent hakkinda ziyaretcilerin/kentte yasayanlarin var olan diigiince algi ve hislerinin biitlinii
anlamina gelen kent marka ile ilgili ¢alismalarin az oldugu goriilmektedir. Giiniimiizde kendi
markalarini, kendi 6zelliklerini 6ne ¢ikarabilen kentler, ¢evresindeki kentlerden bir adim one
gecebilmektedir. Bu caligmada bir kent marka modeli gelistirmek igin ampirik bilgiler
incelenmektedir. Caligmada nitel ve nicel arastirma yapilmistir. Yapisal anketler Bolu’da ikamet
edenlere, Bolu’yu ziyaret edenlere Bolu’yu yonetenlere uygulanarak test edilmistir. Sonuglar
miisteri odakli marka degeri kavramimi destekler niteliktedir ve kavramin kent markalama
baglaminda uygulanabilirligini dogrulamaktadir. Calisma Bolu ili igin yapilmis olsa da literatiir ile
paralellik gosterdigi i¢in bu bulgulardan diger kentler de faydalanabilir.

Anahtar kelimeler: Markalama, Kent Markasi, Bolu
Abstract

Today becoming a brand, branding and building a city brand have become increasingly important.
It is obvious that there is a limited number of studies concerning city brand which represents all
views, perceptions and feelings of visitors/residents about a city. Today, cities that can highlight
their own brand and features surpass other nearby cities. In the present study, empirical data has
been examined to develop a city brand model. Qualitative and quantitative studies have been
conducted in this study. Structured questionnaires have been administered and tested on people
those who reside in Bolu or visitors and those responsible for governing Bolu. Our results are
supportive of customer-oriented brand valuation concept and confirm the applicability of the
concept in the context of city branding. Even though this study has been conducted for Bolu our
findings, being consistent with the literature, can be utilized for other cities.

Keywords: Branding, City Brand, Bolu

3 Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi, cop_r@ibu.edu.tr, ORCID: 0000-0002-2053-2157
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Giris

Gelisen teknoloji, bilgi ve sermaye ile diinyanin her yerinde herhangi bir
mal, hizmet ve fikrin {iretilmesi ve tiiketilmesinin 6niindeki engeller azalmistir.
Artik rekabette liretme becerisi degil markalasma O6nemli bir giic olmaya
baglamistir. Bagarili bir marka i¢in fonksiyonel ihtiyaglar1 karsilayan {iriine,
cesitli  psikolojik ihtiyaclar1 karsilayan ilave degerleri ekleyebilmek
gerekmektedir. Bu eklenen ilave deger ile tiiketicinin zihninde markanin,
rakiplerinin kargisinda daha kaliteli ve cazip oldugu hissi yaratilir.

Pazarlamay1 kolaylastiran bir unsur da friinleri diger iriinlerden
farklilastiran, aliciya giiven veren marka konusudur. Artik sadece iiriinler degil
kentler ve bolgeler de marka olma ¢abasi igindedir. Clinkii tipki tiriinler gibi
olumlu imaja sahip kentler ve bolgeler de insanlar tarafindan birinci 6ncelikle
tercih edilmektedir. Ornegin her ii¢ii de Akdeniz iilkesi olarak aym iklime ve
benzer gekici 6zelliklere sahip olan Ispanya’nin Yunanistan’dan 6, Tiirkiye’den
9 kat daha fazla ziyaretgi gekebilmesi bu konuda giizel bir 6rnek teskil etmektedir.
Daha ¢ok ziyaret¢i ise daha ¢ok gelir, daha ¢ok yatirim, daha ¢ok ticaret, daha
cok sosyal etkinlik, insanlarin yasadiklart mekanlarin daha temiz, daha kullanish
olmas1 demektir.

Literatiir Analizi

Marka bir isim, bir igaret, bir terim, bir sembol bir dizayn veya bunlarin
bilesiminden olusan veya bir grup saticinin, mal veya hizmetlerinin taninmasini
saglayan ve rakiplerinden ayiran farklilagtirmaya yarayan bir kavramdir (Kotler,
2007:443). Kentlerin birer cazibe merkezine doniistiiriilmesi, o kentte ikamet
edenler ve kent yonetimi acisindan da gerek sehrin gelirinin gerek yasanabilir
mekan sayisiin artirilmasi gerekse kentin kiiltiir ve sanat faaliyetlerine ev
sahipligi yapmasi gibi nedenlerden dolay1 biiylik 6nem arz etmektedir. So6z
konusu bu faaliyetler kentin yasam kalitesini yiikselten 6nemli faaliyetlerdir. Bu
durumun farkinda olan sehrin yoneticileri siirekli bir arayis igerisinde kentin
rekabet giiciinii artirmak amaciyla ¢aligmakta ve pazarlamadan faydalanmaktadir.
Bu kapsamda; bir isletme edasi ile yonetilen kentler rekabette de istiinlilk
saglayacak ve yukarida sayilan konularda en ¢cok faydayi elde edecektir. Ziyaretgi
sayisini artirmak, yatirim isteklerini tesvik etmek ve kentte ikamet edenlerin
sorunlarin1  ¢ozlimleyerek deger saglamak bu kapsamda beklenen amactir
(Altunbas, 2007:156). Ulke, kent, yore ve bolgelerde bir mal gibi markalanabilir
(Yavuz, 2009:67; Killingbeck ve Treumen 2002). Uluslararast medyanin artan
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giicli, uluslararas1 seyahat maliyetinin azalmasi, tiiketicilerin alim giiciiniin
artmasi, kentler arasi1 benzerliklerin hizmetler yoniinden artmasi ve insanlarin
farkl kiiltiirlere kars1 ilgisinin artmasi kentler agisindan markay1 gerekli kilmistir
(Hanna ve Rowley, 2008:61).

Tasarmm ve Yontem

Bu ¢alismada, marka bilinirligi, marka sadakati, algilanan marka kalitesi
ve marka c¢agrisimi kavramlart kent markalama agisindan ele alinmis ve
caligmanin teorik alt yapisini olusturmustur. Arastirma sorusu, “Bolu ili ile ilgili
kisiler Bolu ilinin markalagmasi ve misteri odakli marka degeri unsurlarini nasil
algilamaktadir?” ve “Bolu ili ile ilgili marka degeri unsurlarinin birbiri ile
etkilesimi nasildir?” seklinde belirlenmistir. Veri setlerinin belirlenmesinde Bolu
ilinde yasayanlar, Bolu ilini ziyaret edenler ve Bolu ilini yonetenler {izerinde
anket calismasi yapilmistir. Bu veri setinden Bolu ilinin yapisal 6zelliklerine,
markalasmasina ve marka degerine iliskin degiskenler elde edilmistir. Bu
degiskenler ile yapilan analizler ile Bolu ilinin markalagsma siirecine iliskin
diisiince ve beklentiler tespit edilmistir. Marka degerini olusturan unsurlar ile
ilgili etkinlik degerlendirmesi yapilmistir. Bu kapsamda {i¢ ayr1 aragtirma
yapilmgtir. Birinci arastirma, Bolu ilinde yasayanlar ve Bolu ilini ziyaret eden
kisilerin; ikinci arastirma, Bolu ilini yonetenlerin (Protokol listesi esas alinmistir)
Bolu ili hakkindaki gériis ve diisiinceleri sorulmustur. Ugiincii arastirma da Bolu
ilinde yasayanlarin ve Bolu ilini ziyaret edenlerin Bolu ilinin markalasmasi
siirecinde marka degeri unsurlarindan etkilenme durumuna bakilmistir. Burada
iiclincii aragtirmanin bulgular1 hakkinda bilgi verilmistir.

Arastirma Bulgular1 ve Tartisma

Aragtirmaya 444 kisi katilmistir. Arastirmaya katilanlarin  %49,5
(n=220)"1 kadm, %50,5 (n=224)’i erkektir; %36,3 (n=161)"0 18-25, %28,6
(n=127)’s126-35, %22,7 (n=101)’si 36-45, %9,2 (n=41)’si 46-55, %3,2 (n=14)’si
56 yas ve lizerindedir. %6,3 (n=28)’u ilkokul, %3,8 (n=17)’1 ortaokul, %36,9
(n=164)"u lise, %43,5 (n=193)’i iiniversite, %9,5 (n=42) yiiksek lisans ve iistii
egitim seviyesindedir. %37,8 (n=168)’1 Bolu ilinde yasamaktadir, %62,2
(n=276)’si Bolu ilini ziyaret eden kisilerden olugmaktadir.

Katilimeilardan; Bolu ilinin 6ne ¢ikarilmasi gereken niteliklerinin ne
oldugu ve 6nem derecesine gore siralanmasi istenmistir. Katilimeilarm %72,5
(n=322)’1 birinci derecede dogal giizelliklerin, %50,2 (n=223)’si ikinci derecede
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kig turizminin, %?24,1 (n=107)’i Ugiincii derecede saglik turizminin One
cikarilmasi gerektigini ifade etmistir. Bolu ili insan olsaydi kisiligi ne olurdu
sorusuna katilimcilarin %32,4 (n=144)i sakin, %19,4 (n=86)1i geleneksel,
%14,2 (n=63)’si sert cevabini vermistir.

Bolu ili ilgili diisiincelerini 6grenmeye yonelik sorulan sorulara alinan
cevaplar: (1) Katilimcilar, Bolu ilinin marka imajinin gelistirilmesi gerektigini
(Marka imaj1), (2) Katilimcilarin Bolu ilini sevdigi ancak Bolu iline sadik
olmadigr (Marka sadakati), (3) Bolu ilini dinlendirici buldugu ve Bolu ilini
ziyaret etmekten mutluluk duydugu (Marka degeri), (4) Bolu ilini giivenli bir kent
olarak gordiigii (Marka kalitesi), (5) Bolu ilini doga turizmi ve kayak merkezi ile
tiniversite kenti (Marka farkindalig1) olarak gordiigii tespit edilmistir.

Bolu ilinin marka degerini olusturmak konusunda etkili faktorler; marka
imaj1, marka sadakati, Bolu ilinin algilanan marka degeri, Bolu ilinin algilanan
kalitesi ve Bolu ilinin farkindaligi olmak iizere 5 baglik altinda toplanmigtir.
Yapisal esitlik modelinin kullanildig1 analizde, arastirma modeline gore kurulan
hipotezlerle ilgili bulgular neticesinde; Bolu ilinin marka imajimin Bolu ilinin
farkindaligi ve algilanan degeri iizerinde; Bolu iline sadakatin marka imaji
tizerinde; Bolu ilinin marka degerinin Bolu ilinin marka imaji ve Bolu iline
sadakat {izerinde; Bolu ilinin algilanan kalitesinin Bolu ilinin farkindaligi, imaji,
algilanan degeri ve Bolu iline sadakat lizerinde; Bolu ilinin farkindaliginin Bolu
ilinin algilanan degeri ve Bolu iline sadakat {izerinde etkili oldugu tespit
edilmistir.

Sonug, Oneri ve Kisitlar

Genel olarak literatiirde marka ve kent marka ile ilgili calismalara
baktigimizda genellikle marka yonetimi, marka imaji, marka kimligi, marka
kisiligi ve marka cagrisimlari ile ilgili ¢alismalarin yapildigi goriillmektedir. Son
yillarda miisteri odakli kent marka degeri konusunda calismalar yapilmissa da
heniiz yeterli degildir. Bu ¢alisma, kent markalama ve miisteri odakli kent marka
degeri ve unsurlari lizerinde yapilmistir. Bu konunun daha iyi agiklanabilmesi
icin bir model olusturulmustur. Kent markalamanin bdlgesel kalkinmaya
etkisinin incelendigi bu arastirmada, marka degeri unsurlarmin kentlerin
markalastirilmasinda kullanilabilecegi Bolu ili 6rneginde gosterilmistir. Hangi
marka degerinin hangi unsurlan etkiledigi, dolayisiyla hangi unsurlara dnem
verilmesi gerektigi ortaya konmustur.
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Son yillarda kent pazarlama ve kent markalama faaliyetlerinin bilingli ve
profesyonelce yapildig: goriilmektedir. Kent marka olmak basta ekonomik olmak
lizere sosyal, kiiltiirel ve siyasi gelismeleri de i¢inde barindiran bir kavramdir.
Kentin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel agidan gelismesi kentte yasayanlarin yagam
kalitelerinin artmasi, ziyaretcilere yonelik pazarlama ve markalama stratejilerinin
gelistirilmesi ve uygulanmasi ile miimkiindiir. Kentler markalastirilirken kentte
var olan soyut ve somut degerlerin ortaya ¢ikarilmasi gerekmektedir. Boylece
kentler ziyaretcilerin zihninde o6zgilin bir konuma getirilerek, kent marka
olusturulabilir. Bu kapsamda degerlendirildiginde marka kentlerin bdlgesel
kalkinmaya da katki saglayacagi ifade edilebilir. Kenti diger kentlerden farkli
kilmak ve ziyaretgilerin tercihine yonlendirici sekilde onlara bilgi saglamak, kent
yOnetiminin (6zel, kamu, sivil toplum kuruluglar1) de yapmasi gereken faaliyetler
olarak goriilmelidir.
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(Bu Sayfa Bos Birakilmistir)
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LIMAN KARA ETKIi ALANI VE BOLGESEL YUK TRAFIiGi
ILiSKiSi UZERINE KAVRAMSAL BiR DEGERLENDIRME:
HOPA iNCELEMESI

A CONCEPTUAL EVALUATION ON THE RELATIONSHIP
BETWEEN PORT HINTERLAND AND REGIONAL FREIGHT
TRAFFIC

Ogr. Gor. Arda TOYGAR?, Ogr. Gor. Emre IPEKCI®

Ozet

Limanlar tilkelerin ticaret kapilari ve ulastirma ara yiiziidiir. Limanlarin konumlandig1 bélgedeki
ticari hareketlilik, liman ve kara baglantis1 arasindaki ulasgimim zorlugu ile alakalidir. Liman
hinterlandinin yiik trafigine uygun olmayan bolgelerde limanin sahip oldugu altyap: ve {istyap1
kapasitesi, limanin ve konumlandig1 bolgenin tercih edilebilirligi konusunda arka planda yer
almaktadir. Bolgedeki yiik trafiginin degerlendirilmesi icin, oncelikli olarak ticari gilizergahtaki
ulagim altyapisinin incelenmesi gerekmektedir. Bu dogrultuda Hopa Limani’nin 2015-2019 yillari
arasinda yiik ellegleme verileri ve Sarp Glimriik Kapisi’ndan ticari sevkiyat gerceklestiren arag
verileri incelenmistir. Sonug olarak, bolgedeki ulastirma altyapisina nemli bir yatirim olan ve 2018
yilinda faaliyete gegen Cankurtaran Tiineli, hem Hopa Limani’nin hinterlandini genislemesine
katk1 saglayarak limanin 6nceki donemlere gore daha fazla yiik elleclemesine, hem de bolgedeki
yiik trafigini olumlu etkiledigi belirlenmistir.

Anahtar kelimeler: Liman Hinterlandi, Hopa, Ulastirma Altyapist
Abstract

Ports are the trade gates and transportation interfaces of the countries. Commercial mobility in the
region where the ports are located is related to the difficulty of transportation between the port and
the land connection. The infrastructure and superstructure capacity of the port is in the background
in terms of the preferability of the port and the region that is not suitable for freight traffic of the
port hinterland. In order to evaluate the freight traffic in the region, primarily the transportation
infrastructure on the commercial route should be examined. Accordingly, the cargo handling data
of the Hopa Port between 2015-2019 and the data of the vehicles carrying out commercial shipment
from the Sarp Customs Gate were examined. As a result, it has been determined that the
Cankurtaran Tunnel, which is an important investment in the transportation infrastructure in the

4 Artvin Coruh Universitesi, Deniz ve Liman Isletmeciligi Prog., atoygar@artvin.edu.tr, ORCID:
0000-0001-5548-7248

5 Artvin Coruh Universitesi, Lojistik Prog., emre.ipekci@artvin.edu.tr, ORCID:0000-0002-0389-
2089
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region and started its operations in 2018, has been determined to contribute to both the expansion
of the hinterland of the Hopa Port and handles more loads than the previous periods, and that it
positively affects the freight traffic in the region.

Keywords: Port Hinterland, Hopa, Transport Infrastructure
Giris

Tiirkiye’de toplam 193 adet kiy1 tesisi® bulunmaktadir (TURKLIM,
2018: 50). 2019 yilinda bu kiy1 tesislerinden toplam 484,2 milyon ton yiik
elleclenmistir. Elleclenen yiikler liman bagkanliklar1 bazli incelediginde ise
%70’nin yalnzca 6 bolgede’ gergeklestirildigi ortaya ¢ikmaktadir (Denizcilik
Genel Miidiirligi, 2020). Tirkiye nin %4’i denizlerle ¢evrili ve 8333 km kiy1
seridi olmasina ragmen, kiytr tesislerinde elleglenen yiiklerin dar bolgelerde
gergeklesmesi, yakin gelecekte arz/talep dengesini bozarak ciddi yiik
yigilmalarina ve maliyet artislarina sebep olacaktir (TURKLIM, 2018: 77).
Tiirkiye kiy1 kesiminde yasanan bu gelisme, diger bolgelerde yer alan kiy
tesislerinin etki alanlarinin aragtirma ihtiyacini ortaya ¢ikarmaktadir. Tiirkiye’nin
cesitli bolgelerinde hizmet saglayan limanlarin en 6nemli sorunlarindan biri, kara
etki alanlarinin yiik sevkiyati igin yetersiz olmasidir. Bu dogrultuda arastirmanin
amaci, hinterland1 yiik sevkiyatina uygun olmayan boélgelerde gerceklestirilen
ulagtirma altyapi iyilestirmelerinin ve bolgedeki yiik trafigi iliskisinin kavramsal
cercevede degerlendirilmesidir. Onceki donemlerde bolgedeki ticari yiik
sevkiyatinin arttirilmasinda hangi degiskenlerin rol oynayabilecegine yonelik
cesitli varsayimlar ile degerlendirmeler yapilmistir. Fakat ilgili literatiirde,
gergeklestirilen ulagtirma altyap1 iyilestirmelerine yonelik bir arastirmaya
rastlanilmamistir. Bu calisma, bolgedeki ticari yiik dolagimi ve ulastirma altyapi
iligkisinin donemsel sonuglarimi degerlendirmesinden kaynakli, hem ilgili
literatiire, hem de arastirmaya konu olan bolgedeki ticari hareketliligin
degerlendirilmesine yonelik rehber bir kaynak olusturacagi diisliniilmektedir.

Literatiir

Uriin sevkiyat;; hammadde tedarigi, iiretim, depolama ve tiiketim
stireclerini kapsayarak, {irlin ve bilgi akisini gerceklesmesini saglar (Kasilingam,

6 [skele, rihtim, samandira, dolfen, platform vb. dahil

" Kocaeli, Botas-Adana, Aliaga, Iskenderun, Ambarly ve Mersin
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1998: 157). Lojistik hizmet saglayan firmalar, miisteri memnuniyetini
saglayabilmek igin, sahip olduklar1 teknoloji altyapisina ve bilisim sistemlerine
ciddi yatinmlar yapsalar da lojistik siire¢lerde sevkiyat siiresi miisteri
memnuniyeti saglamak igin son derece dnemlidir (Toygar ve Nart: 2019: 483).
Sevkiyat hizmeti ne kadar izl olursa, iirliniin kullanilamayacag1 zaman aralig1 o
kadar kisalmaktadir (Bowerox, Closs ve Cooper, 2002: 41). Yiiklerin uluslararasi
dolagiminda bir noktadan diger bir noktaya sevkiyatinda tonaj bakimindan en ¢ok
kullanilan ulastirma modu olarak bilinen deniz tasimaciliginda®, yiike ve gemiye
hizmet verme olanagi saglayan limanlara yonelik cesitli tanimlamalar olsa da
limanlar; “gemilerin yanastigi, yiiklerin tasima modunun degistirildigi ve yiiklere
lojistik hizmetlerin verildigi kiyi tesisleridir.” (Esmer, 2019: 1). Limanlar, o
bolgede gerceklestirilen ticari faaliyetleri gelistirerek, bolgedeki ticaret
merkezlerinin gelismesine 6nemli derecede katki saglayan, iilke dis ticaret
kapilaridir. Dolayistyla limanlar, tedarik zinciri igerisinde bir ulastirma altyapisi
ve biitlinlesik lojistik merkezlerdir (Esmer, 2011: 50).

Giilgiilii ve Ozbey, (2014: 54) arastirmasinda, Cankurtaran Tiineli’nin
yiilk sevkiyati i¢in elverigsiz olan karasal alana, alternatif bir giizergdh
olusturacagini, bolge ekonomisine ve bolgedeki ticari yiik trafigine katki
saglayacagim ongdrmektedir. Ayrica Tatar ve Ozer, (2018: 210) arastirmasinda,
bolgedeki ticaret hacminin arttirtlmasi ve 6zellikle Uzak Dogu, Orta Dogu ve
Avrupa arasinda gerceklestirilen yiik trafiginde bolgenin transit yiik tasimacilig
i¢in tercih edilebilir olabilmesi i¢in; kara baglantilarinin genisletilmesi ve yeterli
altyapt ¢ahigmalarmin  yapilmasinin  gerekliligi  vurgulanmustir.  Onceki
donemlerde gerceklestirilen caligmalarda, transit yiik tasimacilifinda ¢ok énemli
bir konumda yer alan Hopa’nin, cografi avantajin1 yeterli diizeyde
kullanamamasinin sebepleri, varsayimlar ile degerlendirilmistir. Bu ¢alisma ise,
ulastirma altyapisinin iyilestirilmesine yonelik faaliyete gegirilen tesisin,
donemsel sonuglarmin degerlendirilmesini igermektedir. Dolayisiyla bu
caligmanin, hem ilgili literatiire, hem de bolgedeki yiik trafiginin arastirilmasina
yonelik rehber bir kaynak olusturacagi diisiiniilmektedir.

8 2018 yilinda diinya genelinde tonaj olarak dis ticaretin %84 i, Tiirkiye 'de ise %88,70’i denizyolu
tasimaciligt ile gerceklesmistiv (IMEAK DTO, 2019: 80).
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Hopa Sehri ve Hopa Limam

Tiirkiye’nin kuzey dogusundaki son liman1 olan Hopa Limani, Sarp sinir
kapisina yaklasik 15 km uzakliktadir. Liman yapim asamasinda olan Rize
Havaalanina yaklasik 55 km, Batum Havaalanina ve Batum tren istasyonuna ise
yaklasik 25 km uzakliktadir (Giilgiilii ve Ozbey, 2016: 54).

Sekil 1.1. Hopa Limani Hinterland

Kaynak: www.hopaport.com.tr

Hopa Limani1 Artvin ili sinirlar1 igerisinde olan ve Arhavi ile Kemalpasa
ilgeleri ile birlikte denize kiyis1 olan ii¢ ilgeden birisidir. Smir kapisina yakinligi,
ozellikle Orta Asya ve Kafkasya arasinda gerceklestirilen transit glizergahta ve
karayolu ile de Orta Asya-Orta Dogu arasinda baglanti kurmasi sayesinde, Hopa
Liman 6nemli limanlar arasinda yer almaktadir (www.hopaport.com.tr). Cografi
konumu transit yiik tagimaciligi igin avantaj saglasa da, limanin kara etki alaninin
yetersiz olmasi, transit giizergéhta bulunan liman olma avantajin1 kaybetmesine,
kara etki alan1 daha genis olan Batum ve Poti limanlarinin tercih edilmesine sebep
olmaktadir (Tatar ve Ozer, 2018: 210).
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Sehrin ekonomik faaliyetleri arasinda agirlikli olarak; tarim ve
hayvancilik yer aliyor olsa da sehrin var olan kapasitesinin lizerinde bir lojistik
hareketlik mevcuttur. Bu hareketliligin temel nedenlerinden biri Sarp Giimriik
Kapisi’nda gerceklesen uluslararasi kara tasimaciligidir. Giircistan, Azerbaycan
ve diger Tirki Cumhuriyetleri ile karsilikli olarak yapilan ticaretin dnemli bir
kisminin trafigi bu noktadan gergeklesmektedir.

Tablo-1: Yillara Gére Hopa Limani Yiik Istatistikleri (ton)

Genel

Yiikleme Bosaltma Toplam

ihracat | Kabotaj | Transit | Toplam | ithalat Kabotaj | Transit | Toplam

2019 0 275.787 0 275.787 | 503.200 | 161.409 0 664.609 | 940.396

2018 | 39.474 | 126.197 | 19.828 | 185.499 | 299.125 | 137.575 | 23.513 | 460.213 | 645.712

2017 | 18.530 | 130.533 | 1.682 | 150.745 | 507.042 | 71.828 3.503 582.373 | 733.118

2016 | 12.236 | 144.253 | 78.731 | 235.220 | 461.496 | 97.920 | 58.216 | 617.632 | 852.852

2015 | 9.144 | 130.680 | 80.476 | 220.300 | 431.459 | 113.269 | 120.240 | 664.968 | 885.268

Kaynak: Denizcilik Genel Mudiirliigii, 2020

Ozel sektor tarafindan isletilen Hopa Limani da bélgedeki hareketliligin
bir diger unsurudur. Hopa Limani’nin 2015-2019 yillar1 arasinda ellegledigi yiik
miktarlari Tablo-1’de yer almaktadir. Tablodan anlasilacagi {izere Hopa
Limani’nda geride kalan yillarda basta ithalat ihracat yiiklemeleri olmak iizere
gerek transit, gerekse de kabotaj tasimalarinda énemli diizeyde yiik ellegcleme
islemi gergeklesmistir. Hopa limanindaki yiik hareketleri incelendiginde yillara
gore dalgalanmalar olsa da artan bir ivmeye sahip oldugu anlagilmaktadir.
Limanda agirlikli olarak tahliye islemi gerceklesse de limanin ihracat, kabotaj ve
transit yliklere de hizmet verdigi goriilmektedir. Her ne kadar 2019 yilinda transit
yiik elleglenmemis olsa da gegmis yillarda bu tiir yiiklerin elle¢lendigi kayitlarda
yer almaktadir. Cankurtaran Tiineli’nin hizmete agildiktan sonraki siireci igeren
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2018-2019 yillarindaki veriler incelendiginde, yiik ellegleme operasyonlarinda
yaklasik %45,6 oraninda bir artis oldugu ortaya ¢cikmaktadir.

Gerek ithalat yiiklerinin siklikla elleclenmesi gerekse de transit yiiklerin
varlig1 Hopa limaninin verimli bir hinterlanda sahip oldugunun bir gostergesidir.
Ayrica Hopa Limani bulundugu konum itibariyle iilke limanlar1 arasinda
gerceklesen kabotaj tasimalarda da tercih edilmektedir.

Tablo-2: Yillara Gore Sarp Giimriik Kapis1 Arag Girig Cikis Rakamlari

Tir-Cekici- Kamyon- Toplam
Romork Kamyonet Tanker Genel Toplam Giris
Giris Cikis Giris Cikis | Giris | Cikis | Giris Cikis Cikis

2019 | 124.792 | 154.274 | 14.008 | 15.118 | 261 39 139.061 | 169.431 | 308.492

2018 | 90.213 | 135.808 | 20.027 | 20.377 | 19 148 | 110.259 | 156.333 | 266.592

2017 | 60.775 | 126.064 | 35.973 | 36.469 7 28 96.755 | 162.561 | 259.316

2016 | 97.838 | 119.061 | 55.371 | 53.938 | 26 1 153.235 | 173.000 | 326.235

2015 | 123.348 | 125.710 | 63.696 | 62.533 | 35 0 187.079 | 188.243 | 375.322

Kaynak: Ticaret Bakanligi, 2020

Calismaya konu olan bolgede bulunan giimriik kapisinin tablo 2’deki
verilere gore, 6zellikle 2018 y1l1 6ncesi giimriik kapisindan gegen arag sayilarinda
ciddi bir diislis gozlemlenmektedir. Fakat Cankurtaran Tiineli’nin hizmete girdigi
tarihten sonraki siirecte ise, yaklastk %15,7 oraninda artis oldugu
gozlemlenmisgtir.

Sonug¢ ve Oneriler

Denizyolu {izerinden gerceklestirilen uluslararasi tagimacilikta, sadece
yiikleme ve bosaltma limanlarmi dikkate almak dogru bir yaklagim degildir.
Onemli olan husus yiikiin baslangi¢ noktasindan, teslim edildigi son nokta
arasindaki tiim siirecin dikkate alinmasidir. Bu sebeple armator bir firmanin
dolum/tahliye islemleri i¢in uygun liman segerken dikkat ettigi Onemli
unsurlardan bir tanesi, limanin ¢ok modlu tasimacilifa uygunlugu ve etkiledigi
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karasal alanin genisligidir (Esmer, 2014: 388-389). Liman gelisiminin siirekliligi,
limanin yiik trafigi ile alakalidir. Limanin kara baglantisindaki ulagimin
kolaylasmasi, limanlarin etki alanlarin1 genisletmekte, boylelikle limanin karasal
i¢ bolgelere hizmet saglamasi kolaylasmaktadir (Esmer, 2019: 50).

Hopa liman sadece Sarp baglantisi ile degil ayn1 zamanda Ardahan’da
bulunan Tiirkg6zli ve Aktas sinir kapilari ile de baglantili olarak kullanilabilir bir
konuma sahiptir. Bélgenin cografi yapisi nedeniyle karayolu ulasiminda zaman
zaman aksamalar veya gecikmeler gergeklesiyor olsa bile devam eden alt ve tist
yapt yatirimlart ile bu durumun Oniine gecilmeye c¢alisiimaktadir. Yine de
konumlandigi bdlgede demir yolu baglantisinin olmamasi, karasal alanin
ozellikle Hopa, Artvin ve Erzurum giizergahinda 2018 yilina kadar yiik sevkiyati
icin yeterli uygunlugu saglamamasi, liman yiik trafigini dogrudan etkilemektedir.

Bolgedeki karasal ulagim kosullarimin iyilesmesi, biiylik bir 6énem arz
etmektedir. Bu dogrultuda bolgedeki onemli bir ulastirma altyapisi olarak
hizmete agilan Cankurtaran Tiineli, bolgenin yiik transferi igin elverissiz olan
ulasim kosullarina 6nemli bir alternatif saglamaktadir. Cankurtaran Tiineli hem
bolgenin yiik sevkiyatina yonelik ticari bir glizergdh olarak tercih edilmesine,
hem de Hopa Limani’nin hinterlandin1 olumlu etkileyerek ge¢mis dénemlere
gore ellecledigi ylik miktarinda artis goriilmesine katki saglamistir. Ayrica
tinelin acilmasiyla birlikte iyilesen yol ve trafik kosullar1 sayesinde, Hopa
Limant’nin proje tagimacilig: yiiklerine de eskiye oranla daha fazla ev sahipligi
yapacagi ongoriilmektedir.

Hopa Limani’nin kara etki alanin1 ve bolgedeki yiik trafigini kavramsal
bir ¢ergevede degerlendiren bu ¢alismada, Cankurtaran Tiineli’nin yakin tarihte
hizmete agilmasindan kaynakl kisitl bir donemi kapsayan veriler kullanilmastir.
Gelecek donemde ulastirma altyapisinda gerceklestirilen iyilestirmelerin,
bolgedeki yiik trafigine sagladigi katkilari, detayli veriler ve farkli degiskenler
kullanilarak aragtirildig: takdirde, daha kapsamli sonuglarin elde edilebilecegi
ongoriilmektedir.
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HAVAYOLU TASIMACILIGININ BOLGESEL GAYRISAFi
YURT iCi HASILA DUZEYI iLE ILiSKiSi: TR62 BOLGESINDE
BiR NEDENSELLIK ARASTIRMASI

RELATIONSHIP OF AIRLINE TRANSPORT WITH REGIONAL
GROSS DOMESTIC PRODUCT: A CAUSALITY STUDY IN THE
TR62 REGION

Dr. Ogr. Uyesi Seda TURNACIGIL?®

Ozet

Bu ¢aligmada Adana Havaalanina inen toplam kargo ve toplam yolcu sayisinin bolgesel Gayrisafi
yurt i¢ci hasilaya (GSYH) etkisi incelenmistir. Arastirmanin sonuglarina gére her yil Adana
Havaalanina gelen toplam i¢ ve dis hat yolcu sayisi ve toplam gelen kargo sayisi ile TR62 bolgesi
olarak adlandirilan Adana ve Mersin bolgesinin toplam GSYH arasinda bir nedensellik iligkisi
bulgulanmigtir. Nedensellik iligkisinin yonii ve siddeti korelasyon analizi ile incelenmis ve gelen
yolcu sayisi ile TR62 bolgesinin GSYH arasinda pozitif ve yiiksek bir iligkiye rastlanmigtir. Bu
sonu¢ havaalanlarinin bolgesel olarak kalkinmaya katki sagladigina yonelik diisiinceleri
kuvvetlendirmektedir.

Anahtar Kelimler: Havayolu tasimaciligi, Bolgesel kalkinma, TR62 bolgesi
Abstarct

In this study, the effect of the total cargo and the total number of passengers arriving at Adana
Airport on the regional gross domestic product (GDP) was investigated. According to the results of
the research, a causality relationship was found between the total number of passengers and freight
arriving at Adana Airport each year and the total GDP of Adana and Mersin region, which are called
TR62 region. The severity of the causality relationship was examined by correlation analysis, and
a positive and high relationship was found between the number of passengers arriving and the GDP
of the TR62 region. This result reinforces the idea that airports contribute to regional development.

Keywords: Airline transport, regional developmant, TR62 region
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Havayolu Tasimaciliginin Bélgesel GSYH Diizeyi Ile Iliskisi...
Giris

Havayolu tagimaciligi sektorii diinyada en hizli biiyliyen sektorlerden biri
olma Ozelligini tasimakta ve Onemini arttirmaktadir. Bu sektor, cevresindeki
unsurlarla karsilikli ve 6nemli bir etkilesim i¢indedir. Havayolu tagimaciligi,
toplumlarin modernlesmesine ve gelismesine katki saglamakta, bunun yaninda o
toplumdaki bireylerin yasam kalitelerini de etkilemektedir.

Havayolu tagimaciligi toplumlar arasindaki etkilesimi arttirmasinin
yaninda uluslararasi ekonomik faaliyetlerin gelismesine de katki saglamaktadir.
Ornegin uluslararasi turistler seyahatlerinde daha ¢ok havayolunu kullanmakta
bu da turizm sektoriinii kalkindirmaktadir. Bunun yaninda mal ve hizmetlerin
diinyada uzak mesafelere aktarilabilmesi de ticareti gelistirmekte ve ayrica
istihdam yaratilmaktadir (Gerede,2002,18).

Bu calismada da havayolu tasimaciliginin bolge ekonomisine katkist
yorumlanmaya c¢alisilacaktir. TR62 bolgesi olarak adlandirilan Adana ve Mersin
illerindeki toplam GSYH ile, Adana havaalanina gelen i¢ ve dis hat toplam
yolcular ve toplam kargo arasinda bir nedensellik ve korelasyon iligkisi
aranmigtir.

Il bazinda gayrisafi yurt ici hasila iktisadi faaliyet kollarma gére Tablo 1
ve Tablo 2’de gosterilmektedir.

Hava Tasimaciligi ve Bélgesel Kalkinma Uluslararasi Sempozyumu



27

Seda Turnacigil
Tablo 1. Adana ili gayrisafi yurt i¢i hasila verileri (BinTL)

Istatistiki
bolge Vergi-

birimleri Sektor siibvansiyon

siniflamasi Tarim Sanayi Hizmetler toplamlari Taxes- GSYH
(3. Diizey) Agriculture Industry Services Sectoral total subsidies GDP
2004 1643718 2632031 5874035 10 149 783 1 464 625 11 614 408
2005 2 062 742 3084986 6757651 11 905 379 1728 052 13633 431
2006 2 086 168 3653312 8075146 13 814 627 1980 833 15 795 459
2007 2 263 725 4297141 9064 728 15 625 594 2006 711 17 632 305
2008 2 369 315 4827962 10352408 17 549 685 2162778 19712 464
2009 2 618 085 4655024 10970037 18 243 146 2213326 20 456 472
2010 3278633 5662295 12441677 21 382 605 2937 293 24 319 898
2011 3324944 7245604 14 396 864 24 967 412 3414917 28 382 329
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Istatistiki
bolge
birimleri
siniflamasi
(3. Diizey)

2012
2013
2014
2015
2016
20170

2018

Kaynak: TUIK

Tarim
Agriculture

3571976
3717 380
4029 825
4573 972
4 915 087
5728 749

6 542 975

Sanayi
Industry

8 449 445
10116084
11955086
13444644
14805509
18135919

21606552

Hizmetler
Services

16 594 988

18 537 190

20 996 557

23524 461

26 955 291

31 405 460

36 494 700

Sektor
toplamlari
Sectoral total

28 616 409
32 370 654
36 981 468
41 543 076
46 675 888
55270128

64 644 227

Vergi-
siibvansiyon
Taxes-
subsidies

3805971
4581 765
4 832 363
5602 723
6 286 591
7095 231

7543 115

Hava Tasimaciligi ve Bolgesel Kalkinma Uluslararasi Sempozyumu

GSYH
GDP

32422 381

36 952 419

41 813 831

47 145 799

52 962 478

62 365 359

72187 342



Tablo-2: Mersin ili gayrisafi yurt i¢i hasila verileri(Bin TL)

istatistiki
bolge
birimleri

simiflamasi

(3. Diizey)
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010

2011

Tarmm

Agriculture

1877 899

2370881

2519 216

2934 759

3125715

3311824

3735893

3977 096

Sanayi
Industry

1528 407
1 883 946
2 282940
2689 975
3024 268
2790 212
3452529

4 503 891

Hizmetler

Services

5643 868

6 439 356

7638 270

8435615

9 860 744

9967 486

11 430 642

13326 715

Sektor
toplamlar1
Sectoral total

9050174

10 694 184
12 440 427
14 060 350
16 010 727
16 069 521
18 619 064

21807 703

Vergi-
silbvansiyon
Taxes-
subsidies

1 305 950
1552 248
1783791
1 805 695
1973121
1949 614
2 557 670

2982 748

Hava Tasimaciligi ve Bélgesel Kalkinma Uluslararasi Sempozyumu

GSYH
GDP

10 356 124

12 246 432

14 224 217

15 866 045

17 983 848

18 019 135

21176 734

24 790 451
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Istatistiki
bolge
birimleri
siniflamasi
(3. Diizey)

2012
2013
2014
2015
2016
20170

2018

Kaynak: TUIK

Tarmm

Agriculture

4 014 863

3952 087

4 407 535

5437 881

5779842

6 580 907

7107 445

Sanayi
Industry

5192 155
6 176 507
7373174
8484 174
9958 483
12135856

13966172

Hizmetler
Services

15725 265

17521 916

20429710

22 991 056

25930 833

30795722

38 355 475

Sektor
toplamlari
Sectoral total

24 932 283
27 650 510
32210419
36 913 111
41 669 158
49 512 486

59 429 092

Vergi-
siibvansiyon
Taxes-
subsidies

3315984
3913672
4 208 931
4978 301
5612 254
6 356 102

6934 579

Hava Tasimaciligi ve Bolgesel Kalkinma Uluslararasi Sempozyumu
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28 248 267

31564 182

36 419 349

41891412

47 281412

55 868 587

66 363 670
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Adana ve Mersin illerinin tablolarina bakildiginda hizmetler sektdriinden
elde edilen gelirin toplam icindeki payinin biiyiikliigii gériilmektedir. Hizmetler
sektoriinden sonra en fazla hasila sirasiyla sanayi ve tarim sektorlerine ait
olmaktadir. Sektorler yillar itibariyle gelisme gostermistir.

Literatiir

Profillidis ve Botzoris (2014), ¢alismalarinda hava yolcu tagimacilig
faaliyeti ile GSYIH arasinda nedensel bir iliski oldugunu gstermislerdir.

Chi ve Baek (2013), calismalarinda ABD’de ekonomik biiyiimenin hem
hava yolcu hem nakliye gelisimi iizerine kisa ve uzun vadeli etkilerini
arastirmigtir. Bulgulara gore, kisa vadede sadece hava yolcu hizmetinin
ekonomik bilylimeye duyarli oldugu, uzun vadede ise ekonomik biiylimenin hem
hava yolcu hem de nakliye hizmetlerinin genislemesinde 6nemli bir rol oynadigi
sonucuna ulasilmistir.

Baikgaki ve Daw (2013), Giiney Afrika Cumhuriyeti'nde i¢ hava yolcu
talebinin belirleyicilerini degerlendirmeye yonelik c¢alisma yapmislardir.
Sonuglara gore toplam tiikketim, niifus bliylkliigi, ugak bileti ve petrol fiyatlart
aciklayici degiskenler olarak gosterilmistir.

Button ve Yuan (2012), ABD'deki hava kargo tagimaciliginin yerel ve
bolgesel ekonomik kalkinmadaki roliinii incelemistir. Granger nedensellik testi
ile yapilan caligma, hava kargo tagimaciligmin yerel ekonomik kalkinma igin
olumlu bir itici gii¢ oldugunu gostermektedir.

Baker vd. (2018) tarafindan, Avustralya’da bolgesel havacilik ve
ekonomik biiyime arasinda kisa ve uzun donemli nedensellik iliskisi
incelenmistir. Calismanin bulgularina gore bolgesel hava tagimaciliginin bolgesel
ekonomik biiyiime {izerinde etkisi bulunmaktadir.

Ba-fail vd. (2000) Suudi Arabistan’daki i¢ hava yolcu talebini etkileyen
faktorler tizerinde c¢aligmiglardir. Calismanin sonuglarma gore, toplam
harcamalar ve niifus biiyiikliiglinii agiklayici degisken olarak kullanan model i¢
hava yolculugu talebini temsil eden en dogru modeller olmaktadir.
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Yontem

Aragtirmada degiskenler arasindaki nedensellik iliskisi Granger
nedensellik testi ile ortaya konmus, ayrica iligkinin yonii ve siddeti korelasyon
analizi ile incelenmistir. Aragtirma 2004-2018 donemi yillik verilere dayanmakta
ve toplam 15 gozlemden olugsmaktadir. Granger nedensellik testi, bir zaman
serisinin gelecekteki degerlerini tahmin ederken, kendisinin veya kendisi ile
alakali baska bir degiskenin ge¢mis donem verilerini kullanarak elde
edilmektedir. Bagka bir anlatimla, A degiskeninin ge¢mis degerleri hakkinda
bilgi sahibi olma, B degiskeninin 6ngoriilebilmesini sagliyorsa, A degiskeni
B’nin Granger anlamda nedeni olmaktadir. Caligmada Adana havaalanina ait
toplam i¢ ve dis hat gelen yolcu sayisina iliskin veriler DHMI ‘den elde edilmistir.
Adana ve Mersin bolgesi i¢in hesaplanan bolgesel GSYH verileri ise TUIK
internet adresinden saglanmustir.

Bulgular

Granger nedensellik analizinin yapilabilmesi i¢in zaman serilerinin
duragan olmasi, diger bir ifadeyle birim kok igermemesi gerekmektedir. Bu
nedenle oncelikle serilerin duraganligi Dickey-Fuller testi ile analiz edilmistir.
Serilerin tiglincii farklar1 alinarak yapilan testlerin tamaminda birim kdke
rastlanmamistir. Yani seriler duragandir.

Tablo-3: GSYIH ile toplam gelen yolcu ve toplam kargo arasindaki nedensellik
iligkisi

Bagimli degisken: D(TOP__ GSYIH,3)

Excluded Chi-sq df Prob.
D(GELEN_TOPLAM,3)  105.1633 2 0.0000
D(KARGO_TOPLAM,3) 52.67412 2 0.0000
All 233.1413 4 0.0000

Hava Tasimaciligi ve Bélgesel Kalkinma Uluslararasi Sempozyumu
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Granger testi sonuglarina gore gelen toplam yolcu sayisi ve toplam kargo
ile toplam bolgesel GSYH arasinda p=0.05 diizeyinde anlamli bir nedensellik
iligkisi bulgusuna ulagilmigtir.

Nedenselligin siddetine ise degiskenler arasindaki korelasyon katsayisina
bakilarak ulasilmistir.

Tablo-4 : Toplam GSYH ve toplam gelen yolcu arasindaki korelasyon iliskisi

Correlations

toplam  [Toplamgs
gelen yh
Correlation Coefficient 1,000 ,996™
toplam gelen Sig. (2-tailed) . ,000
N 15 15
Spearman'’s rho . - aox
Correlation Coefficient ,996 1,000
Toplamgsyh Sig. (2-tailed) ,000 .
N 15 15

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Tablo-5: Toplam GSYH ile toplam gelen kargo sayisi arasindaki korelasyon
iligkisi

Correlations

Toplam  [Toplam kargo
Gsyh
Correlation Coefficient 1,000 -, 768
Toplam Gsyh Sig. (2-tailed) . ,001
Spearman's rho N . - 15 - 15
Correlation Coefficient -, 768 1,000
Toplam kargo Sig. (2-tailed) ,001 .
N 15 15

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Tablo 4 ve tablo 5 birlikte incelendiginde degiskenler arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir korelasyon oldugu goriilmektedir. Toplam GSYH
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ile toplam gelen yolcu arasindaki korelasyonun pozitif yonlii ve siddetinin yiiksek
olmasi dikkat ¢ekicidir.

Sonug¢

Diinyada havayolu tasimacilig1 gelistikce ve kullanim sikligi arttikca,
genel ekonomik katkiya olan etkisi merak edilen bir konu olmaktadir. Gergekten
de havayolu tasimaciligiin gelisiminin, sosyo-kiiltiirel etkilerinin yaninda
ekonomik etkilerinin de oldugu yapilan bazi ampirik c¢aligmalarda ortaya
konmaktadir. Bu ¢alismada da bdlgesel havayolu tagimaciliginin, TR62 bolgesi
olarak adlandirilan Adana-Mersin bolge ekonomisine olan katkist incelenmistir.
Bunun igin Adana havaalanina inen i¢ ve dis hat toplam yolcu ve kargo ile iller
bazinda hesaplanan GSYH arasindaki nedensellik Granger testi ile 6l¢lilmistiir.
Elde edilen bulgulara gére, GSYH bagimli degisken olarak kabul edildiginde,
toplam kargo ve yolcu sayisi ile bolgenin GSYH toplami arasinda anlamli bir
nedensellik iligkisine rastlanmistir. Bunun anlami, bagimsiz degiskenler olan
toplam yolcu ve kargo sayisinin ge¢mis verileri, bolgenin toplam GSYH’sini
ongoriilebilmesini saglamaktadir. ikinci olarak degiskenler arasindaki iligkinin
siddeti korelasyon analizi ile incelenmistir. Korelasyon analizi sonuglarina gore,
toplam gelen yolcu sayisi ve bdlgenin toplam gayrisafi yurt i¢i hasilasi arasinda
pozitif ve yiiksek bir korelasyon vardir. Baska bir anlatimla aralarinda
nedensellik iligkisi bulgulanan degiskenlerden gelen yolcu sayisinin artmasi
bolgenin gayrisafi yurt i¢i hasilasina pozitif katki saglamaktadir. Elde edilen
sonuclar daha Once yapilan calismalarla karsilastirildiginda uyumlu oldugu
goriilmektedir.

Bu ¢aligmada 2004-2018 yillar1 arasindaki yillik veriler kullanilmis ve
toplam 15 gdzlem elde edilmistir. Calismanin tek kisit aragtirma doneminin kisa
olmasidir. Bu c¢alisma, havayolu tagimaciligimmin ilkenin genel ekonomik
durumuna katkisi incelenerek de genellestirilebilmektedir.
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BOLGESEL KALKINMADA TARIMSAL KOOPERATIFLERIN
ONEMI: IZMIR TiRE SUT TARIMSAL KALKINMA
KOOPERATIFi ORNEGI

THE IMPORTANCE OF AGRICULTURAL
COOPERATIVES IN RURAL DEVELOPMENT: EXAMPLE OF
TIRE MILK AGRICULTURAL DEVELOPMENT
COOPERATIVE IN iZMiR

Onur Cevdet ALTUN1

OZET

Kalkinma, ekonomik biiylime artisinin yani sira yoksullugun ve esitsizligin azaltilarak ortadan
kaldirilmasini, toplumsal yapi ile birlikte kurumsal yapilarda degisim ve doniigiimleri de igeren ¢ok
boyutlu bir siire¢ olarak diisiiniilmelidir. Kalkinma esas olarak ekonomik, sosyal ve ¢evresel olmak
iizere li¢ temel boyuttan olusan dengeli ve biitiinlesik bir analize ihtiya¢ duymaktadir. Her bir boyut,
kendine has itici giigleri ve hedefleri bulunan birer alani temsil etmekte olsa da aralarinda 6nemli
Olclide etkilesimler bulunmaktadir. Ekonomi, esasen mal ve hizmet tiiketimlerinin artirilmasi
yoluyla insan refahinin artirilmasmi hedeflemekte iken, c¢evresel boyut ekolojik sistemlerin
biitiinliiglinii ve dayanimini korumasi iizerine odaklanir. Beseri iligkilerin zenginlestirilmesi,
bireysel ve toplumsal istek ve hedeflerin elde edilmesi ise sosyal boyutun kapsamindadir
(Hacisiileyman ve Sanli, 2019). Kooperatif sézciligiiniin gerek hukuksal gerekse ekonomik olarak
fazlaca tanmimi mevcuttur. Sozcliik anlamina bakildiginda temelinde ‘i birligi® oldugu
goriilmektedir. Bilinen en eski ‘is birligi’ Orgiitii kooperatifler, her seviyedeki entegrasyon
girisimlerinin gerek duydugu bilgi, yetenek, tecriibe, teknoloji ve varlik aktarimina imkan saglayici
bir agin kurulmasinda essiz nitelikte goriilmektedir. Ayrica kooperatifler ekonomik ve sosyal
amach oOrgiitler olarak tanimlanmaktadir ve bu 6zellikleri ile demokratik olgularin, barisin ve
¢evrenin korunmasini, istihdam artisinin saglanmasini, hali hazirda var olan kaynaklarin tiretime
yoneltilmesi ve her bakimdan sosyo-ekonomik gelismelere katkida bulunmasi igin bir arag olarak
nitelendirilmektedir (Atasoy, 2009). Kooperatifler, 6zellikle erisilmesi zor kirsal alanlar ile 6zel
tesebbiis ve kamu girisimlerinin zayif oldugu bolgelerde, yerel halkin 6rgiitlenmesini ve ekonomik
durumlarinin giiglendirilmesini saglamakla kalmaz ayni zamanda girisimci kalkinmay1 da tesvik
eder ve destekler. Bunun yani sira kooperatifler; sosyal igerme (social inclusion), toplumsal yagam
bicimini ve cemiyet olusumunu gelistirirken, verimli istihdam yaratilmasina, gelirlerin artirilmasina

10 Toros Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii f§letme Anabilim Dali, Yiiksek Lisans Og”rencisi,
onurcevdetaltun@gmail.com, ORCID: 0000-0003-1643-9678
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ve yoksullugun azaltilmasina 6nemli 6lgiide katkida bulunurlar. Sosyo-ekonomik kalkinmanin
saglanmasinda ¢ok 6nemli rolii olan kooperatiflerin kurulmasinin tesvik edilmesi ve siirdiiriilebilir
bir sekilde biiylimelerinin desteklenmesi 6nemini korumaktadir (Celik 2012). Diinyanin birgok
tilkesinde ekonomik ve sosyal kalkinma araci olarak kullanilan kooperatifler 6nemli gorevler
iistlenmektedir. Ozellikle gelismekte olan {ilkelerin tarrmsal kalkinmalarinda kooperatif
faaliyetleri; orgiitlenme, demokrasi, iiretici ve tiiketici haklarinin korunmasi, piyasa dengesinin
saglanmasi, modern tarim tekniklerinin kullanilmasi gibi sosyo-ekonomik iglevleri yerine
getirmektedir. Kirsal alanda insanlarin kooperatif catis1 altinda birlesmeleri, yine bu insanlarin
sosyal sorunlarinin daha hizli, kolay ve temelli olarak ¢oziime kavusturulmasi, kirsalda refahin
yiikseltilmesi ve iilke genelinde sosyal dengenin kurulmasinda etkili olmaktadir (Atasoy, 2009).
Anahtar Kelimeler: Bolgesel kalkinma, Tarimsal kooperatifler, izmir Tire Siit Tarimsal Kalkinma
Kooperatifi

Abstract

Development will be considered as a multi-dimensional process involving economic growth,
reduction poverty and inequality, and changes in social and institutional structures. Development
needs a balanced and integrated analysis consisting of three basic dimensions, mainly economic,
social and environmental. Although each dimension represents areas with its own driving force and
goals, there are significant interactions between them. The economic dimension aims to improve
human welfare by increasing consumption of goods and services. The environmental dimension
focuses on maintaining the integrity and sustainability of ecological systems. The social dimension
aims to enrich human relations, achieve individual and social aspirations and goals (Hacisiileyman
ve Sanli, 2019).The word cooperative has many definitions in both juristical literature and economy
literature. Cooperatives are seen as unique in establishing a network that enables the transfer of
knowledge, skills, experience, technology and assets required by integration initiatives at all levels.
In addition, cooperatives are defined as organizations for economic and social purposes. With these
features, it is qualified as a tool to protect democratic facts, peace and the environment, to increase
employment, to direct available resources to production and to contribute to socio-economic
developments in all respects (Atasoy, 2009). Cooperatives ensure the organization of local people
and strengthening their economic conditions in regions where private and public attempts are weak.
In addition, it encourages and supports entrepreneurial development. In the other hand, cooperatives
contribute significantly to creating efficient employment, increasing income and reducing poverty
while developing social inclusion, social life and community formation. It is important to encourage
the establishment of cooperatives that have a very important role in ensuring socio-economic
development and to support their growth in a sustainable way (Celik, 2012). Cooperatives, that are
used as tools of economic and social development in many countries of the world, take on important
tasks. Cooperative activities especially in agricultural development of developing countries; It
performs socio-economic functions such as organization, equality, protection of producer and
consumer rights, ensuring market equilibrium, and use of modern agricultural techniques. The
unification of producers in rural areas within the cooperative is effective in resolving these people's
social problems more quickly, easily and thoroughly, increasing the welfare in the countryside and
establishing a social balance throughout the country (Atasoy, 2009). This paper discussed the place
of agricultural cooperatives in rural development strategies and their benefits for development; The
effect of “Tire Milk Agricultural Development Cooperative” in Izmir province, which is a good
example in this regard, has been examined. This paper discussed the place of agricultural
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cooperatives in rural development strategies and their benefits for development; The effect of "Tire
Milk Agricultural Development Cooperative" in Izmir province, which is a good example in this
regard, has been examined. It is aimed to put forward the contributions of agricultural cooperatives
on rural development.

Keywords: Rural development, Agricultural cooperatives, Izmir Tire milky agricultural
development cooperative.

Giris

Tiirkiye bolgeler arasi gelismislik farkinin 6nemli boyutlara
ulastig1 iilkeler arasinda yer almaktadir. S6z konusu gelismislik
farkliliklarinin temelinde Tiirkiye nin genis yiizol¢iimii diislintildiigiinde
cografik kosullarda (iklim, toprak kalitesi, rakim vb.) bolgeler aras1 ciddi
degisimlerin olmas1 6nemli bir yer tutmaktadir (Bakirci ve dig., 2014). Bu
faktorler goz oniine alindiginda tarimsal kooperatiflerin bolgesel kalkinma
stratejilerinde biiylik bir rol oynamasi ongdriilmektedir. Bu c¢aligmada
tarimsal kooperatiflerin bolgesel kalkinma stratejilerindeki yeri ve
kalkinmaya yonelik faydalari ele alinmis; bu konuda iyi bir 6rnek olan
Izmir ilinde ki ‘Tire Siit Tarimsal Kalkinma Kooperatifi’nin bolgesel
kalkinmaya etkisi gdzlemlenmistir. Bolgesel kalkinma hususunda tarimsal
kooperatiflerin katkilarini ortaya koymak amaglanmuistir.

Literatiir Analizi

Basaran ve ark. 2015’te yaptiklari c¢aligmada, genellikle aile
isletmeciliginin goriildiigli tarim sektoriinde iiretici haklarini koruyan
onemli bir yap1 olarak kooperatifleri gostermektedir. Tarimsal amagl
kooperatiflerin tarim sektoriinde ve iilke ekonomisindeki yeri ve dnemi
vurgulanmig, Cumbhuriyet tarihinin baslangicindan bugiiniine kadar
kooperatiflerin gecirdigi yapisal degisiklikleri ortaya koymuslardir. Bu
caligma ile tarimsal kooperatiflerin kalkinma unsurunda ne derece 6nemli
bir yer tuttuguna da deginilmistir.

Bayaner 2014’te yaptigt calismada, giinlimiiz devletlerinin
ekonomik  alandaki rollerini  azaltmaya, ekonomik  yapilar
serbestlestirmeye ve farkli ekonomik sektorlerin gelisimini tegvik etmeye
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yoneldiklerini belirtmektedir. S6z konusu ekonomik yapida, gelismis
birgok iilkede, iigiincii bir sektor olarak, kendi kendine yardim eden ve
kendi sorumluluklarmi iistlenen ekonomik dayanigsma Orgiitleri olan
kooperatifler one c¢ikmaktadir. Kooperatiflerin 6zellikle yoksullukla
miicadele, sosyal biitiinlesmeyi saglama ve siirdiiriilebilir sosyal ve
ekonomik kalkinmadaki rolleri dikkat ¢cekmektedir. Ozellikle tarimsal
kooperatifcilik, kalkinma politikasinin 6nemli araglarindan biri olarak
goriilmekte oldugunu belirtmektedir.

Tasarim ve Yontem

Bu caligmada iiretici 6rgiitlenmesinin en etkin yontemlerinden olan
kooperatiflerin Tiirkiye’nin bolgesel kalkinma stratejilerindeki Onemi
incelenmistir. Arastirma materyali daha c¢ok literatiire dayali verilerden
elde edilmistir; ¢calisma bir derleme niteligindedir.

Sonuc, Oneriler ve Kisitlar

Kooperatifler c¢evre kirliligine ve kaynaklarin tiikenisine,
istikrarsiz finans sektoriine, esitsizligin yayginlagmasi ve artmasina,
yonetisim sorunlarina ve siyasal ve ekonomik kurumlara giivensizlik gibi
kiiresel problemlerin ¢oziimiine 6nemli katkilar yapmaktadirlar. Faaliyet
alanlar1 igerisindeki paylari, yarattiklar1 isttihdam ve GSYH’daki paylari
ile de diinya ekonomisine onemli bir katki saglamalar1 kooperatiflerin
tesvik edilmesi, ulusal ve uluslararast1 ekonomik kalkinmanin 6nemli
ayaklarindan biri olarak goriilmekte ve kabul edilmektedir.
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YESIL HAVAALANI SERTIFIKASININ HAVAALANININ
ULUSLARARASI TiICARETINE ETKIiSi UZERINE KALITATIF
BiR CALISMA

A QUALITATIVE STUDY ON THE EFFECT OF GREEN
AIRPORT CERTIFICATE ON THE INTERNATIONAL TRADE
OF AIRPORT

Dr. Ogr. Uyesi Celil DURDAG!

Ozet

Diinya genelinde artan ¢evre duyarliligi akademik camiada etkisini gostermistir. Yesil konulu
ile yesil lojistik alaninda yapilan g¢alismalar degerlendirildiginde yesil havaalanmi sertifikasi
uygulamasmin etkileri {izerine ¢alisma yapilabilecegi degerlendirilmistir. Béylece yesil havaalani
sertifikasina sahip olmanin havaalaninin uluslararas: ticaretine etkisi olup olmadig: tespit
edilecektir. Calismada yesil havaalani sertifikasina sahip iki farkli havaalaninin yetkilileriyle
derinlemesine goriismeler gergeklestirilecektir. Elde edilen goriisler igerik analizine tabi tutularak
yesil sertifika etkisinin nasil algilandig1 ve iki grup arasinda algi farkinin anlamli olup olmadigi
ortaya ¢ikarilacaktir.

Anahtar kelimeler: icerik Analizi, Uluslararasi Ticaret, Yesil Havaalani
Abstract

Increasing environmental sensitivity has shown its effect in the academic community worldwide.
While the share of studies on green has increased rapidly, this effect has also been observed in
logistics publications. When the studies in the field of green logistics with recycling logistics are
evaluated, it is evaluated that the effects of green airport certificate application can be done. Thus,
it will be determined whether having a green airport certificate has an impact on the international
trade of the airport. In the study, in-depth interviews will be held with the authorities of two different
airports that have a green airport certificate. The opinions obtained will be subjected to content
analysis to reveal how the green certificate effect is perceived and whether the perception difference
between the two groups is meaningful.

Y Beykoz Universitesi, celildurdag@beykoz.edu.tr, ORCID: 0000-0002-7323-2190
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Giris

Yesil lojistik uygulamalart her gegen giin kamu otoriteleri
tarafindan lojistik hizmet sunan firmalardan beklenmektedir. Ayrica yesil
lojistik uygulamalarini benimseyen firmalarin bilingli miisterilerin
tercihlerinde Oncelik elde ettigi sdylenebilir. Calisma ise yesil havaalani
sertifikas1 sahip olanlara nasil bir fayda sagliyor sorusuna cevap
aramaktadir. Bu sorunun cevabi aranirken ilgililere sorulacak ilk soru yesil
havaalani sertifikasi sahipligi havaalaninizin yolcu ve yiik hareketine katk1
sagladi m1 sorusudur. Diger bir soru ise yesil havaalani sertifikasinin
havaalaniniza sagladigi faydalar1 yeterli buluyor musunuz olacaktir.
Sorularin  cevaplar1  sayesinde  verilen  sertifikanin  etkinligi
degerlendirilebilecektir. Bu degerlendirme sayesinde belgelemenin siireg
ile sonugclar1 iyilestirilebilecektir.

Literatiir Analizi

Yesil limanlar hakkinda bircok c¢alisma goriiliirken yesil
havaalanlar1 konusunda akademik ¢aligmalarin sinirh kaldig1 gozlenmistir.
(Yazar, vd, 2013: 909) calismalarinda yesil firma ve yesil havaalani
kavramlarini irdelemislerdir. Ayrica yesil firma olma siireci hakkinda bilgi
verirken firmalarin ¢alismalar1  ve karsilastiklart  sorunlar1  da
incelemislerdir. (Tirkoglu, 2014: 1) ise tezinde Nevsehir Kapadokya
Havalimani’nin yesil havaalani sertifikasini almasi i¢in olumsuz cevresel
etkileri incelemis ve bu olumsuz etkilerin giderilmesi amactyla yapilmasi
gerekenleri sdylemistir. (Gonen, 2018: 337) calismasinda Diinya’dan ve
Tiirkiye’den sivil havacilik ve ¢evre icin yapilanlar1 6rneklerle agiklarken
yesil havaalani ve yesil kurulus sertifikalariyla ilgili bilgiler vermistir.
(Kilig, Turgut, 2019: 148) ise Atatiirk Havalimani ile Istanbul
Havalimani’m1 kentsel lojistik ve kapasite agisindan degerlendirmistir.
Literatiir icerisinde yer alan caligmalarin aksine yapilan caligma ile
sertifika sahibi olmanin sertifika sahiplerine sagladig1 veya saglamadigi
fayda bizzat kendi ifadeleriyle tespit edilebilecektir. Ayrica yapilan
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caligmayla cevre duyarliligimin havaalam1 hizmet tercihinde ne o6l¢iide
anlam ifade ettigi de belirlenebilecektir.

1.Yesil Havaalani Projesi Nedir?

Sivil Havacilik Genel Mudirliigi (SHGM) tarafindan;
havaalanlarinda faaliyet gosteren isletmelerin faaliyetleri sonucunda
ortaya ¢ikan / ¢ikabilecek olan olumsuz cevresel etkileri ve sera gazi
emisyonlarinin olumsuz etkilerini tespit ederck azaltabilmek amaciyla
2009 yilinda Yesil Havaalan1 (Green Airport) adi altinda bir proje
baslatilmistir (TSE,2020).

2.Yesil Havaalam Sertifikalandirma Siireci

"Yesil Havaalan1" Sertifikas1 bagvurusu yapilabilmesi i¢in bu
havaalaninda yer alan havaalani isletmecisinin, terminal isletmecisinin,
hava tarafinda miinferit tesisi bulunan yer hizmetleri kuruluslarinin, SHY -
145 onayli bakim kuruluslarinin, ihrakiye tesislerinin ve hava tarafinda
miinferit tesisi bulunan veya faaliyet gosteren diger isletmelerin tiimiiniin
"Yesil Kurulus" Sertifikas1 almis olmalar1 gerekmektedir (SHGM,2019).

Tasarim ve Yontem

Calisma niteliksel bir aragtirmadir. Calismanin 6rneklemi yesil
havaalam sertifikasina sahip Istanbul Sabiha Gokgen ve Mugla Dalaman
havaalani isletmesi ¢alisanlarindan olusturulmustur. Calisanlardan 45
dakika siirecek derinlemesine goriigmeler ile bilgiler toplanmustir.
Calismada toplanan bilgiler ise igerik analiziyle degerlendirilmistir.

Arastirma Bulgular: ve Tartisma

Calisma verileri elde edildik¢e ¢alismanin 6rneklemini olusturan
havalimani isletmesi calisanlarinin yesil havaalani sertifikasi siireci
oldukca kapsamli oldugundan ve mutlaka bir yonii ile bu calisanlarin
yaptiklar isi etkilediginden diger bir¢ok akademik arastirmanin degindigi
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stiregler, gereklilikler ve karsilasilan zorluklarin bu firma ¢alisanlarinca da
yeniden ifade edildigi gorilmiistiir. Arastirma Onceki c¢alismalar ile
tanimlama ve farkindalik yaratma gorevi agisindan oldukca benzerlik
gostermektedir. Calismanin 6nceki arastirmalar ile en net bigimde ayrildigi
husus ise fayda yaklasimi ile siire¢ icinde katlanilan bedellerin siireg¢
sonunda elde edilen faydaya degme seviyesinin birinci agizdan
Ogrenilmek istenmesidir. Calisma verilerinde gozlenenler gecmiste
yapilmig birgok arastirmada ortaya c¢ikan ve havalimani ticaretini
etkiledigi bilinen konularin disinda degildir. Ancak uluslararasi ticaret ile
yesil isletmecilik olgusunun havalimanlar1 6zelinde irdelenmesi temel
farklilik olmustur.

Sonuc, Oneriler ve Kisitlar

Calisma sonunda yesil havaalanmi sertifikasina sahip havalimani
isletmesi ¢aliganlarinin yesil havaalani projesi konusunda bilgili olduklari
tespit edilmistir. Ayrica yesil havaalani projesinin c¢alistiklari isletmeye
ozellikle resmi otorite ile iliskilerinde faydasi konusunda yiiksek
farkindaliklar1 oldugu belirlenmistir. Buna karsin havalimani isletmesi
caliganlarinin yesil havaalanmi sertifikasina sahip olmanin havaalaninin
ticaretine dogrudan etkisi arasinda bir iliski kurmakta zorlandiklari
rahatlikla gozlenebilmistir. Bu zorlanma her iki havalimani g¢alisanlar
acisindan gegerlidir. Buna gore isin iginde olanlarca yesil isletme ya da
yesil havaalani olmak tek basina tilkemiz ticari hayatinda avantaj saglayan
bir unsur olarak goriilmiiyor denilebilir. Yapilan incelemeler ile hizmet
fiyat1, erisilebilirlik, siirat gibi degiskenlerin miisteri hizmetlerinde
onceliklerini korumakta olduklar1 bir kez daha belirlenmistir. Calismada
en Onemli kisit, Dbakis agisimin  havalimani isletmeleri ile
sinirlandirilmasidir. Havalimani igerisinde faaliyet yiiriiten isletmelerin
yesil isletme olup olmamalarinin miisterileri nezdinde etki diizeyi ayr1 bir
arastirma konusu olabilir. Yine hali hazirda yesil havaalani sertifikasina
sahip olmayan havaalanlart ag¢isindan konuya bakislar1 baska bir
caligmayla degerlendirilebilir. Bir diger baglik olarak yesil isletme/yesil
havaalani olmanin sagladig1 resmi otorite nezdindeki indirimlerin hizmet
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fiyatlarina nasil yansitilabilecegine yonelik arastirmalar
gergeklestirilebilir.
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Japonya’'daki Hava Tagimaciligi ve Sorunlar
JAPONYA’DAKI HAVA TASIMACILIGI VE SORUNLARI
AIR TRANSPORT AND ITS PROBLEM IN JAPAN

Nursen VAKAMATSU?
Ozet

2020 yil Tokyo Olimpiyatlarin gergeklesecegi Japonya 40 milyon ziyaretgileri beklemekte ve
dolaysiyla havalimanlarin kapasitesinin arttirmasi gibi gelistirmede bulunmaktadir. Onun yani sira
Japonya’daki hava tagimaciligi Law Cost Career (LCC) sirketlerinin hem sayisal hem de kapasite
acisindan gelistirmektedir. Hava tagimaciligi iki sektdre ayirilmaktadir. Birincisi yolcu tagimaciligt
ve ikincisi ise kargo tagimaciligidir.

2018 yilindan bu yana kadar Japonya hava tagimacilig1 sektoriinde yolcu tasimaciligi gelismektedir.
Devlet tarafindan desteklenen In-Bound gelistirme politikasi, Cool Japan projesi ve havaciligin alt
yapisinin gelistirilmesi sayesinde Japonya’ya ziyaret eden turistlerin sayis1 2018 yilinda 30 milyon
olup rekor kurmug durumundadir. LCC’nin yayginlagmasi In-bound talepleri arttikga 6zellikle geng
nesillerin Japonya’ya seyahat oran1 artmigtir. Ayni zamanda yurtdisi mal tagimaciligi da artmasina
ragmen yurtici hava tagimaciligi son 20 yildir degisiklik gostermemektedir.

Bu durum piyasadaki Yen fiyatinin diigiik olmasinin yani sira Japonya’nin gelisme stratejisi olarak
devlet tarafindan Turizme destek olmasindan (Vize alma prosediiriiniin kolaylastirilmasi, Vergi
muafiyetinin kapsamimin genisletilmesi vs.) kaynaklanmaktadir. Fakat 6te yandan Out-bound
konusunda 2018 yila kadar son 10 yildir degisiklik gostermemektedir. Bu durum Japonya’nin
havacilik politikast ve havaciligin yapisal problemlerinden kaynaklanmaktadir. Bu bildiride
Japonya’nin hava tagimaciligimin tarihgesini inceleyerek yapisal sorunlart ve ondan kaynaklanan
stratejik problemlerini dogru olarak tespit ederek bilimsel agidan analiz edilecektir.

Anahtar kelimeler: Japonya, Hava Tagimacilik, Sivil Havacilik, Open-Sky
Abstract

Japan, where the Tokyo Olympics will take place in 2020, is waiting for 40 million visitors and
thus developing as the capacity of the airports is increased. In addition to this, air transportation in
Japan is developing Law Cost Career (LCC) companies in terms of both quantitative and capacity.
Air transport is divided into two sectors. The first is passenger transport and the second is cargo
transport.

Passenger transportation has been developing in the Japanese air transport industry since 2018.
Thanks to the state-supported In-Bound development policy, the Cool Japan project and the
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development of the aviation infrastructure, the number of tourists visiting Japan is 30 million in
2018 and has set a record. The proliferation of LCC has increased as the demands of In-bound
increased, especially for young generations to Japan. Although the transportation of goods abroad
has also increased, domestic air transportation has not changed for the last 20 years.

This is due to the low Yen price in the market, as well as Japan's support for Tourism (facilitating
the visa procedure, expanding the scope of the tax exemption etc.) as a development strategy.
However, on the other hand, it has not changed in the last 10 years until 2018. This situation stems
from Japan's aviation policy and structural problems of aviation. In this paper, it will be analyzed
scientifically by examining the history of air transportation of Japan by correctly identifying
structural problems and strategic problems arising from it.

Keywords: Japan, Air Transport, Civil Aviation, Open-Sky

Giris

Japonya’ya ziyaret edenlerin  %99.1 hava tasimaciligi
kullanmaktadir (2014 yil Japonya Adalet Bakanlig1 Ulkeye Giris-Cikis
Istatistigi). Havacilik Tanitim Belgesine gore bunlardan %40 Giiney Kore
ve Cin vatandaglar1 olup Japonya’dan yurtdigina seyahat eden Japon
vatandaslar1 ise %30 Giiney Kore ve Cin’e ziyaret etmektedir. Buna
Tayvan da katarsak %40’a yiikselmektedir. Kuzey Dogu Asya
bolgesindeki bu {i¢ iilke arasindaki iligkiyi gelistirmek icin hava
tasimaciligin ¢cok Onemli bir faktér oldugu asikardir. Fakat sivil hava
tagimacilik tilkeler arasi 6zellikle Japonya gibi kara yollarina kapali ada
iilkesi i¢in ¢ok biiylik 6nem tagmasina ragmen devletin siki bir kontrol
altinda kisith imkanlarla yiiritiilen bir sektordiir.

Son zamanlarda bu kisitlamay1 kaldirmaya yonelik caligmalar
baslatilmistir. “Open Sky” denilen bu anlasma Amerika Birlesik Devletler
tarafindan 1995 yilindan itibaren agsama asama gergeklestirilen anlasmadir.
Bu anlagsma kapsaminda Avrupa Birligi {ilkeler arasinda, Avustralya ile
Yeni Zelanda arasinda ve ASEAN iilkeler arasinda da sivil havacilig
alaninda 2015 yilina kadar serbestlestirilmistir.

Fakat Japonya, Cin Halk Cumhuriyeti ve Gliney Kore’yi kapsayan
Kuzey Dogu Asya bélgesinde bu Open-Sky anlagmasi olmasina ragmen
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diger tlkelere gore serbestlesmeyi ilerlememistir. Bu bildiride Kuzey
Dogu Asya Bolgesindeki Open-Sky piyasasinda olan sorunlar1 bilimsel
acidan tespit edilip incelenecektir.

Literatiir Analizi
Open-Sky piyasasi

Open-Sky kavrami belirli bir maddelerden olusan yasa seklinde
degil, somut olarak diinya hava tasimaciligi alaninda olan kisitlamalarin
kaldirilmast hususunda iilkeler arasinda anlasilan bir kuraldir. Dolaysiyla
hangi yasalarin kisitlamalari1 nasil bir sekilde nereye kadar
serbestlestirecegi konusunda net bir ¢izelgesi yoktur.

Konu ile ilgili Kawabata, Amerika’daki sivil havaciligin
serbestlestirilmesinden sonraki siire¢ icinde LCC firmalarmin gelismesi
konusunda incelemede bulunmustur (Kawabata 2013). Ote yandan Satake,
Avrupa Birligi igerisindeki Open-Sky ile turizm arasindaki ilisiklerini
inceleyip LCC firmalariin yeni bir model olusturdugundan bahseder
(Satake 2011). Anming Zhang Cin, Giiney Kore ve Japonya bu ii¢ iilkenin
hava tagimaciligin serbestlesmesi ile ilgili olarak turizm sektorti, milli gelir
ve tliketici kar1 noktasinda son 15 yildin durumunu 3 farkli boyutta
aragtirmistir (Anming Zhang 2006)

Global Alliance

1990 yillarin son ¢eyreginde birincisi Star Alliance, ikincisi
Skyteam ve iigiinciisii ise OneWorld olmak {izere 3 Global Alliance
seklinde olugsmustur. Bu alliance konusunda literatiirde fazla
arastirtlmamistir. Mesela Tae H Oum, J. H. Park and Anming Zhang
Alliance’in olusum sebeplerini inceleyip piyasa rekabeti ve ekonomik
etkisinin Ol¢lime degerlendirme modelini sunmustur (Tae H Oum, J. H.
Park and Anming Zhang 2000). Ote yandan Shiomi Global Alliance’n
piyasaya ve havacilik sektoriiniin yapisina etkisini analiz etmistir (Shiomi
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2011). Alliance’n olugsmasiyla birlikte artan Ortak Ugus (Code-Share) hem
yolculara hem de Alliance iiye firmalarina olumlu bir sekilde etkilendigini
bahseder.

Tasarim ve Yontem

Open-Sky’in kapsadig1r 6 alanindan bahsedersek, 1 sinirsiz ugus
hakki, 2 firmanin katilmasinin siirsiz olmasi, 3 sefer sayisinin sinirsiz
olmasi, 4 fiyat belirlemenin serbestlestirilmesi, 5 0zel ugusun
serbestlestirilmesi ve 6 ortak ucusun serbestlestirilmesidir. Bu kurallar
dogrultusunda Open Sky’in bilimsel tanimindan yola ¢ikarak AB iilkeleri,
Japonya ve Kuzey Dogu Asya iilkeler arasindaki ekonomik etkisini
istatistikleri kullanarak agiklanacaktir.

Sonuc, Oneriler ve Kisitlar

Diinya piyasasinda Open-Sky anlagmasi istinaden uluslararast hava
tagimaciligin alaninda serbestlestirilmesi ilerlerken Kuzey Dogu Asya
bolgesi bu noktada bos alani olugsmaktadir. Cin, Japonya ve Gliney Kore
bu ti¢ tilkenin birbirlerine hem ticari anlaminda hem de turizm anlaminda
da ¢ok baglantili olmasina ragmen halen de geleneksel 2’li anlasmasinin
disina ¢ikmamistir. Bu durum hem yolcular agisindan hem de devlet
acisindan ciddi bir sorun yaratmaktadir. Bunun nedeni ge¢miste yasanan
olumsuz tarihsel olaylardan kaynaklanmaktadir. ilerleyen zaman
icerisinde ¢Oziim olarak Open-Sky cergevesinde stratejik ortakligin
olusturmasi beklenmektedir.
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LOJISTIiK 4.0 SURECINDE BLOCKCHAIN ETKISi: BIR VAKA
ANALIZI

CURRENT INNOVATIONS IN LOGISTICS 4.0 PROCESS:
ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND BLOCKCHAIN EFFECT

Cetin POLAT®

Ozet

Dijital sistemlerin iiretim siirecindeki yiikselen paylari, geleneksel lojistik faaliyetler tizerindeki
doniisiim baskisini arttirmaktadir. Bu doniisiim, Lojistik 4.0 olarak ifade edilmekte olan, lojistik
faaliyetlerin daha az is giicii, kendi kendine karar verme de dahil bir¢ok etkinlige sahip dijital
sistemler iizerinden organize edildigi kavrami ortaya g¢ikarmistir. Bu siirecte dikkat gekici
teknolojilerden biri olan blockchain (blok zincir) ise, dagitik veri tabanini kullanarak, zincirleme
bir modelle herhangi bir merkeze bagli olmadan insa edilen, takip edilebilen ama degistirilemeyen
veri akigini saglayan dosyalama sistemidir.

Nitel aragtirma perspektifi kullanilarak, ulusal/ uluslararas1 akademik yayinlar ile giincel sektorel
uygulamalar1 konu alan literatiir taramasi yapilan ¢alismada, uluslararasi bir lojistik firmasina ait
blockchain uygulamasi, vaka analizi olarak incelenmistir. Calismanin, iilkemizde bu alandaki az
sayida bilimsel ¢alismanin derinlestirilmesi ve 6zellikle uluslararasi lojistik aktorler tarafindan son
zamanlarda yogun bir sekilde giindeme getirilen bu uygulamalarin, akademik caligmalara daha
fazla konu olmasi agisindan, literatiire ve lilkemiz lojistik sektoriine katki sunmasi beklenmektedir.

Anahtar kelimeler: Lojistik 4.0, Blockchain, Akilli Kontrat.
Abstract

The rising share of digital systems in the production process increases the transformation pressure
on traditional logistics activities. This transformation has revealed the concept of logistics 4.0, with
less workforce, which logistics activities are organized through digital systems have many
activities, including self-decision making. Blockchain, which is one of the remarkable technologies
in this process, is a filing system, which is built using a distributed database and is not connected
to any center with a chained model, providing data that can be tracked but cannot be changed.

In the study, a literature review on national / international academic publications and current
sectoral applications using qualitative research perspective, blockchain application of an
international logistics company was examined as case analysis. The study is expected to contribute
to the literature and the logistics sector of our country, in order to deepen the few scientific studies
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in this field in our country and especially in the field of academic studies, these applications, which
have been intensely raised by international logistics actors recently.

Keywords: Logistics 4.0, Blockchain, Smart Contract.

1. Giris

Gliniimiizde lojistik, tdretim ve tedarik teknolojilerinin
degismesinin de etkisiyle, bilgi islem teknolojilerine, lojistik siireglerin
dijitallesmesine ve siirecin optimizasyonuna daha fazla yogunlagsmaktadir.
Lojistik 4.0, makineler ve insanlar arasinda gergcek zamanli iletisimi
saglayan ve dijitallesme olarak bilinen ileri diizeyde internet kullaniminin
bir sonucu olarak dogmustur (Barretto vd., 2017:1248). Bu siiregte amag,
otomasyon ve mekanizasyon arasindaki gii¢lii dengeyi saglamaktir
(Galindo, 2016, 32). Boylece, basta is giicii maliyetleri olmak iizere tiretim
maliyetlerinin diisecegi, akisin daha hizli gerceklesecegi, sirket i¢indeki
tim siirecin  kontrol edilebildigi bir yapinin ortaya ¢ikmasi
distintilmektedir (Sekkeli ve Bakan, 2018: 19).

Bu stirecin tamamlayici figiirleri olarak, biiyiik veri ve analizi (Big
data and analyze), nesnelerin interneti (10T), API (uygulama programlama
araylizii), servislerin interneti (IoS), Icloud (bulut bilisim), blockchain, 3D
yazicilar (3D Printer), artirtlmis gerceklik ve yapay zeka (Augmented
reality and Artifical intelligence), siiriiciisiiz ara¢ ve robotlar (Autonomous
vehicles and robots), sensorler ve RFID ile akilli depolarin da bulundugu
cok sayida teknoloji bulunmaktir.

Bu teknolojilerden blockchain, temelde islem kayitlarinin seffaflig
ve ulasilabilirligini, ticari islemlerde giiven tesis etmeyi, veri tahrifini
onleyen giivenlik yapisi, aracilar1 aradan ¢ikararak maliyetlerde tasarruf ve
islemlerde hizlilik gibi baz1 6nemli ¢oziimler vadetmektedir (Akben ve
Cinar, 2018: 1452).

Bu c¢alisma, blockchain teknolojisinin lojistik 4.0 siirecinde
olusturdugu etkinin ortaya konulmasi, az sayidaki akademik caligmaya
yeni bir bakis acis1 olusturmasi ve giincel basarili uygulamalarin, 6zellikle
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ulusal lojistik sektorii caligmalarina katki  saglamasi amaciyla
hazirlanmistir.

Calisma diizeni su sekildedir: Ikinci bdliimiinde literatiir taramasi
ve kavramlara ait detaylar belirtilmistir. Ugiincii boliimde vaka analizi ve
sonuglar1 ortaya konulmustur. 4. boliimde, degerlendirme ve gelecek
caligmalara iligkin Oneriler paylasilmigtir.

2. Literatiir Taramasi

Kavramlara ait literatiiriin olusma siirecinde olmasi sebebiyle,
“Blockchain” ve “Lojistik 4.0” ile ilgili 2014 ve sonrasi akademik
caligmalar, Web of science, Science direct ve Google schoolar {izerinden
taranmistir. Oz ve Géren (2019: 23), tedarik zincirinde blockchain
teknolojisinin dnemini, 3 adet vaka analizi iizerinden incelemistir. Akben
ve Cinar (2018: 1457) nitel yontem ile blockchain teknolojisinin 6nemini,
uygulamalar1 ve engellerini incelemistir. Christidis ve Devetsikiotis (2016:
2301), blockchain ve nesnelerin interneti arasinda dnemli bir bag oldugunu
ve akilli kontratlar ile karmasik ¢cok adimli siireglerin otomatiklestirildigi
ve bunlarin tamami birlestiginde giivenli dogrulama, maliyet ve zaman
tasarrufu olusacagini nitel bir gozlem ile ifade etmistir. Winkelhaus ve
Grosse (2020: 35), nitel yontem kullandig1 calismasinda, blockchain,
arttirllmis gerceklik (AR) ve sanal gerceklik (VR) ile ilgili daha fazla
akademik calisma yapilmasi gerektigini belirtmistir. Pournader ve dig.
(2019: 14), blockchain teknolojisinin bagarili ve basarisiz uygulamalari ile
yeni bir alan oldugunu ve gelecek caligsmalarla birlikte tiim yonleriyle
ortaya konabilecegini sdylemektedir. Dolgui vd., (2013: 13), nicel yontem
ile blockchain odakli kontrol sistemi kullanarak, akilli kontrat modeli
olusturmuslardir. Kaya ve Turgut, (2019: 121) literatiir incelemesini konu
alan ¢alismasinda, blokchain teknolojisinin tedarik siireclerine ve
paydaslarina yapacagi katkiy1 belirtmistir.

Ilgili calismalara bakildiginda, uluslararasi literatiirde blockchain
ve lojisttk 4.0 konusu ile ilgili olduk¢a az calisma bulundugu
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gorilmektedir. Ulusal literatiirde ise, ¢alismalarin sayist birka¢ adedi
gecmemekte olup, bu iki konunun Dbirlikte ele alinmasmi
kapsamamaktadir. Literatiirde Lojistik 4.0 ve blockchain iligkisini vaka
analizi ile ele alan calisma bulunmamaktadir. Bu nedenle, ¢alismanin
akademik ve sektorel olarak katki sunmasi beklenmektedir.

2.1. Lojistik 4.0 Siirecinde Blockchain Teknolojisi ve Akilh
Kontrat

Yogun rekabet ortaminda miisteri memnuniyetini arttirabilmek
icin, Lojisttk 4.0’a entegre teknolojilerin Onemi daha fazla
hissedilmektedir. Hiz, kolay takip, sorumluluk, giiven, maliyet vb. bir¢ok
kavrami bir araya getiren lojistik 4.0’ (dijital lojistik), oOzellikle
operasyonel takip, evraksal islemler ve 6demelere ait siireci, blockchain
teknolojisi ile hizlandirmasi beklenmektedir. Sekil 1’de blockchain’in
calisma sekli ifade edilmistir. Blockchain, yiiksek seviyede seffalik,
giiven, giivenlik, verimlilik ve akilli sodzlesmelerin  kullanimini
saglamaktadir (Ferndndez-Caramés vd., 2019: 12). Buna ek olarak aym
veri tabani iizerinde caligabilen akilli kontrat da giivene dayali olmayan
protokollerin yaratilmasina olanak saglamaktadir Boylece, iki parti
birbirini tanimadan ve giivene ihtiya¢ duymadan, blockchain iizerinden
taahhiit  verebilecektir. Kosullar yerine getirilmezse, kontratin
uygulanmayacagindan emin olmaktadirlar.
(https://www.binance.vision/tr/blockchain/what-are-smart-contracts).
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Sekil 1. Blockchain Calisma Prensibi (https://toptalent.co/blockchain-
nedir-nasil-calisiyor).

3. Vaka Analizi

Pratikte, IBM, Boeing, SAP, Microsoft gibi firmalar tarafindan
blockchain teknolojisinin i amagh kullanimi, denenmekte ve
desteklenmektedir. Kapidan kapiya tasimanin 6nemli aktorlerinden biri
olan konteyner tagimaciliginda, 2017 yilindan beri kurucusu Maersk
tarafindan denenmekte olan “TradeLens” adindaki blockchain
platformuna, bugiin ¢ok sayida liman da dahil olmustur.

Calismada, Norve¢ merkezli, 130 par¢a gemi isleten G2 Ocean
firmasinin, Belcika merkezli Manuchar lojistik ile olusturduklart Sekil
2’de belirtilen “CargoX” web sitesi tizerinden, Cin’den Peru’ya tasinan
acik yiik i¢in blockchain tabanli akilli kongsimento (smart B/L) denemesi
ele alinmistir. Bu deneme i¢in Xingang/ Cin’den 5 Nisan 2019 tarithinde
yiiklenen, Callao/ Peru limaninda 26 Mayis 2019 tarihinde tahliye olan 5
farkl1 yiikleme yapilmis ve akilli konsimentolar (smart B/L’s) ithalatgiya
sistem tizerinden gonderilmistir. Boylece, posta servisi ile giinler siiren, is
ve giiven kaybi, demuraj ve diger masraflarin olugmasimin Oniine
gecilmistir (https://www.g2ocean.com/blockchain-to-push-paper-bill-of-
lading-into-retirement/)
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Sekil 2. CargoX web sitesi (cargox.io).

4. Sonuc ve Oneriler

Uluslararas1 lojistik aktorlerin son donemdeki dijital uygulama
alanlarimin basinda gelen blockchain, Lojistik 4.0 siirecinde maliyet,
sorumluluk, giivenlik, hiz gibi temel miisteri beklentilerin
kargilanmasinda, mevcut denemeler ele alindiginda 6nemli bir destek
sunmaktadir. Vaka analizi sonuglari da bu durumu onaylamaktadir. Bu
teknolojinin uygulama alanlarinin genisletilmesi ile akilli kontratlar da
kullanima gegebilecektir. Fakat, bu teknoloji, ulusal ve uluslararasi
akademik ¢alismalarda yeterli ilgiyi heniiz saglayamamustir. Ozellikle bu
alanda yapilan akademik c¢alismalarin arttirilmas: ve derinlestirilmesi,
sektorel bazda gerceklesen giincel denemelere yon verebilecek ve
blockchain teknolojisinin olumlu ve olumsuz etkilerinin ortaya ¢ikmasini
saglayabilecektir
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TARIM SEKTORUNDE BES TEMEL SORUN VE COZUM
ONERILERIi

FIVE BASIC PROBLEMS AND SOLUTION PROPOSALS IN THE
AGRICULTURAL SECTOR

Erdem AK

Ozet

Tarim sektorii stratejik bir 6neme sahiptir. Tarimin 6nemine vurgu yapmak icin “gida egemenligi”
kavrami giliniimiizde ¢ok sik kullanilmaya baslanmistir. Bu kavram tarimda bagimsizligin iilkenin
egemenligi kadar 6nemli olduguna vurgu yapmaktadir. Ger¢ekten de insanlarin ve hayvanlarm
beslenmesi, endiistri i¢in hammadde tiretimi tarim sektoriinden bagka higbir sektor tarafindan
gergeklestirilemez. Diger bir anlatimla tarimda disartya bagimli olmak, iilkenin gelecegini tehlikeye
atmaktir. Ulkemizde tarmmla ilgili birtakim problemler bulunmaktadir. Bu problemler farkl
sekillerde dile getirilmekle birlikte, bunlarin ¢dziimii igin biitiinciil bir ¢alisma bulunmamaktadir.
Bu calismada birbiri ile iliskili ve birlikte ele alinmasi gereken bes temel sorun ele alinmis ve bu

problemler igin ¢oziim 6nerileri sunulmustur.
Anahtar kelimeler: Tarim, Tarimdaki problemler
Abstract

The agricultural sector has a strategic importance. In order to emphasize the importance of
agriculture, the saying of “food sovereignty” has started to be used very frequently today. This
concept emphasizes that independence in agriculture is as important as the country's sovereignty.
Indeed, feeding of people and animals cannot be done by any other sector. In addition, the
production of raw materials for the industry can be carried out by the agricultural sector. In other
words, being dependent on the outside in agriculture is to endanger the future of the country. There
are some agricultural problems in our country. Although these problems are expressed in different
ways, there is no holistic study for their solution. In this study, five basic problems that are related
and need to be handled together are discussed and solutions are proposed for these problems.

Keywords: Agriculture, Problems in agriculture
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Giris

Tirkiye geleneksel bir tarim iilkesidir. 1927 yilinda yapilan ilk
niifus saymmina gore iilke niifusunun yaklasik %80’ kirsalda
yasamaktaydi. Bu durum ayni zamanda tarimin istihdamin hakkinda bilgi
da vermektedir. Giiniimiizde kirsalda yasayan niifus ve de tarim istihdami1
%20’nin altina diigmiistiir. Benzer sekilde GSMH i¢inde tarimin pay1 son
yillarda %5-7 arasinda degismektedir (www.acikerisim.aku.edu.tr).
Bunlara karsilik iilkemiz halen biiyiikk bir tarimsal iiretim iilkesidir.
Ulkemiz, Avrupa’nin en biiyiik tarimsal iiretim iilkesi konumundadar.

Son yillarda iilke tarimsal ithalatinin artmaya baslamasina karsilik
tarimsal ihracatimiz da yaklasik 20 milyar dolar seviyesine gelmistir.
Ulkemiz tarrma dayali sanayi her gegen giin biiyiimektedir. Ozellikle tarrm
ekipmanlari sektorii hizli bir biiyiime i¢indedir. Tarim sektoriimiiz, ihracat
ve sanayiye hammadde saglamak disinda, giinimiizde niifusumuz,
miilteci-gogmen niifusu ve turistlerle birlikte herhangi bir zaman diliminde
yaklagtk 90 milyon insana ve diger canlilara gida temin etmekle
yukimliidiir.

Tarim sektoriinde pek ¢ok sorun vardir. Bu sorunlar, degisik
vesilelerle farkli bigimlerde dile getirilmektedir. Baska sozciiklerle ifade
edilmeleri miimkiin olmakla beraber tarimda bes temel sorun
bulunmaktadir. Bu sorunlar miiteakip paragraflarda agiklanmistir:

Politik Konular

Gelismis tilkelerde, tarim gibi stratejik bir sektor higbir sekilde
kendi haline birakilmamaktadir. Ulkemizde, tarim her gegen giin
itibarsizlagirken, politika belirleyiciler, gorevlerini yeterli seviyede
yapmadigt goriilebilir. Destekleme, egitim, orgiitliiliigiin gelistirilmesi,
temel nitelikli(stratejik-spesifik) tiriinlerin yeterli seviyede iiretilmesi ve
makro planlama, altyapr yatirimlari, mevzuat, tarimsal {iriinlerin
pazarlanmasi, kaynaklarin verimli ve etkin kullanimi1 vb. konular 6ncelikli
olarak ele alinmasi1 gereken politik konularin basinda gelmektedir.
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Gergekte politik konular diger tim konulari dogrudan etkilemektedir.
Bunlara tarimsal KiT’lerin yeniden ve oncelikle giindeme getirilmesi
meselesi de eklenebilir.

Ekonomik/Finansal Konular

Tarimdaki isletmelerimiz genelde kiiciik olgeklidir. Bu durum
nedeniyle genel bir sermaye birikimi sorunu vardir. isletmeler, cogunlukla
giinii kurtarmaya yonelik faaliyetler icinde bulunmaktadirlar. Giiniimiizde
borcu olmayan isletme/aile yok gibidir. Bunun karsiliginda girdi
maliyetlerinin yliksek olmasi ve liriinlerden yeterli seviyede gelir elde
edemeyen isletmelerimiz ekonomik sorunlarla siirekli ylizlesmektedir.
Girdi maliyetleri ve iriinlerin fiyatlari, tarimsal {ireticileri iki yonden
kiskaca almaktadir. Yeterli seviyede gelir elde edememekten dolay1
isletmeler siirekli bor¢lanmaktadir. Bu durum, pek ¢ok kisi i¢in tarim,
strdiiriilebilir bir faaliyet alan1 olmaktan ¢ikmaktadir. Bunun sonucu
olarak tarimdan kagislar artarak devam etmektedir.  Dolayisiyla
isletmelerimizin/ ailelerimizin iiretimde kalmasi i¢in yeni ekonomik
yaklagimlara ihtiyag¢ vardir.

Orgiitsel Konular

Tarim sektoriimiiz, liretici Orgiit sayisinin ¢oklugu ve cesitliligine
ragmen gercekte oOrglitsizdiir. Var olan ¢ok cesitli iiretici Orgiitleri
(kooperatif, birlik, oda, tist birlikler vb.), bir sekilde, birbirleriyle rekabet
eder durumdadir. Ayrica bir isletme/aile ayn1 anda birgok Orgiite liye/ortak
olmak zorundadir. Bir aile, yaptig1 isin geregi; ziraat odasina, kooperatife,
yetistirici  birligine, iretici birligine ve sulama birligine iiye/ortak
olabilmek durumdadir. Bu durum hem ekonomik hem de diger
gerekgelerle sikinti yaratabilmektedir. Orgiit sayismin fazlalig, politika
belirlemede ve haklarin1 savunmada yeterli seviyede etkinligi ortadan
kaldirmaktadir. Oysaki — 6rnegin TOBB benzeri- bir ¢at1 kurulus tarim
sektdriimiiz igin bir an énce kurgulanabilir. Ilgili iiretim ve iiriin dallar1 bu
cat1 altinda boliim/birim/masa seklinde temsil edilebilir. Bu sekilde sektor
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giiclii bir sekilde temsil edilebilir, politika ve kamuoyu olusturmada sz
sahibi olabilir.

Isletme yapisi ve Demografi

Ulkemizde parcali araziler ile bitkisel iiretim yapmaktayiz.
Ortalama isletme biiyiikliiglimiiz, parcali arazilerden olusan ve 58 dekarlik
bir alandan olusmaktadir. Benzer durum biiyiikbas hayvancilik i¢in de
gecerlidir. 10’un altinda biiylikbag hayvan ile hayvancilik yapan
yetistirici/iireticilerimiz ezici agirliktadir. Bu durumda verimlilikten,
kaliteden, siirdiiriilebilirlikten yeteri kadar bahsetmek miimkiin degildir.
Yine verilere gore tarimda kalanlarin yas ortalamasi 50°nin iizerine
cikmistir. Yas ortalamasinin yiikselmesi, tarimsal iiretimde gelecekte
yeterli insan bulunmayacaginin isareti olarak alinabilir. Tarimsal iiretim,
mevsime ve saate bagli olmadan siireklilik ve devamlilik isteyen dongiisel
faaliyetler toplamidir. Dolayisiyla kiiciik aile isletmelerinin yasamasi ve
devam iiretimin devam etmesi i¢in yeni ve cezbedici ydntem ve
politikalarin benimsenmesi kaginilmazdir.

Egitim, Ar-ge ve Teknoloji Konular

Kirsalda yasayan kisiler, genelde az egitimlidir. Buna karsilik
“mesleki egitim” glinlimiizde ¢ok dnemlidir. Bilginin ve teknolojinin bu
denli yogunlastig1 ve artarak devam ettigi bir diinyada Tiirk c¢ift¢isinin de
hak ettigi seviyeye gelmesi/getirilmesi gelecek adina olmazsa olmaz bir
haldir. Her ciftci, kadim tarim bilgisinin yani sira giincel ve bilimsel bilgi
ve uygulamalarla donatilmalidir. Ciinkii gilinlimiizde bitkisel iiretim ve
hayvansal {iretimin yapilis sekli olduk¢a degismistir. Bu degisikliklerin
yeterli seviyede Ogrenilmesi ve uygulanmasi kisiye fazladan gelir
saglamaktadir. Ornegin biiyiikbas hayvanciliktaki hayvan tiirlerinin
degismesi sonucu, geleneksel bilgi yetersiz kalmaktadir ve yetistirici
verim ve kalite sorunlarindan dolay1 gelir kayiplart yasamaktadir.
Cagimizda teknoloji her alanda oldugu gibi tarimda da biiyiik kolaylik ve
istiinliik saglayabilmektedir. Yerinde, yeterince ve dogru teknolojinin
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ciftci ile bulusturulmasi zorunludur. Ayni sekilde yenilik¢i uygulamalar
icin Ar-Ge ¢alismalarina daha fazla 6nem verilmelidir. O zaman ¢ift¢cimiz
diinya ile rekabet edilecek seviyeye gelebilecektir.

Sonuc ve Oneriler

Her ne kadar tarirmin GSMH i¢indeki pay1 oldukea diismiis olmakla
beraber tarim stratejik bir sektordiir. Gelecekte yasam miicadelelerinin
agirlikli olarak gida ve su yiiziinden olacagi varsayimindan hareketle
tarimsal iiretime daha fazla ilgi duymak ve onu siirdiiriilebilir kilmak
zorunlulugu vardir. Bu durum ayni zamanda gida giivenligi ve gida
egemenligi i¢in hayati énem tagimaktadir. Ulkemizin sanayi ve bilisimde
diinya Olgeginde s6z hakki arayist sirasinda tarimi goz ardi etmesi
gelecekte sorunlarin yasanmasina neden olabilecektir. O halde tarim
sektoriinlin gelecegi i¢in atilmasi gereken baslica adimlar vardir. Bunlari
sOyle 0zetlemek miimkiindiir:

1. Planlama: Sektorde, hizli sekilde bir makro seviyeli planlama
yapilmalidir. Planlamalar, bugiin ve gelecekte kag kisiye ne tiir gida temin
edilecegi ne kadarlik tarimsal ihracat hedefinin oldugu ve sanayiye ne
oranda hammadde temin edilece8i sorularina karsilik gelecek bicimde
yapilmalidir. Ornegin makro planlama sonucu, diger beklenmeyen
kosullar ortaya ¢ikaracagi sonuglar harig, patates fiyati dengeli bir aralikta
seyredecektir. Boylelikle, kaynak ve enerji israfinin oniine gecilebilecek
ve lrlinlerden daha fazla gelir elde edilebilecektir.

2. Onceliklendirme: Kaynaklarm dagitimi ve kullanimi sirasinda
tarim sektoriiniin biitlinliyle ele alinmas1 ve oncelikli sayilmasi 6nem arz
etmektedir. Tarimsal iiretimin stirdiiriilebilir ve rekabet edebilir sekilde
yapilmasi i¢in devletin, sektorii ve diinyay1 ¢ok yakindan takip etmesi
gerekmektedir. Ithalat tercihinin gegici bir ¢dziim olarak ele alinmasi
onceliklendirmenin temelini olusturmaktadir.
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3. Uretim: Tarimn stratejik bir sektdr olmasi nedeniyle tarimsal
iretimin yeterli seviyede yapilmasi ic¢in gerekli yol, ydntem ve
politikalarm belirlenmesi gerekmektedir. Uretimin devam etmesi sadece
gida ve hammadde temini saglamamaktadir. Ayni1 zamanda ihracata bagl
gelir, ekonomik kalkinma, sosyal ve kiiltiirel gelisim, giivenlik, go¢lerin
durmasi ve lilkenin her yasam biriminin gelismesi gibi pek ¢ok olumlu sey
iretimin devamliligina baghdir. O halde {iretimin planlamasi ve
onceliklendirmesi kaginilmazdir.

KAYNAKCA

http://acikerisim.akku.edu.tr/xmlui/bitstream/handle/11630/3497/385767
%20TEZ.pdf?sequence=1&isAllowed=y (Erisim Tarihi
15.08.2019).
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Yazarlarin talebi iizerine bildiri genis 6zeti yayindan kaldirilmistir.
Bu sayfa bos birakilmistir.
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RASYO ANALIZi ILE FINANSAL PERFORMANSLARIN
INCELEMESI: BIST100 HAVAYOLU SiRKETLERiI ORNEGI

ANALYSIS OF FINANCIAL PERFORMANCES WITH RASIO
ANALYSIS: BIST100 AIRLINE COMPANIES EXAMPLE

Ars. Gor. Toprak Ferdi KARAKUS?®®

Ozet

Havayolu sektorii, piyasada 6nemli bir paya sahiptir ve piyasadaki gelismelerden etkilenmekte;
ayn1 sekilde piyasayi1 da etkilemektedir. Havayolu sektoriindeki sirketlerin karlilik oranlari, diger
sektorleri de olumlu yonde etkileyeceginden, bu sirketlerin karlilik oranlarinin incelenmesi ve
yorumlanabilmesi énemlidir. Ote yandan, borsaya kote olmus havayolu sirketlerine yatirimcilar ilgi
duyabilmektedirler; ¢ilinkii bu sirketlerin son yillardaki karlilik oranlar1 dikkat ¢ekici olmaktadir.
Bu ¢aligmada BIST100 endeksine giren iki havayolu sirketi olan Tiirk Hava Yollar1 A.S. ile Pegasus
Hava Yollar1 A.S.’nin 2015-2018 yillar1 arasindaki finansal tablolari, rasyo analizleri yardimiyla
incelenip karlilik oranlari tespit edilmistir. Ayni zamanda karlilik oranlarinin zaman igindeki
degisimi de gézlemlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Karlilik Oranlari, Tiirk Hava Yollari, Pegasus Hava Yollari, Finansal Tablo,
Rasyo Analizleri, BIST100

Abstract

The airline industry has an important share in the market and is affected by developments in the
market; likewise affects the market. Since the profitability rates of companies in the airline sector
will positively affect other sectors, it is important to examine and interpret the profitability rates of
these companies. On the other hand, investors may be interested in the listed airline companies;
because the profitability rates of these companies in recent years are remarkable. In this study,
financial statements between 2015-2018 of two airline companies that included in BIST100 index,
which are Tiirk Hava Yollar1 A.S. and Pegasus Hava Yollar1 A.S., were analyzed with the help of
ratio analysis and profit ratios were determined. At the same time, the change in profitability rates
over time was also observed.

Key Words: Profitability Ratios, Turkish Airlines, Pegasus Airlines, Financial Statement, Ratio
Analysis, BIST100
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Bolgesel ve iilkesel anlamda kalkinma s6z konusu oldugunda,
havayolu sektoriiniin kalkinmada 6nemli bir rolii oldugu goriilmektedir.
Havayolu sektorii; doviz kuru, sektorel faktorler, enflasyon gibi makro ve
digsal faktorlerden etkilenmekte olup bu etkilesim havayolu sektoriinii
destekleyen diger sektorleri de etkilemektedir (Glimiis ve Bolel, 2017).
Havayolu sektoriinde yasanan olumlu gelismeler ile, bagl sektorlerde de
bliylime gerceklesmektedir ve bolgesel hatta iilkesel 6l¢ekte ekonomik
gelismeler gozlemlenmektedir. Bu baglamda, havayolu sektoriinde yer
alan sirketlerin finansal performanslari olduk¢a 6nem arz etmektedir. lyi
finansal performans gdsteren havayolu sirketleri piyasalar i¢in daha
onemli pozisyona gegmektedirler. Ustelik halka arz edilmis ve borsada
islem gdren havayolu sirketleri s6z konusu oldugunda, finansal agidan iyi
performans gosteren havayolu sirketleri bireysel ve kurumsal yatirimeilar
acisindan da ilgi ¢ekici olmaktadirlar.

Performans kavrami, sirketler agisindan nihai amaca hizmet eden
tiim faaliyetlerin etkinligi ve verimliligi ile alakalidir (Erdil ve Kalkan,
2005). Finansal performans da, sirketlerin verimli ve etkin faaliyetleri
sonucunda finansal tablolarina yansimis olan karlihk ve faaliyet
diizeyleri/oranlari ile ilgilidir (Kabakg1, 2008; Ecer vd., 2011). Muhasebe
kayitlar1 ve finansal tablolar yardimi ile isletme finansal performansinin
tespit edilebilmesi miimkiindiir. Finansal performans tespiti i¢in bir ¢cok
yontem olmasi ile birlikte, kullanim kolaylig1 ve kolayca anlasilmasi
sebebi ile en sik kullanilan yontem rasyo (oran) analizi yontemidir. Rasyo
analizlerinden elde edilen bulgular, sirket i¢i faaliyetler acisindan karpay1
dagitimi politikasin1 dolayisiyla sermaye yapisi kararlarini ve hissedar
beklentilerini de etkileyen bulgulardir (Beyazitl vd., 2008).

Oran analizi yontemi, bulgulari acisindan saglikli bir yontem
olmakla birlikte, bu sektorde yapilan ¢alismalarin son birkag yili
kapsamayis1 bu calismanin giincel olarak yapilmasi ihtiyacini
dogurmustur.
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Bu calismanin igeriginde Once rasyo analizi tanimlanmis ve
literatiir ¢alismas1 hazirlanmis, sonrasinda BIST100’de islem goéren
havayolu sirketleri kisaca tanitilmig, arkasindan bu sirketlerin finansal
tablo kalemleri yardimi ile uygulanan rasyo analizi teknigi dogrultusunda
sonuglar elde edilmistir.

RASYO (ORAN) ANALIZi

Oran analizi bilango ve gelir tablosundaki kalemlerin birbirleriyle
oranlanmasi1 ve elde edilen bulgulardan sonuclar ¢ikarilmasi siirecidir.
Oran analizinde biitlin kalemler birbiriyle oranlanmaz, birbirleriyle
oranlandiginda anlam teskil edecek kalemler birbiriyle oranlanir. Oran
analizi yaparken dort grup oran hesaplanir. Bu oran gruplari sunlardir:

a) Likidite Oranlar
b) Kaldirag (Mali Yap1) Oranlari
c) Faaliyet Oranlart
d) Karlilik Oranlar

Likidite Oranlar

Likidite oranlar1 bir firmanin nakit ve benzeri likit varliklarinin
firmanin sorumlu oldugu yikiimliliiklerini karsilayabilme giiclinii
gosteren oranlardir. Bu anlamda en 6nemli grubun bu oldugu sdylenir.
Likidite oranlar1 asagidaki gibi tanimlanmaktadir:

Cari Oran: Firmanin tiim donen varlik grubuna giren degerlerin, firmaya
ait toplam kisa vadeli borg/ylikiimliiliiklerine olan oranidir (Do6nen
Varliklar / Kisa Vadeli Borglar).

Asit Test Oran1 (Likidite Orani1): Cari orana benzemekle birlikte, firmanin
hizla nakite dontistiiriilebilecek degerlerinin kisa vadeli ytlikiimliiliiklerine
olan oranimi belirlemek amaciyla, donen varliklarindan firmanin ilgili
donemdeki toplam stoklariin ¢ikarilmasiyla elde edilen orandir [(Donen
Varliklar - Stoklar) / Kisa Vadeli Borglar].

Hava Tasimaciligi ve Bolgesel Kalkinma Uluslararasi Sempozyumu



80

Rasyo Analiz ile FinansalPerformanslarin Incelenmesi: BIST 100 Havayolu Sirketleri Ornegi

Hazir Degerler Oran1 (Nakit Orani): Firmanin hi¢ satis yapamamasi ve
alacaklarini tahsil edememesi durumunda dahi elinde bulunan nakit ve
benzeri  tim  degerlerinin, firmanin  toplam  kisa  vadeli
borg¢/yiikiimliiliikklerine olan oranidir ve firmanmin likidite giliclini
gostermesiyle bu oran 6nem arz etmektedir (Hazir Degerler / Kisa Vadeli
Yabanci Kaynaklar).

Karsilama Orani: Firmanin yaptig1 islemler sonunda miisterilerinden tahsil
edecegi toplam alacaklarin, ilgili donemde katlandigi toplam ticari
borglarna olan oranidir (Ticari Alacaklar / Ticari Borglar) (Akgiic O.,
1994).

Kaldira¢ (Mali Yapi) Oranlar

Kaldirag oranlari, bir isletmenin mali yapisin1 gosteren oranlardir
ve isletmelerin finansman kaynaklari olan borg ve 6zsermaye kalemlerinin
yapisini, birbirlerine olan oranmni ve bu kaynaklarin firmanin hangi
alanlarma aktarildigini gosteren oranlardir. Kaldirag oranlari asagidaki
gibi hesaplanmaktadir:

Finansal Kaldira¢ Oram: Isletmenin biinyesindeki toplam finansman
kaynaklarinin, firmanin toplam varliklarina olan oranini ifade etmektedir
[Yabanci Kaynaklar / Aktif (Pasif)Toplami].

Finansman Oram: Isletme biinyesindeki toplam yabanci finansman
kaynaklarinin (borglarin), firmanin sahip oldugu toplam o&zsermaye
degerine oranidir (Yabanci Kaynaklar / Oz Kaynaklar).

Maddi Duran Varliklarm Oz Kaynaklara Orami: Firmanin
0zkaynaklarinin yiizde kagmmin maddi duran varliklar1 finanse ettigini
gosteren orandir (Maddi Duran Varliklar / Oz Kaynaklar)

Oz Kaynaklarin Aktif Toplama Orani: Toplam Oz Kaynaklar / Toplam
Aktifler

Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklarin Toplam Kaynaklara Oram:
Firmanin tiim finansman kaynaklari igerisinde kisa vadeli borg¢larin oranini
gostermektedir (Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar / Toplam Kaynaklar).
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Uzun Vadeli Yabanc1 Kaynaklarin Toplam Kaynaklara Orani:
Firmanin tiim finansman kaynaklar1 igerisinde uzun vadeli borg¢larin
oranin1  gostermektedir (Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar / Toplam
Kaynaklar) (Akgii¢ O., 1994).

Faaliyet (Etkinlik) Oranlar

Faaliyet oranlari, firmalarin kaynaklarini etkin bir sekilde kullanip
kullanmadiginin ve ilgili firmanin faaliyet gosterdigi sektore kiyasla
verimli faaliyet gosterip gostermediginin tespit edilmesinde kullanilan
oranlardir ve asagidaki oranlarla tespit edilmektedir:

Alacak Devir Hizi: Firmanin satilan ve alacaklar hesabina kaydedilen
degerlerinin ne kadar siirede firmaya geri dondiigiinii gésteren orandir (Net
Satiglar/Ticari Alacaklar).

Ortalama Tahsil Stiresi: Alacak devir hizinin giin bazinda degerini ifade
etmektedir [365 (giin) / Alacak Devir Hizi].

Borglarin Devir Hizi: Firmanin yaptigi satislar vasitastyla yiikiimlii oldugu
ticari borglarint ne kadar hizla o6dedigini gosteren orandir (Net
Satiglar/Ticari Borglar).

Ortalama Bor¢ Odeme Siiresi: Borg devir hizinin giin bazinda degerini
gostermektedir [365 (giin) / Borglarin Devir Hizi].

Stok Devir Hizi: Firmanin elindeki stoklarini ne kadar hizla eritebildigini
gosteren orandir (Satilan Malin Maliyeti/Ortalama Stoklar).

Donen Varlik Devir Hizi: Donen varliklarin satiglara olan etkisini
gostermektedir (Net Satislar/Dénen Varliklar) (Akgiic O., 1994).

Karlilik Oranlari

Karlilik oranlari, firmanin finansman kaynaklar1 olan borglarin ve
ozsermayenin kullanimi sonucunda firmanin karliligima olan etkisini

Hava Tasimaciligi ve Bolgesel Kalkinma Uluslararasi Sempozyumu



82

Rasyo Analiz ile FinansalPerformanslarin Incelenmesi: BIST 100 Havayolu Sirketleri Ornegi

inceleyen oranlardir ve firmanin finansal yonetim stratejilerinin firmanin
iizerinde olan etkisini gosteren oranlardir.

Net Karmn Oz Kaynaklara Oran1: Net Kar / Toplam Ozkaynaklar
Net Karin Aktif Toplama Orani: Net Kar / Toplam Aktifler

Briit Satis Karmin Net Satiglara Oran1: Briit Kar / Net Satislar (Akgii¢ O.,
1994).

Sirada, oran analizi ile performans l¢limiiyle alakali gegmis
caligmalardan bazilarinin derlendigi literatiir kism1 yer almaktadir.
LITERATUR TARAMASI

Bu boliimde, finansal performansin olgiilmesi ile alakali dnceki
birtakim ampirik ¢calismalar gosterilecektir.

Giimiis ve Bolel (2017), ¢alismalarinda Tiirk Hava Yollari (THY)
ve Pegasus Hava Yollarr’'nin 2010 — 2014 yillar1 arasindaki finansal
tablolar1 yardimiyla oran analizi yapmis; analiz sonucunda her iki firmanin
da karlilik oranlarinin  yillar igerisinde daha iyiye ilerledigini
gdzlemlemistir. iki firma kendi icinde degerlendirildiginde ise, THY nin
karlilik oranlar1 Pegasus Hava Yollari’'na nispeten daha iyi sonuglar
vermistir.

Akgiin ve Temiir (2016), ¢alismalarinda Borsa Istanbul ulastirma
endeksinde yer alan iki havayolu tasimacili§i sirketine ait alti yillik
finansal verileri {izerinden TOPSIS yontemi ile finansal performans
degerlendirmesi yapmustir. Sonu¢ olarak iki havayolu sirketinin de
birbirleri {izerinde farkli yillarda iyi1 performans gosterdikleri tespit
edilmistir.

Aktepe ve Sahbaz (2010), Tirkiye’de faaliyet gOsteren bes
havayolu sirketi hakkinda marka degeri unsurlarini incelemistir. Anket
yonteminin kullanildigi bu ¢alismada, ¢esitli anket unsurlariyla farkindalik
diizeyleri tespit edilmis olan katilimcilarin marka baghilhiginin yiiksek
oldugu sonucuna ulasilmistir. Marka bagimhiliginin yiiksek olarak tespit
edildigi firmalar, ayni zamanda finansal agidan yiiksek performans
gosteren firmalardir.

Friend ve Puckett (1964) temettii 6demesinin hisse degeri
tizerindeki etkisini test etmek igin kesit verilerini kullanmislardir.
Calismalarindan oOnce, ¢ogu calisma hisse senedi fiyatlarii mevcut
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temettiiler ve dagitilmamis kazanglarla iligkilendirmis ve daha yiiksek
temettii 6demesinin daha yiiksek fiyat-kazang oranlari ile iliskili oldugunu
bildirmislerdir. Friend ve Puckett, temettiilerin marjinal etkisi
dagitilmamis kazanglarin marjinal etkisine esit oluncaya kadar sirketlerin
temettli 0demelerini degistireceklerini ileri stirmiistiir. Bu, hisse basina
fiyat iizerinde optimum etki saglayacaktir.

Ege vd. (2013), firmalarin finansal performanslar ile kurumsal
yonetim uygulamalar1 arasinda bir iliski tespit etmek {izere yaptiklar
caligmada, sirketlerin finansal performanslari ile kurumsal yonetim notlart
arasinda pozitif ve anlamli bir iligki tespit edilememistir.

Kiract (2018), havayolu tagimaciligi ile ekonomik biiyiime
arasinda nedensellik analizi yontemi kullanarak yaptig1 calismada,
Tiirkiye’de havayolu tasimaciligina olan talep ile gayrisafi yurtici hasila
(GSYH) arasinda anlamli nedensellik iliskisinin oldugunu ortaya
cikarmistir.

Havayolu sektoriinde toplam yolcu talebinin belirleyicilerini tespit
etmek amaciyla birgok farkli ¢alisma yapilmistir (Ba-Fail vd., 2000;
Baikgaki ve Daw, 2013; Kopsch, 2012). Toplam harcama tutarinin ve
demografik degiskenlerin dahil edilmesi yoluyla uluslararasi havayolu
talebinin dl¢iilmesinin en saglikli yontem oldugu sonucuna ulasilmistir.

Profillidis ve Botzaris (2015) havayolu yolcu tagimaciligi ile
ekonomik biiyiime arasinda pozitif ve anlamli bir iliski tespit etmistir.

Tam ve Hansman (2002), havayolu tasimaciliginin ekonomik
verimlilik ve bolgesel kalkinma tizerindeki etkisini; Mohmand vd., (2016),
ulagim altyapilar1 ve ekonomik biiyiime arasindaki iliskiyi; Van De Vijver
vd., (2014) ise Asya Pasifik bolgesindeki toplam ticaret ile havayolu
sektoriine yonelik talebi arasindaki iliskiyi ele almistir.

TURKIYE’DE HAVAYOLU TASIMACILIGI

Tirkiye’de sivil havacilik faaliyetleri 1912 yilinda baglamistir ve
1956 yilinda Devlet Hava Meydanlari’nin kurulmasi ile sivil havacilik
faaliyetleri hiz kazanmigstir. 1983 tarthinde Sivil Havacilik Kanunu
yuriirliige girmistir. 1990 yilindan sonra sektore yeni firmalarin katilmasi
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ile birlikte sektorde rekabet artmistir. Artan havayoluna kars1 havayolunu
tercih eden miisteri sayisinda da artig yaganmustir.

Sivil Havacilik Genel Midirliigii Raporlarina 2015 yilinda
havacilik sektoriinde Koltuk Kapasitesi 83.386 olmustur. Tarifeli
Seferlerde kullanilan Ugak Sayis1 458°e ulagsmistir. Ugak trafigi; i¢ hat 388
bin, dig hat 271 bin ve transit 171 bin olmak iizere toplam 831 bini agmistir
(SGHM, 2016).

ARASTIRMA YONTEMI

Arastirmada, BIST100’de islem goren havayolu sirketleri olan
THY ve Pegasus’un 2015-2018 yillar1 finansal verileri kullanilarak oran
analizi yapilacaktir. Ardindan elde edilen bulgular yardimiyla iki firmanin
karlilik oranlari incelenecektir ve zaman igerisindeki degisimi izlenecektir.

ARASTIRMA BULGULARI

Tablo 1. Turk Hava Yollar1 Finansal Oranlar*

THYAO 2018 2017 2016 2015

Likidite Oranlan

Cari Oran | 0,8692 0,8451 0,8005 0,8133

Asit-Test | 0,8325 0,8002 0,7523 0,7575

Kaldira¢c Oranlari

Finansal Kaldirag | 0,7132 0,7729 0,7843 0,7717

Finansman Orani1 | 2,4866 3,4033 3,6356 3,3810
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Ozkaynak Oram1 | 0,2868 0,2938 0,2751 0,2958
Faaliyet Oranlarn
Alacak Devir Hiz1 | 1,4719 2,2799 0,7926 1,1408
Borglarin Devir Hiz1 | 1,9838 1,8420 1,1394 2,2762
Doénen Varlik Devir Hizi | 0,5724 0,5720 0,2696 0,6333
Karhlik Oranlan
ROE“- Return on Equity | 0,1293 0,0317 | -0,0026 | 0,2124
(Ozkaynak karlilig1)
ROA - Return on Assets | 0,0371 0,0093 | -0,0007 | 0,0628
(Aktiflerin Karlilig1)

*Finansal oranlar belirlenirken, arastirma igerisinde tanimlamalar yapilan finansal oranlardan
yararlanilmistir. Belirtilen oranlarda, likidite oranlar1 finansal performans agisindan 1’den biiyiik
olmalidir. Tablo, yazar tarafindan hazirlanmigtir. Kaldirag oranlari, faaliyet yiiriitiilen sektore,
ekonomik konjoktiire gore degisebilmektedir. Faaliyet oranlarinda ise pay kismi net satiglari ifade
ettiginden, bu oranlar ne kadar ytiksek olursa firma agisindan o kadar olumlu sonuglar vermektedir.

Tablo 2. Pegasus Hava Yollart Finansal Oranlari**

PEGASUS 2018 2017 2016 2015
Likidite Oranlan
Cari Oran | 2,6032 | 1,6660 | 1,4053 | 1,8488
Asit-Test | 1,2249 | 1,6494 | 1,3818 | 1,8353
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Kaldirac Oranlari

Finansal Kaldirag | 0,7862 | 0,7647 | 0,7817 | 0,7383

Finansman Orani | 3,6779 | 3,2503 | 3,5799 | 2,8210

()zkaynak Orani | 0,2719 | 0,3077 | 0,2793 | 0,3545

Faaliyet Oranlan

Alacak Devir Hiz1 | 5,3635 | 4,1344 | 0,9242 | 1,4706

Borg¢larin Devir Hiz1 | 2,1647 | 2,0316 | 0,6171 1,7621

Donen Varlik Devir Hiz1 | 0,2863 | 0,2512 | 0,1344 | 0,2363

Karhlik Oranlan

ROE - Return on Equity | 0,1351 | 0,2017 | -0,0868 | 0,0770
(Ozkaynak karlilig1)

ROA - Return on Assets | 0,0367 | 0,0620 | -0,0242 | 0,0273
(Aktiflerin Karlilig1)

** Finansal oranlar belirlenirken, arastirma igerisinde tanimlamalari yapilan finansal oranlardan
yararlanilmistir. Belirtilen oranlarda, likidite oranlari finansal performans agisindan 1’den biiyiik
olmalidir. Tablo, yazar tarafindan hazirlanmigtir. Kaldirag oranlari, faaliyet yiiriitiilen sektore,
ekonomik konjoktiire gore degisebilmektedir. Faaliyet oranlarinda ise pay kismi net satiglari ifade
ettiginden, bu oranlar ne kadar yiiksek olursa firma agisindan o kadar olumlu sonuglar vermektedir.

Sonuc Ve Oneriler

Firmalar varolus amaglar1 dogrultusunda yiiriittiikleri faaliyetler
sonucunda bir finansal performans gostermektedir. Firma amaglari
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dogrultusunda yapilan ¢aligmalar, yonetim sekilleri, stratejik ¢calismalar ve
yatirnmlar nihayetinde finansal tablolara gelir ya da zarar olarak
yansimaktadir. Firma biiytkligl, kaldirag yapisi, diger sektorlerle ve
bulundugu sektorle olan iliskisi ile firmanin karlilik oranlar1 birbiriyle
iligki icerisindedir. Havayolu sektoriinde bu iliski diizeyi oldukca
yiiksektir. Dolayisiyla havayolu sektorii bireysel ve bolgesel hatta tilkesel
acidan dikkat ¢eken bir konuma sahiptir. Kar marjlarinin yiiksekligi ve
lojistik ve istihdam saglama agisindan avantajlar1 ile havayolu sektori,
faaliyet gosterdigi bolgeden baglayarak genel anlamda fayda saglayici
niteliktedir.

Bu c¢alisma kapsaminda, BIST100 sektoriine kote olmus iki
havayolu sirketi olan Tiirk Hava Yollar1 ve Pegasus Hava Yollari’nin
finansal verileri baz alinarak oran analizi yapilmistir. Bu analizler
sonucunda, iki sirketin de karlilik oranlarin iyi diizeyde oldugu, ayrica
yillar itibariyle bu oranlarin da artis trendinde oldugu gézlemlenmistir.

Finansal wverilerin saglamliginin artmas1 ac¢isindan bu tiir
caligmalarin giincel olarak tekrar yapilmasi 6nerilmektedir.
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HAVAYOLU TASIMACILIGINDA CEVRESEL
SURDUREBILIRLIK

ENVIRONMENTAL SUSTAINABILITY IN AIRLINE
TRANSPORT

Ogr. Gor. Ayse GUNGOR?®

Ozet

Bu makalenin amaci hava tasimaciliginda gevreye etkileri ve cevresel siirdiirebilirlige yonelik
¢aligmalarin ve {ilke havaalani raporlarin arastirilmasidir. Cevresel siirdiirebilirlik son yillarda ele
alman yaygin bir nitel terimdir. Hava alanlar1 bélgenin ekonomik kalkinmasina katkida bulunsa da
¢evre ve ¢evrelerindeki topluluk iizerinde olumsuz etkisi vardir. Gelismekte olan hava
tasimaciliginda cevresel siirdiirebilirlik konusu giiniimiizde giderek Onem kazanmaktadir.
Ulkelerde havayolu tasimaciliginda cevresel siirdiirebilirlik i¢in yapilan galismalar ve raporlar
ayrmtili literatiir taramasiyla ele alinmistir. Havayolu tasimaciligin olumsuz gevresel etkileri genis
Olciide taninmug ve ¢evresel siirdiirebilirlik uygulamalariin énemine yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler : Havayolu Tasimaciligi, Cevresel Siirdiirebilirlik, Havayolu Tasimaciligin
Cevresel Etkileri

Abstract

The purpose of this article is to investigate environmental impacts and environmental sustainability
studies and airport reports in the country. Environmental sustainability is a common qualitative
term in recent years. Although it helps economic development in airports, it has a negative impact
on the environment and the surrounding community. Environmental sustainability is becoming
increasingly important in developing air transportation today. Studies and reports for environmental
sustainability in air transport in countries have been handled with detailed literature review. The
negative environmental impacts of airline transportation are widely recognized and the importance
of environmental sustainability practices is included.

Keywords : Air Transport, Environmental Sustainability, Environmental Impacts of Air Transport
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Hava tasimmaciligi endiistrisinin bliylimesi, Oziinde kiiresel
ekonominin biiylimesi ile baglantilidir. Bu nedenle hava yolculugunun
gelecekte gecmiste oldugundan daha 6nemli bir rolii olacaktir. (Thomas ve
Raper, 2000: 13). Hava tasimaciligi, 6zellikle iklim degisikligine katkist
acisindan cevresel etkiler 1s1ginda genellikle sorunlu bir endiistri olarak
goriilmektedir. (Forsyth, 2011: 27). Havacilik sektoriiniin, farkl tilkelerin
ve bolgelerin farkli kosullarinda ortaya cikan gevresel sorunlarmin,
strdiirilebilir gelisme anlayisi iginde biitiinlesik bir yaklasimla asilmast,
gelecek nesiller agisindan hayati bir 6nem tagimaktadir (Oto, 2011 : 2)

Havaciligin sosyo-ekonomik faydalari 6nemli olmakla birlikte,
kiiresel ve yerel ¢evresel sonuglar da 6nemlidir. Kiiresel diizeyde iklim
degisikligi sorunu, diizenleyicilerin karsilastig1 zorluklarin iyi bir 6rnegini
sunmaktadir. Yerel diizeyde, giirtiltii son yillarda temel endise gibi goriinse
de, hava emisyonlari, kaynaklarin (enerji ve su) bulunabilirligi ve atik
yonetimi, sorunlart olusturmaktadir (Dimitriou,vd., 2014:12). Sonug
olarak havayolu tasimaciligina iligkin tutulan ¢evresel raporlarin
kapsamlar1 ve sonuglarina bakarak cevresel siirdiirebilirligin ne olcilide
uygulandigini gérmek miimkiindiir.

Literatiir Analizi
1. Hava Tasimacihiginda Cevresel Siirdiirebilirlik

Stirdiiriilebilir bir sekilde hareket etmek, firmalar i¢in kaynaklarin
sOmiiriilmesi, yatirimlarin yonii, teknolojik gelisimin yoni ve kurumsal
degisimin gelecekteki ve mevcut ihtiyaglarla ne kadar tutarli hale
getirildigi anlamma gelir (Kotzab, vd.,2011:3). Sirdiirebilirlik,
gelecekteki herhangi bir sosyal veya ekonomik faaliyetin gelecek
nesillerin ihtiyaglarin1  karsilama yeteneginden &diin vermeden
giinlimiiziin ihtiyaglarin1 karsilayabilmesi gerektigini belirten Diinya
Cevre ve Kalkinma Komisyonu'nun (WCED, 1987) Brundtland raporunda
formiile edilmistir (Kodanda,2 010 :3). Raporda siirdiirebilirlik tanimi su
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sekilde yapilmaktadir:  Insanlik  doganin  gelecek  kusaklarin
gereksinimlerine cevap verme yetenegini tehlikeye atmadan giinliik
ihtiyaclar1 temin ederek kalkinmayi sirdiiriilebilir kilma yetenegine
sahiptir (Camlica ve Akar, 2012: 102). Ekonomik kalkinmanin ¢evreye
zarar vermeden saglanmasi gerektigine dikkat ¢ekmektedir. Kavramin
esast; dogal kaynaklarin verimli kullanilmasia, atiklarin azaltilmasina,
kaynaklarin geri doniisiimiin saglanmasina, gelecek nesillerin ihtiyaclarina
cevap verecek ve gevrenin siirekli sekilde korunmasina dayanmaktadir
(Torum ve Yilmaz, 2009: 48). Siirdiiriilebilir bir sekilde ilerlemek diinya
sirketlerinin sorumlulugundadir (Kotzab, vd., 2011: 3). Siirdiiriilebilirligin
ilgi ceken ¢esitli yonleri vardir, agikcasi cekirdek bir unsur cevresel
stirdiirtilebilirliktir.

2. Hava Tasimacihi@in Cevresel Etkileri

Havacilik sektoriiniin hizli ve kiiresel biiyiimesinin yerel, bolgesel
ve kiiresel diizeylerde yarattigi ¢evresel etkileri ile olusan baslica ¢evre
sorunlart; kiiresel iklim degisikligi, hava kirliligi ve salimlar, ekoloji ve
dogal habitat, giiriiltii, arazi ve malzeme kullanimi, enerji tiiketimi, su
tilkketimi, su kirliligi ve atiklar olarak siralanmaktadir. Cevresel etkilesim
acisindan havacilik sektoriinde gelistirilen politikalar ile ¢evre arasinda
karsiliklr bir iligki vardir. Havaalanlar1 planlama ve yapim agamalarinda
arazinin hazirlanmasindan baslayarak aga¢ kesimi, tarim alanlarinin kayba,
hafriyat atiklari, insaat atiklari, atiksular, enerji temini gibi ve isletiminde
ise gliriltii ve salimlar gibi ¢evre sorunlart basta olmak iizere hava, su,
toprak, kirliligi, giirtiltii kirliligi, iyonize, non-iyonize kirlilik, gorsel ve
estetik kirlilik gibi pek cok gevre kirliligi ve g¢evre sorununa sebep
olmaktadir. (Ot0,2011 :304). Hiikiimetler havaciligin tesvik edilmesinde
ve ayni zamanda siirdiiriilebilir kalkinmanin tesvik edilmesinde ¢ok ciddi
zorluklarla karsilasmaktadir. (Thomas ve Raper, 2000: 13).Lutte ve Bartle
(2017)’ e gore hava trafigi biiylimesi 1970 den bu yana her 15 yilda bir
ikiye katlandigina ve hicbir hiikiimet trafigi azaltmaya calismadigini
aciklamigtir.Ciinkii ~ ekonomileri olumsuz etkiledigi i¢in biiyiimenin
siirlandirilmasinin uygun bir secenek olmadigini
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savunmaktadir.Havaalan1 genislemesinin yiizey trafigi tizerindeki etki,
artan giirliltli, habitatlarin bozulmasi ekolojik etkiler ve toprak kirliligi gibi
ek cevresel endiseleri yaratiyor ( Lutte ve Bartle ,2017: 324).

3. Cevresel Siirdiirebilirlik Raporlan

Cevresel etkileri en aza indirmek i¢in havaalanlarinin tasarimi,
insaat1 ve isletiminde giderek artan bir ¢aba egemen olmaktadir. Tklim
degisikligi ve giiriiltii gibi tetikleyiciler havaalanlarin1 ve paydaslarini
uzun vadede is ve islemlerinde bu risklerin yonetilmesine yatirim yapmaya
yonlendirmektedir. Diinyada hava ulasiminda giderek artan talep
karsisinda havaalanlarinin isletmeci kuruluslart ve tiim paydaslari,
havaalaninin ekonomik canliligini, isletme etkinliklerinin verimliligini,
dogal kaynaklarmin korunmasini, yasanabilirligi ve sosyal sorumluk
biitiinlliglinii saglamak i¢in daha biitiinsel siirdiiriilebilirlik yaklagimlarina
yonelmektedir. (Ot0,2011 :2)

Siirdiiriilebilirlik sorunu, hava tagimaciliginin kisa ve orta vadede
emisyon azaltimi i¢in ¢ok smirli bir kapsami olmasiyla daha da
artmaktadir. Havaciligin emisyonlarini azaltabilecegi yollar vardir, ancak
etkinligi sinirhdir. Ozellikle Avrupa ve ABD'de daha iyi hava trafik
kontrolii, baz1 yararli kazanimlar saglayabilir ve ugus yollarmin daha iyi
kontrol edilmesi bazi potansiyele sahiptir. (Forsyth, 2011:29).

Tablo-1° de bazi yazarlarin havacilik sektoriinde c¢evresel
stirdiirebilirlik hakkinda yapilan ¢alismalara ve raporlara deginilmistir.

Tablo-1: Havayolu Tasimaciliginda gevresel siirdiirebilirlik ¢aligmalari ve
raporlari

Yazar /Y1l Konu Baslig1 Orneklem Bulgular

Hooper,P.,Lever, | Havayolu Sektériinde | Air France, Alitalia, Havayollarinin

M. 2002. Kurumsal Cevresel American Airlines, cevresel ve sosyal
Raporlama: ANA, British Airways, | performansinin
Paydaslarin Cathay Pasific, Delta, gercek bir

Hava Tasimaciligi ve Bolgesel Kalkinma Uluslararasi Sempozyumu



94

Havayolu Tasimaciliginda Cevresel Siirdiiriilebilirlik

Cevresel Raporlama

Yapilarinin Analizi

Air France, Lufthansa,
Alitalia, ve
Scandinavian Airlines
raporlart

Giiglendirilmesine Falcon Air, Finnair, karsilastirmasina izin
Giden Yol Iberia, JAL,KLM, vermekten bir sekilde
Lufthansa, Luxair, SAS, | yetersiz oldugunu
Swissair, United gOstermistir.
Airlines hava yolu Paydaglarin igletme
sirketlerinin raporlari hakkinda karar
alirken tam manasiyla
bilgilendirilmis
olmadiklarina isaret
etmektedir.
Chan,W.W., Segilmis Avrupa British Airways, Cevresel raporlarda
Mak, B. (2005) Havayollarmin Iberian,KLM, Finnair, bulunmasi temel olan

tic unsur: (1) cevreye
duyarli olmak
bakimindan hava yolu
sirketinin kurumsal
taahhidi; (2)
ucaklarda kullanilan
konvansiyonel yakitin
verimli sekilde
kullanilmasi ve (3)

kat1 atik yonetimidir.

Chan,W.W.,
Mak, B. (2006)

Asya Pasifik
Bolgesindeki
Havayollarmin

Cevresel Raporlamasi

Cathay Pacific Airways,

Singapore Airways, All
Nippon

Airways, Japan Airways

ve Korean Airline

Daha gelismis
iilkelerdeki
havayollarinin daha

cevre bilincine sahip

Mak, B. (2007)

Caligmast:
Uluslararasi Japon

Havayollar1

Japan Airline ve Japan
Air System raporlari

raporlari olduklar1 ve cevre
politikalarina biiyiik
yatirim yaptiklari
goriilmektedir.
Chan,W.W., Cevresel Raporlama All Nippon Airways, Atigin

siniflandirilmasi da
cesitlendirilmis ve

bazi yeni raporlama
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ozellikleri
tanimlanmugtir.

Oto, N. (2011) Cevresel Esenboga Havalimani Tirkiye
Stirdiirtilebilirlik ve havaalanlarinda

mevcut durum,
yaklagimlar, tedbirler
ve Oneriler ortaya

konmustur.

Cowper-Smith,

Cevresel Raporlama

Lufthansa-Swiss,

Hava yollarinin

A.,Groshois,D. Caligmasi: Asiana, SAS, Cathay .
(2011) Uluslararasi Pasific, Finnair, Iberia, gevresel hususlardaki
Japon Havayollari China Southern, Korean | odak noktalarinin
Air, All Nippon emisyon, atik ve
Airways, Air France- 18yon, v
KLM, British Airways, gliriiltii cergevesinde
Singapore Airlines, .
Japan Airlines sekillendigi
sirketlerin raporlar1 goriilmektedir.
Kog, S., Durmaz, | Havalimani Hong Kong Int. Siirdiiriilebilirlik
V.(2015) Kurumsal Alrpor_t,Sl_ngapore rzfpo.rlafl hakkindaki
Changi Airport , bilgilerin tam olarak
Stirdirilebilirligi: Munich Airport, Beijing | kaydedilmemesi,

Kurumsal Sosyal
Sorumluluk
Uygulamalrinin
Cevresel Agidan
Incelenmesi

Géstergelerin Analizi Capital Int. Airp_ort, havalimanlarimin
Amsterdam Schiphol dogru performansi
Siirdiiriilebilirlik Airport, Zurich Airport, | gosterilemedigine
Uveulamalarind Auckland Int. ulagilmugtir.
ygulamaiarinda AirportCopenhagen
Bildirildi Airport, Nagoya Chubu
Centrair Airport
Oztiirk,C. (2016) | Gokyiiziiniin Tiirk Hava Incelenen raporlarda
Hakimleri: Yollar1, Lufthansa biyolojik ucak yakaitt,
Bazi Avrupa Hava Grup(Lufthansa+ teknoloji, operasyon,
Yolu Sirketlerinin Austrian altyapi ile atik,

+ Swiss), Air France,
British
Airways

gliriiltii ve gida
yonetimi bagliklart
icerik analizi ile tespit
edilmigtir.

Hava tagimaciligr iklim degisikligi politikasina cesitli sekillerde
dahil edilebilir. Bu, hava yolculugunda yasaklar, belirli yakitlarin
kullanilmasina iliskin gereksinimler, hava yolculugunda spesifik vergiler

veya yiiksek hizli tren gibi ikame hizmetler i¢in siibvansiyonlar gibi ¢esitli
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farkli 6nlemlerle ele alinabilir. Alternatif olarak, hava tasimaciligi, karbon
vergisi veya emisyon ticareti programi gibi genel bir 6nlemin bir parcasi
olarak ele alinabilir. ( Forsyth, 2011:29). Kiiresel 1sinmayla miicadelede
bir ara¢ olarak kullanilan vergilerin teorik temeli “kirleten oder”
prensibine dayanmaktadir. Bu ilkeyi uygulayabilmek i¢in iiretim veya
tiketim faaliyetleri sonucunda karbon salinimina neden olanlarin,
ekonomik birimlerin, kendileri tarafindan meydana gelen negatif
digsalliklarin, yine kendileri tarafindan karsilanmasi gerektigini kabul
etmeleri gevre dostu politikalarin uygulamasi agisindan oldukca 6nemlidir.
(Kete ve dig 2010 :177). Cevresel acidan karbon saliminin azaltilmasi i¢in
yapilan teknolojik, operasyonel ve altyapisal eylemlerin; ayni zamanda
yakit verimliliginin arttirilmasi ve yakit tiiketiminin azaltilmasi icin
yapildig1 yani yakit maliyetlerinin diisiiriilmesi i¢in de etken faktor oldugu
acikca ortadadir (Oztiirk,2016 :505).

Avrupa havayollarinin ¢evre raporlamasinin, gelismekte olan
iilkelerdeki ve ABD gibi ¢evre raporlamasinin yavas gelistigi tilkelerdeki
bircok havayolu sirketi i¢in 6rnek teskil edebilecegi ongoriilmektedir.
Ozellikle Asya'da, bu tiir gevresel raporlama modeli &zellikle
uygulanabilir olacaktir. Ayrica, Diinya Turizm Orgiitii, Dogu Asya ve
Pasifik'teki gelen ve giden turistlerin biiylime hizinin KLM, Finnair, Air
France, Lufthansa, Alitalia, ve Scandinavian Airlines havayollarinin ¢cevre
bilincini arttirmak i¢in, bu iilkelerdeki hiikiimetlerin, ticaret birliklerinin
ve cevre organlarinin tanmitim onlemlerine daha fazla kaynak ayirmalari
gerekmektedir. Tiim bu 6nlemler referans olarak kullanilabilir ve gevresel
raporlamanin baglatilmasi i¢in insan giiclinden tasarruf saglayabilir (Chan
ve Mak, 2005:258). Havayollar1 ¢evresel raporlama konusundaki planlari
ve ilerlemeyi iletmek ic¢in kurumsal raporlamanin kullanimini bir arag
olarak artirmistir Uygulama, uluslararas1 havaalanlar1 arasinda daha az
yaygindir. ( Lutte ve Bartle ,2017: 324). Az gelismis lilkelerde ¢evre
yanlis1 politikalar gelistirme maliyetini azaltmak igin sirketler arasi
isbirligi ve devlet kurumlar1 ve meslek kuruluslar ile igbirligi 6nerilebilir.
Havayolu cevre politikalari i¢in sektor ¢capinda bir model gelistirilmesi ve
havayollarinin kendileri, hiikiimetler, basin ve medya ve gezginler
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tarafindan havayollar arasi karsilastirmalar yapilmasina olanak taniyan
cevre raporlamasi acil bir ihtiyagtir (Chan ve Mak, 2006:626). Japonya
merkezli ii¢ havayolunun c¢evre raporlamasinin, daha az gelismis
iilkelerdeki pek ¢ok havayolunun yani sira ¢evre raporlamasinda yavas
gelismekte olan iilkeler i¢in Ornek teskil edebilecegi Ongdriilmektedir.
Asya'da 6grenim gdren havayollarinin ¢evre raporlari olusturmak i¢in ¢ok
bliylik yatirimlar yaptiklart goriilmiistiir. Ek olarak Yesil uygulamalar ile
taninan, ¢alisilan bazi havayollarinin ¢evresel raporlamasi referans olarak
kabul edilebilir. (Chan ve Mak, 2007:311).

SONUC

Havacilik sektoriinde ilgili bircok grubun cabalarma ragmen
havaalani siirdiiriilebilirliginin ilerleme kriterleri ve basari ol¢iimiinde
karsilastirilabilir bir temel saglayan kabul edilmis bir standart heniiz
yoktur. Sektordeki uluslararast ve wulusal mevzuatlardaki olumlu
degisiklikler; daha yiiksek ¢evresel standartlar saglayabilmek igin
havaalanlarinda da etkili olan ¢evre unsurlarina gore projelendirmeler ve
tasarimlar yapilmasi geregini dogurmakta ve mevcut havaalanlari
“Cevresel Kapasite”lerine, standartlara ve fiziksel sinirlandirmalara gore
yeniden bi¢imlendirilmesi gerekmektedir. Havacilik sektoriinde de ¢evre
sorunlariin karmasikligi, ¢ikar catismalar1 ve insan merkezli ¢evreyi goz
ardi eden etik yaklagimlarin olusturdugu belirsizliklerin giderilmesi
amaciyla ¢evre sorunlarinin ¢oziimii i¢in benimsenmis ¢evreye yonelik
etik ilkelerin kiiresel isbirligi ve kamusal etik degerlere yansitilmasi ile
uyumlu bir biitiinliik i¢inde uygulanmali ve daha biitiinsel siirdiiriilebilirlik
yaklagimlarina yonelinmelidir.
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SURIYE’DE FIRAT’IN DOGUSUNDA iNSANi YARDIM VE
BOLGESEL KALKINMA KAPSAMINDA LOJISTIiK
FAALIYETLERIN ONEMIi

THE IMPORTANCE OF LOGISTIC ACTIVITIES IN THE EAST
OF EUPHRATES IN SYRIA WITHIN THE SCOPE OF
HUMANITARIAN AID AND REGIONAL DEVELOPMENT

Dr. Hasan ACARY/

Ozet

Tiirkiye Cumhuriyeti, dis politikadaki etkinligi ile son yillarda diinya devletleri igerisinde 6nemli
bir yer teskil etmistir. Smir giivenliginin saglanmasi ve simur hatlarindan terdr unsurlarinin
temizlenmesine yonelik siirdiiriilen bir takim askeri harekatlarin yani sira, terdrden arindirilmig
bolgelerde yiiriitiilen insani yardim ve bolgesel kalkinma faaliyetleri ile bu etkinlik ortaya
koyulmaktadir.

Insani yardim ve bolgesel kalkinma faaliyetleri, bir devletin dis politikadaki etkinliginin somut
ornekleri arasinda yer almaktadir. Bu noktada Tiirkiye Cumhuriyeti, bolgesel barisin tesis edilmesi
icin gosterdigi cabay: yiiriitmiis oldugu insani yardim faaliyetleri ile desteklemektedir. Insani
yardim faaliyetlerinin maddi 6l¢ekleri kapsaminda son yillarda diinya devletleri igerisinde en 6n
siralarda yer almay1 basarmistir.

Tiirkiye Cumhuriyeti’'nde insani yardim faaliyetleri, 6zellikle Sovyetler Birligi’nin dagilma
siirecinden sonra ivme kazanmistir. Balkanlarda ve devletlesme siirecini yeni tamamlamis olan
Tiirki Cumhuriyetlerde yagayan halklara yonelik yapilan yardim faaliyetleri bunun bir 6rnegidir. 24
Ocak 1992 tarihinde kurulan ve kuruldugu dénemde bagbakanliga bagl olarak gérev yapan Tiirk
Isbirligi ve Koordinasyon Ajans1 Baskanlig1 (TIKA), giiniimiizde Tiirkiye Cumhuriyeti Kiiltiir ve
Turizm Bakanligina bagl olarak, dis politika kapsaminda yiiriitiilen insani yardim faaliyetlerini
yurt dis1 ofisleri vasitasiyla yiiriitmektedir. Bunun yaninda insani yardim faaliyetleri, son yillarda
sayilar1 hizla artan Sivil Toplum Kuruluslar1 (STK) vasitasiyla desteklenmektedir.

Tiirkiye Cumbhuriyeti, bolgesel bir giic unsuru olarak, sinir giivenliginin kalic1 olarak tesis edilmesi
ve bolgede barigin hakim kilinmast amaciyla PKK’nin Suriye kolu olarak faaliyet gosteren PYD
teror Orgiitii ile miicadele etmektedir. Bolgedeki faaliyetler, gésterilen gayretlerin sonucunda,
giintimiize kadar sivil can kayb1 olmaksizin yiiriitiilmiistiir. Bunun yaninda, Tiirkiye Cumhuriyeti
tarafindan askeri harekatlarin tamamlandigi bolgelerde, insani yardimlar yoluyla bdlge halkinin
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giiclendirilmesi ve baris igerisinde yasamasi amag edinilmistir. Bu noktada insani yardimlarin
stirdiiriilebilmesi ve bolgesel kalkinmanin saglanmasinda lojistik faaliyetlerin 6nemi ortaya
¢ikmistir. Sinir hattinin uzunlugu ve derinligi diisiiniildiigiinde, lojistik faaliyetlerin havadan
yiiriitiilmesinin insani yardim faaliyetlerini kolaylastiracagi degerlendirilmektedir.

Bu ¢alisma, bahsedilen bu bilgiler 1s18inda, Suriye’de Firat’in dogusunda, bolgesel kalkinmayi
saglamak amaciyla yiiriitiilen insani yardimlari ve bu yardimlarin siirdiiriilmesinde lojistik
faaliyetlerin 6nemini ortaya koyma amaci tagimaktadir.

Anahtar kelimeler: Insani Yardim, Lojistik Faaliyetler, Suriye, Politik Giig, Bolgesel Kalkinma.
Abstract

The Republic of Turkey's foreign policy in recent years has constituted an important place with
political activity in the world of states. In addition to a number of military operations aimed at
ensuring border security and removing terrorist elements from the border lines, this activity is
demonstrated through humanitarian activities carried out in terrorist-free areas.

Humanitarian activities are among the concrete examples of a state's effectiveness in foreign policy.
At this point, the Republic of Turkey, which was conducted in regional peace efforts for the facility
supports humanitarian assistance activities. It has managed to take the first place among the world
states in the last years within the scope of the material scales of humanitarian activities.

Humanitarian aid activities in the Republic of Turkey, has gained momentum especially after the
disintegration of the Soviet Union. Aid activities for the people living in the Balkans and the Turkic
Republics that have just completed the stateization process are an example of this. January 24 was
established in 1992 and serving, depending on the prime minister at the time of establishment of
Turkish International Cooperation and Coordination Agency (TIKA), today depending on the
Republic of Turkey Culture and Tourism Ministry, are conducted through Turkish foreign policy
within the scope of the humanitarian activities overseas offices. In addition, humanitarian activities
are supported through Civil Society Organizations (NGOs), which have increased rapidly in recent
years.

The Republic of Turkey as a regional power elements, border security and the establishment of
permanent judges in order to make peace in the region, operating as a branch of the PKK terrorist
organization PYD in Syria are struggling with. As a result of the efforts made, the activities in the
region have been carried out without any loss of civilian lives until today. In addition, the
completion of the operation by the Republic of Turkey in the region through the strengthening of
the people live in peace and purpose of humanitarian aid was discussed. At this point, the
importance of logistic activities has emerged in sustaining humanitarian aid and ensuring regional
development. When the length and depth of the border line are evaluated, it is argued that carrying
out logistics activities will facilitate humanitarian activities.

In the light of this information, this study will reveal the humanitarian efforts carried out in order
to ensure regional development in the east of the Euphrates in Syria and the importance of logistics
activities in sustaining these efforts.

Keywords: Humanitarian Aid, Logistics Activities, Syria, Political Power, Regional Development.
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GIRIS

Giivenlik kavrami, ¢agimizin en hassas konularindan biri haline
gelmistir. Teknolojik yeniliklerin hiz1 ile birlikte, bir taraftan giivenligin
saglanmasini kolaylastiran yeni teknolojiler hayata ge¢mekteyken bir
taraftan da teknolojinin terdr Orgiitleri tarafindan kullanilmasiyla
giivenligin saglanmasi zorlasmaktadir. Bu noktada devletlerin i¢ ve dis
politikada giivenligi tehdit eden yapilara karsi proaktif bir tutum
sergilemesi ve insani yardim faaliyetlerinin kalict barisa olan katkisi g6z
ardi edilmemelidir. Bu ¢alisma, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin bolgesel barigin
tesis edilmesi kapsaminda Suriye’de Firat’in dogusunda yiiriittiigii insani
yardim faaliyetlerini ve bu faaliyetlerde kullanilan lojistik unsurlarinin
etkisini ortaya koyma amac1 tasimaktadir.

Literatiir Analizi

Bu konuyla ilgili yapilan ¢alismalar daha ¢ok bolgesel barigin
saglanmasinin siyasi etkileri lizerinedir. Literatiirde insani yardimlar kismi
olarak ifade edilmekle birlikte bu yardimlarin kalic1 barisa katkis1 detayli
analiz edilmemistir. Bu noktada Suriye’de Firat’in dogusunda yapilan
insani yardimlarin etkinligi ortaya koyularak lojistik faaliyetlerin insani
yardimlarin yiiriitiilmesine olan etkisi acisindan literatiire katki
saglanacaktir.

Tiirkiye Cumbhuriyeti’nde Yiiriitilen Insani Yardim ve
Bolgesel Kalkinma Faaliyetlerinin Gecmisi

Bu baslikta Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulusundan bugiine kadar
yluriitmiis oldugu insani yardim faaliyetlerine kisa bir sekilde deginilerek,
insani yardim faaliyetlerinin gegmis yillara kiyasla giiniimiizde kazandigi
pozitif ivme ve bolgesel kalkinma faaliyetleri ortaya koyulacaktir.
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Suriye’de Firat’m Dogusunda Yiiriitiilen Insani Yardim
Faaliyetleri ve Yeniden Yapilanma Cabalar:

Bu baslikta, Suriye’de Firat’in Dogusunda lojistik faaliyetler
yoluyla ylriitiilen insani yardim faaliyetleri ve bu faaliyetlerin bolge
halkina olan etkileri ifade edilecektir.

Suriye’de Firat’n Dogusunda Yiiriitilen Insani Yardim
Faaliyetlerinin Kalici1 Barisa Olan Katkisi

Bu baslikta, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin sinir giivenligini saglamaya
yonelik uluslararast hukukun vermis oldugu mesru miidafaa yoluyla
ylrlittigli faaliyetlerin amaci ve bu faaliyetlerin kalic1 barisa olan katkist
ortaya koyulacaktir.

Lojistik Faaliyetlerin Insani Yardim ve Bolgesel Kalkinma
Faaliyetlerine EtKisi

Bu baglikta, insani yardim faaliyetlerinin bir devletin politik
giiclinii gosteren veriler arasinda degerlendirilebilecegi diisiincesinden
yola ¢ikilarak, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin Firat’in dogusunda yiiriittiigii
lojistik faaliyetlerin insani yardim faaliyetlerine etkisi ifade edilecektir.

Tasarim ve Yontem

Calismada, nitel ve nicel analizlerin birlikte kullanilarak tahlil
edilecegi bir yontem kullanilacaktir. Bu amagla, bolgede bizzat insani
yardim faaliyetlerinde gorev almis personellerden miilakat yoluyla bilgiler
elde edilecek ve devletin resmi kurumlar1 araciligiyla yapilan insani
yardimlar nicel analizlerle ortaya koyularak yorumlanacaktir. Calisma,
bolgesel bir aragtirma c¢alismasi olarak literatiire katki sunmay1
amaclamaktadir. Caligmanin temel hipotezi, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin
bolgesel bir gii¢ unsuru olarak, Suriye’de Firat’in dogusunda, kalic1 barisin
tesis edilmesine yonelik yeniden yapilandirma faaliyetleri kapsaminda
lojistik unsurlarinin 6nem tasidig: tizerinedir.
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Arastirma Bulgular ve Tartisma

Resim-1: 2018 Yili Diinyada En Cok Insani Yardim Yapan Ulkeler
(Kaynak: Euronews, 2018).

LT 8,070 milyar Dolar

v 6,683 milyar Dolar

LTI 2,988 milyar Dolar

ingiltere PRZYLTTN

AB kurumlan

01 1,000 2,000/ 3,000 4000 5000 6,000/ 7000 8000 9000

Resim-1°de goriildiigii iizere, Kiiresel Insani Yardim Raporuna gore
Tiirkiye Cumhuriyeti, 2018 yilinda en ¢ok insani yardimda bulunan iilke
olmustur. Bu boliimde benzer veri ve tablolardan yola ¢ikarak, nicel
verilerin analiziyle ¢alismanin hipotezi tartisilacaktir.
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Sonug, Oneriler ve Kisitlar

Bu c¢alisma sonucunda, Tirkiye Cumhuriyeti’nin Suriye’de
Firat’in dogusunda yiiriittigii lojistik faaliyetlerin, bolgesel barisin
saglanmas1 amaciyla yiiriitiilen faaliyetlere olan etkisi ve yeniden
yapilandirma kapsaminda insani yardim faaliyetlerinin Onemi ortaya
koyulmustur.
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AFET LOJISTIK YONETIMINDE HAVA YOLU
TASIMACILIGININ ONEMI, GECiCi ORGANIZASYON
PERSPEKTIFINDEN MERSIN ILINE ILISKIN ONERILER

THE IMPORTANCE OF AIRWAY TRANSPORTATION IN
DISASTER LOGISTICS MANAGEMENT, PROPOSALS FROM
THE TEMPORARY ORGANIZATION PERSPECTIVE FOR THE
MERSIN PROVINCE

Ars. Gor. Ozgiir Ugur ARIKAN?8

Ozet

Belirsiz bir zamanda aniden meydana gelen afetler ani miidahale gerektirmektedir. Bolgede afetten
Bu durumda farkli uzmanliga sahip organizasyonlar koordineli sekilde c¢alismalidir. Gegici
organizasyon perspektifinden bu durum ¢oziildiigiinde de zamaninda miidahale durumu 6nem
kazanacaktir. Bu duruma iligkin bolgesel bir afet miidahale merkezi se¢ilmesinin ardindan uygun
konuma havalimani inga edilmelidir. Calismada havayolu tagimacilig1 faaliyetlerinin 6nemi afet
¢aligmalara modellemeler ve veri analiz teknikleri ile nicel sekilde ¢alisilmasinin daha istikrarl
sonuglar verecegi degerlendirilmektedir.

Abstract

Disasters that occur suddenly in an uncertain time require immediate intervention. In the region,
with a changing demand due to disaster, a high number of materials and humanitarian aid logistics
are realized. In this case, organizations with different expertise should work in a coordinated
manner. When this situation is resolved from the perspective of temporary organization, timely
intervention status will gain importance. After choosing a regional disaster response center for this
situation, an airport should be built at the appropriate location. In the study, the importance of air
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transport activities was evaluated within the scope of disaster logistics. No modeling has been made
and it is evaluated that quantitative study with future modeling and data analysis techniques will
yield more stable results.

Keywords: Disaster Logistics, Air Transportation, Temporary Organization

Giris

Dogal afetler, insanlik tarihinden daha eski ve stirekliligini koruyan
bir kavram olarak rahatlikla ifade edilebilmektedir. Her y1l diinyanin farkli
boliimlerinde farkl: sekillerde karsimiza ¢ikmakta ve yasadigimiz diinyay1
yeniden sekillendirmektedir. Bunu yaparken de milyonlarca canlinin
yasamlarina mal olmaktadir. Dogal afetler ¢cogu zaman gergeklestigi
cografyada hizli ve beklenmeyen degisikliklere neden olabilmektedir ve
bu durum o&zellikle giiniimiiz kosullarinda alt yapilar1 ve iist yapilar
degisen oranlarda bozmaktadir. Gergeklestigi bolgede ulasim ve iletisim
hatlarin1 bozmakla birlikte, ikmal, iage, egitim ve saglik faaliyetlerinin de
rutinini bozmaktadir. Rutini bozulmus yapilarda salgin hastaliklar, artan
sug¢ oranlar1 ya da siirdiiriilemeyen idari faaliyetlerin s6z konusu oldugu
ornekler mevcuttur. Bolgenin saglik siireglerinden sorumlu birimlerde,
emniyetinden sorumlu birimlerde ve idari faaliyetlerinden sorumlu
birimlerde kritik gorevlerdeki bireyler de afetin gerceklesme bi¢imi ve
siddeti ile iliskili olacak sekilde durumdan olumsuz etkilenirler ki bu
durum c¢evre bolgelerden her tiirlii yardim getirmeyi zaruri kilmaktadir.
Literatiire bakildiginda insani yardim kapsaminda lojistik ad1 altinda da ele
alman konu bu c¢alismada afet lojistik yOnetimi  olarak
degerlendirilmektedir. Ozellikle yikici etkiye maruz kalmis bir bdlgeye en
hizli sekilde ulasmak ve bolgenin tiim siireclerini yonetmek onemlidir.
Yardimin en hizli sekilde tasinmasi tasima modlariin en hizlis1 olan
havayolu tagimaciligi ile mimkiindiir. Bu hava lojistik siireglerinin
yonetimi i¢in afetlerden en az etkilenebilecegi bir konumun se¢ilmesi ve
en sert kosullarda bile aktif olarak kullanilabilmesi 6nem arz etmektedir.
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Literatiir Analizi
Afet Kavram ve Afet Tiirleri

Afet; meydana geldigi bolgedeki canliligin - devamliligini
aksatabilen ya da sonlandirabilen, biiyiik bir yikim ve hasar1 beraberinde
getiren, insani drama ve acilara sebep olabilen. Yasandigi bolgedeki
birimlerce listesinden gelinemeyecek siddette olan, ulusal ya da siddetine
bagli olarak uluslararasi diizeyde destegi gerektiren, tiirline gére ¢ogu
zaman tahmin edilemeyen olaganiistli bir olay ya da durum olarak ifade
edilebilmektedir (Philippe vd., 2007:17). Afetlerin genel olarak tahmin
edilemeyen yer ve zamanda karsilagilan ve meydana geldigi bolgede
hayatin dogal akisini fevkalade olumsuz sekilde etkileyen durumlardir
(Onsiiz ve Atalay, 2015: 2).

Afetin olmasmin Oniine gecebilecek bir kesin ¢dziim yontemi
olmamakla beraber meydana gelmesi esnasinda durdurabilecek ya da
aniden sonlandirabilecek bir ¢oziim iizerinde de uzlasilmis degildir.
Yalnizca olduktan sonraki hasar1 azaltmaya iligkin onlemler alinabilir ya
da miidahale i¢in siirekli aktif olabilecek islevsel Onlemlere
basvurulabilmektedir (Philippe vd., 2007:17). Insan dogasindan gelen
kirilganlik sebebiyle yasam alaninda meydana gelen ani degisimden
olumsuz bicinde etkilenmekten kaginmak ister. Bazen basit bir doga olay1
hazir bulunus eksiklikleri nedeniyle afete doniisebilir bu baglamda afet
olayin biyiikliiglinden degil insanoglunun o bolgedeki kirillganlhk
diizeyinden ileri gelmektedir. Afetten kaginmak i¢in en az kirilganlhk
gosteren bolgelere altyapr ve iist yapi insasina odaklanmak kirilganlik
diizeyini ve haliyle afet riskini azaltmis olacaktir (Glowczewski ve
Soucaille, 2011:).

Wisner ve arkadaglarinin (2003: 9), yapmis oldugu ¢alismada afet
riski bir formiil olarak tanimlanmistir. Bu tanima gore yukarida ifade
edildigi tizere kirllganlik kavrami afetin boyutunun bir ¢arpani olarak
tanimlanmistir. Formiil asagidaki sekilde ifade edilmistir.
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Afet Riski= (Tehlike)x(Kirilganlik)

Bu baglamda kirilganlik, giice ulasmada giicliik, kritik kaynaklara
ulagim giicliigii, kritik 6neme haiz yapilarin (hastane, demiryolu hatlari,
havaalani, vb...) kullanim gii¢liigii ve bundan dogacak ulasim gii¢liigii,
hizli ve carpik kentlesme, ekolojik yapiya uygun olmayan genigleme
planlamasi, kontrolsiiz artan niifus, yesil alanlarin tahribati, denetim
yapisindaki bozulmalarin bileskesi olarak tiim bu kosullar1 kapsamaktadir
(Wisner vd., 2003:10; Varol ve Giiltekin, 2016: 1433).

Bu durumun ehemmiyetinin anlasilabilmesi agisindan &zellikle
yeni bir kavramin dogmasinda da vesile olan Guatemala depremini
incelemek gerekebilmektedir. 1976 yilinin subat ayinda yerel saatle
03:01:43’ te gerceklesen deprem icin 6zellikle zengin ve fakir bolgelerin
etkilenme diizeylerinden otiirii simif depremi (classquake) ismi de
verilmistir (Plafker vd., 1976:4). Carpik kentlesme ya da dogru yontem ve
tenkiklerin uygulanmadig1 yapilar afetin sebep oldugu hasar1 boylelikle
tahmin edilemez boyutlara artirabilmektedir. Afet denilince 6zellikle 17
Agustos 1999 Marmara depremi akillara ilk gelen olay olmakla beraber
afetler de simiflandirilmakta ve cesitlenmektedir (Kolukirik ve Tuna,
2009:288). Afetleri degerlendirmek gerekirse ilizerinde mutabik kalinan
afetler bes sinifta tasnif edilmektedir (Aydin vd., 2017:2).

Tablo 1. Cesitlenen Afet Tiirleri

Jeolojik Klimatik Biyolojik Sosyal Teknolojik
Kuraklik Santral kazalari
Sicak dalgasi
= Maden kazalar1
Heyelan Dolu, Soguk dalgasi Orman . N
- Terdr Niikleer kazalar
Tsunami Hortum, Firtina yanginlari .
. . saldirilar1 | Kimyasal kazalar
Volkanik Sel-su baskini, Cig Erozyon .
: . Yangimnlar | Ugak-demiryolu-
patlamalar Tipi, buzlanma Bocek .
L . Savaglar gemi kazalari
Deprem Asit yagmurlar1 istilasi R .
. . - i Gogler Endiistriyel kazalar
Kaya Diigmesi Sis, Hava kirliligi Salginlar .
Sanayi yanginlari
Orman yanginlari .
Siber saldirilar
Yildirim

Kaynak: T.C. Igisleri Bakanlig1 Afet ve Acil Durum Yénetimi Baskanligi,
2020
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Bu baglamda Tiirkiye’ de ger¢eklesmesi muhtemel afetlere iliskin
cesitli Onlemler almma yoluna gidilmistir. Ozellikle &nlenmesinin
mimkiin olmadig1 afetlere iliskin hasar1 en aza indirmeye yonelik
tedbirlerin yaninda sonrasinda olusabilecek tiim yikimlara miidahaleyi ve
sonrasindaki faaliyetleri kapsayan planlar yapilmaktadir. Bu planlar
Icisleri bakanhiginin sitesi iizerinden herkesce erisilebilir sekilde her yil
giincellenmek suretiyle paylasiimaktadir (AFAD, 2020).

Hedeflerin ortak noktast olagan rutinlerin siirdiiriilmesi,
bozulmussa ivedilikle miidahale edilip eski halinin alinmasi ya da olas1 en
uygun yeni yasamsal rutinlerin olusturulmasi {izerine odaklanilmaktadir.
Bu durum hizli ve planli miidahaleleri zaruri kilmaktadir. Bu durumun
gerceklestirilebilmesi i¢in dogru tespit edilmis ve planli olusturulmus
yardim personeli ve ekipmani yaninda diizenin rutine getirilmesi siiresinde
ihtiya¢ duyulan zamani kazandirmasi i¢in gerekli olan insani yardim
malzemelerinin bolgeye en hizli ve en planli sekilde sevki hayati onem
kazanmaktadir. Bu konu da lojistigin konu kapsamina girmekle beraber
biitiin bu konular dogal afet lojistigi baglig1 altinda ¢alisilmaktadir.

Afet lojistigi; belli bir cografi bolge ile sinirlanmis olan olaganiistii
bir olumsuz durumun meydana gelmesi neticesinde normalde
gerceklesmeyen bir personel, mal ve hizmet akis siirecinin baglatilmasi
durumudur. Ilk noktadan nihai tiiketiciye ya da ihtiya¢ sahibine kadar
geceklesen akisin planlanmasi, depolanmasi, dagitilmas: ve geriye doniik
siireclerin isletilmesini kapsamaktadir (Onsiiz ve Atalay, 2015: 3).

Insani yardim ve afet lojistigi ad1 ile de calisilan konuya iliskin
birka¢ tanimdan yola ¢ikarsak. Aniden meydana gelen bir felaket
sebebiyle ihtiya¢ duyulan ya da normalden fazla oranda ihtiyac haline
gelen bir lirlin ya da materyalin; nihai tedarik¢iden, zarar gérmiis ve ihtiyag
sahibi olan kisi ya da kisilere uzanan yolculugunun planlanmasi, kontrol
edilmesi ve yonetilmesi durumudur (Vitoriano vd., 2013:45).
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Balcik ve Beamon (2008) yilinda yapmis olduklar1 ¢alismada afet
lojistigi ve insani yardim tedarik zincirinin unsurlarindan bahsetmisti ve
bu ¢alismaya bakildiginda;

e Tahin edilemezlik temelde en Dbaskin kisitlayic
konumundadir. Zaman, cografi alan, mal veya hizmetin
cinsi ve sayisi belirsizdir. Bu sebeple ylizde yiiz dogrulukla
tahmin yapmak ve buna iliskin depolama yapmak miimkiin
degildir.

e (Cok kisa siirelerde, ¢ok genis bir iirlin ve hizmet ¢esidinde
cok sayida bolgeye sevk edebilmek kritik Onem arz
etmektedir. Bu asamada bazen afetin sekline gore biiyiik
mekanik, hidrolik araglar ve uzman personelin de sevki
zamanla yaris seklindedir.

e Bolgede bulunan uzman personelin de afetten etkilenmesi
ile Ozellikle yiiriitmenin siirdiiriilebilirligi adina uzman
personelin de bolgeye sevki 6nem arz etmektedir.

e Cok c¢esitli ihtiyaglar ve her biri ayr1 uzmanlk
gerektirebilecek tedarik zinciri yOnetimlerinin ortak
perspektiften tek baghi yonetim ve koordinasyonu
yasanabilecek afet sonrasi can ve mal kayiplarinin 6niine
gecebilecektir.

Bu baglamda kit kaynaklarin ihtiya¢ bolgesine sevki ve farkli
disiplinlerden gelen uzmanligin aym: kanal {izerinden magdurlara
ulagtirilmas: ve bunun da belli bir cografyada belli bir donem i¢inde icra
edilmesinin gerekmesi gegici organizasyonlar1 gerekli kilmaktadir.
Calismanin  bundan sonraki kisminda kisaca gegici organizasyon
kavramindan bahsedilecek ve Mersin bolgesi havayolu tasimaciligina
iliskin o6nerilerde bulunulacaktir.
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Gegici Organizasyonlar

Organizasyonlar yaptiklar1 eylemler ile var olurlar. Elbette bu
durum gegici ya da daimi organizasyonlar i¢in degismez bir durumdur
fakat gecici organizasyonlarin perspektifinden eylem kavramu ile ilgili bir
smir ¢izmek gerekir.

Bu st ¢izmek i¢in dort kavrami gegici organizasyon
perspektifinden tanimlamak gerekmektedir. Bunlar sirasi ile; zaman,
gorev, takim, gecistir.

Zaman; her organizasyon i¢in kritik bir kavramdir. Zaman hem
sonsuz hem de depolanamayan bir kaynak olarak bigak sirt1 bir unsur
olarak organizasyonun tiim siireglerine dogrudan etki eden bir unsurdur
(Crook, 2006). Organizasyonlar i¢in zaman sonsuz olarak algilanmaktadir
clinkii organizasyonun sonsuza kadar faaliyetlerini slirdiirecegine dair bir
inang s6z konusudur. Basit bir matematik bilgisi ile (co — x = o) firmalar
icin sonsuz eksi gecen zaman yine sonsuz ¢ikmakta ve elde kalan zaman
da sonsuz olmaktadir. Ama gecici organizasyonlar i¢in limitler her zaman
bellidir ve zaman siirekli tilkenmekte ve gecici organizasyonu kendi
sonuna yaklastirmaktadir (Soderlund, 2011).

Zaman algis1 genel organizasyon teorisi yaklasimlarinda diizgiin
dogrusal olarak ele alinmaktadir. Organizasyonlarin zamanla
gecmislerinde olduklart durumlarindan daha gelismis bir hal aldiklarina
dair bir goriis yaygin olarak gézlemlenmektedir. Gegmisten elde edilen
bilgi ve yeni olusan durumlarin kattig1 bakis agisinin harmanlanmasinin bu
duruma etki ettigi goriisii hakimdir. Bir bagka zaman yaklasimi ise
zamanin dogrusal degil de dongiisel oldugunu savunur (Burrell, 1992).

Gorev; ¢izilen cercevede ikinci temel kavramdir. Bir gorev gecici
bir organizasyonu mesrulastirir ve siklikla kalici bir organizasyonun
hedeflere baglilig ile karsilagtirilabilir. Hedeflere baglilik karar verme ile
ilgilidir verilen kararlar neticesinde belirlenen hedeflere ulasmak igin
gorevler yerine getirilmelidir. Ama gegici organizasyonlarda durum
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bundan farklidir. Gorev karara degil eyleme odaklidir. Yerine getirilmesi
gereken gorevin motivasyonu ile olusturulan gegici organizasyonlar viicut
bulma nedenleri ile beraber eyleme Kkilitlenirler (Orlikowski ve Yates,
2002). Gorev iki tiire ayrilmistir. Benzersiz gorevler bir defaya mahsus
0zel bir durumun sonucu olarak gerceklestirilmesi gereken bir durum
olarak karsimiza cikarken tekrarlayan gorevler ise spesifik sartlarin
gelecekte baska bir bolgede tekrar edilebilecegini isaret etmektedir
(Bakker vd., 2016).

Takim; dogal olarak, bireylerin yaratiliglari, gelismeleri ve sona
ermeleri i¢in iradesine, bagliliklarina ve yeteneklerine de baghdir. Gegici
organizasyonlar {i¢ farkli bilesenle olusturulur bu takimlar ilk olarak ortaya
¢ikmis olan gorev ekseninde olusturulur. Ikinci olarak zaman limitine
bagl olarak birey seviyesinde beklentileri etki eder. Ugiincii olarak
organizasyona katilacak olan bireyler ikinci bir evleri varmis gibi hareket
ederler kendi aralarinda bir etkilesime girerler ve birbirlerinden etkilenirler
ayrica olusan takim bulunulan gevre ile de etkilesime girerler onlardan
etkilenirler.

Gegig; eylem oryantasyonu, gegici organizasyonun varliginin bir
sonucu olarak bir seyin doniistiiriilmesi veya degistirilmesi gerektigini ve
bu  degisikliklerin ~ organizasyonun  sona  ermesinden  Once
gerceklestirilecegini ima eder (Lundin ve S6derholm, 1995).

Tasarim ve Yontem

Dogal afetler gegici ve tahmin edilemeyen olgulardir ve sosyal,
kiiltiirel ve ekolojik c¢evreye yikici hasarlar verirler bu baglamda farkli
yetkinliklerin ~ kullanimin1  gerektiren bu  kriz ~ donemlerinde
organizasyonlarin bir birleriyle takimlar olusturup gecici bir yap1 halinde
faaliyet gostermeleri gerekmektedir. AFAD’ 1 yayinladig: risk haritasi
lizerinden en az risk barindiran bolgelere merkezler olusturulmasi ve bu
merkezlerin havayolu tasimaciligi ile birbirine baglanmasi hizli reaksiyon
stirelerini de beraberinde getirecektir. Calismada afet, afet lojistigi ve
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gecici organizasyondan bahsedilmistir. Bu baglamda ihtiya¢ duyulan en
hizl1 tasima moduna iliskin 6nerilerde bulunulacaktir.

Takim ve Bireyler Arasi Etkilesimde Zaman Baskisi

Calisanlarin lizerinde zaman baskis1 oldugu takdirde bireyler arasi
iliski diizeyi diiserken gorevin yapilmasina yonelik odaklanma diizeyi
artmaktadir. Bireyler zaman baskisi ile ¢evresel degisim ve etkilere karsi
daha kayitsiz davranirken gorevin bitirilmesine daha odakli hareket
etmektedirler (Bakker vd., 2011). Zaman kontrol altina alinamayan bir
kural koyucu olarak siirekli kisitlayicidir ve 6zellikle bir afet sonrasi insani
yardim i¢in yapilanmis bir gecici organizasyon takiminin yiiriitmesi
gereken tiim faaliyetler karsiliginda olim ve yasam gibi c¢ok ciddi
unsurlara etki etmektedir.

Hizli sevk ve hizli uygulama diislincesinden hareketle akisin
saglikli ve hizli devam etmesi i¢in gerekli lojistik tasima moduna
bakildiginda en hizli modlardan birinin havayolu tasimaciligi oldugu
goriilmektedir. Bu kapsamda Tablo 2: Ulastirma Modlarmin Ozellikleri,
afet lojistigi siireclerine ve uygun olan tasima moduna iliskin giiclii
imalarda bulunacaktir.

Tablo 2: Ulastirma Modlarmin Ozellikleri

EKONOMIK OZELLIiKLER
. Denizyo
Modlar Karayolu | Demiryolu HAVAYOLU U Boru Hatt1
Maliyet Dengeli Diisiik YUKSEK Diisiik | Diisiik
}Iitiemlr:gkta Terminalden TERMiNALDE ;I('jzr:wma Terminalde
Pazar Alani terminale N TERMINALE . n terminale
arasinda terminal
tasima TASIMA tasima
tasima e tasima
Ortalama
Tasima 375-
Mesafesi 515 617 885 1365 275-343
(Mil)
Arag 1000- 30000-
Kapasitesi | 072 50-12000 el 60000 | 2500000
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SERViS OZELLIiKLERi

. Denizyo
Modlar Karayolu | Demiryolu HAVAYOLU u Boru Hatt1
HIZ Ortaiistii | Orta HIZLI Yavas | Yavas
E“sﬂeb‘hrh Yiiksek | Orta ORTA Diisik | Diisiik
Tutarlilik Yiiksek Orta YUKSEK Orta alt1 | Yiiksek
Kayp  velpsik | Orta DUSUK Orta altr | Diisiik
Hasar
Esneklik Yiiksek Orta ORTA USTU Orta alt1 | Diisiik

Kaynak: Benton, W.C. (2009). Purchasing and Supply Chain
Management. 2nd Edition. s: 345, McGraw-Hill Higher Education

Goriildig tizere havayolu tagimaciligr 6zellikle hiz, tutarlilik ve
kayip-hasar gibi konularda diger tiim modlardan daha islevsel ve afet
donemlerinde bu hususlar magdurlar i¢in hayati 6énem arz etmekte iken
modu alternatifsiz kilmaktadir. Siiphesiz yardim siireci ve afet tedarik
zinciri yonetiminde nihai ihtiya¢ sahibine ulasirken tek modun kullanimi
gercekci bir Oneri olmayacaktir. Fakat 6zellikle biiytlik yiiklerin en hizl
sekilde bolgeye sevkine miiteakip karayolu tasimaciligi ile kisa
mesafelerde zaman kaybetmeksizin nihai ihtiyag¢ sahibine ulagim miimkiin
olacaktir.

Arastirma Bulgular1 ve Tartisma

Havayolu tagimaciliginin kesintisiz devam edebilmesi ve miimkiin
olan her noktaya karayolu ile devam edilebilmesi i¢in miimkiin olan en az
riskli bolgeye bir havaalan1 kurulmasi konusu 6nem arz etmektedir
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Sekil 1: Tirkiye Afet Risk Haritas1
Kaynak: T.C. Icisleri Bakanligi Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi, 2020
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Sonuc, Oneriler ve Kisitlar

Icisleri Bakanligi’nin 2020 y1l1 basinda paylastig1 afet risk haritasi
iizerinden degerlendirdigimizde 6zellikle Mersin ili ve ¢evresinin deprem,
heyelan ve firtina riski barindirmadigi, sadece kiyr seridinde su
tagkinlarindan ¢ekinildigi goriilmektedir. Bolgenin konumu itibariyla
ozellikle Mersin limaninin aktif kullanimi1 ve demiryolu, karayolu hattinin
yapilacak bir hava limani ile uyumlandirilmasi halinde bdlgede afet
donemlerinin disinda rutin bir kalkinma hareketini tetikleyecegi
degerlendirilmektedir.

Olas1 bir afet durumunda bdlgenin iklim kosullarindan otiirii
olusturulacak depolarin ve tedarik siireclerinin de olumsuz hava
sartlarindan  siirekli olarak etkilenmeyecegi degerlendirilmektedir.
Tirkiye’ nin cografi olarak tam merkezinde olmamakla birlikte
faaliyetlerimizi ve insani yardimlarimizi slirdiirdiigiimiiz komsu {ilke
cografyasmma da wulasim konusunda krittk Onem arz edecegi
degerlendirilmektedir.

Calismada Onerilen hususlara iliskin sayisal analizler ya da
modellemelerin olmayisi bu calismanin en biiyiik kisitidir. Ilerleyen
siirecte  yapilacak caligmalarda afet lojistigi kapsaminda depo
konumlarinin belirlenmesine iliskin modellemeler ile olasi hava liman
konumunun ve faaliyet kapasitesinin belirlenmesine iligkin ¢aligmalarin
yapilmasit ¢alismay1r daha saglam bir mesnet {izerine oturtacagi
degerlendirilmektedir.
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BORSA iSTANBUL 100 ENDEKSINDE ISLEM GOREN HAVA
YOLU SIRKETLERI PAY GETIiRILERINI ETKILEYEN
FAKTORLER UZERINE BiR ARASTIRMA

A RESEARCH ON THE FACTORS AFFECTING STOCK SHARE
RETURNS OF AIRLINE COMPANIES TRADED IN BORSA
ISTANBUL 100 INDEX

Ars. Gor. Ecem OZHAN®

Ozet

Bu calismanmn amaci, doviz kuru, enflasyon ve Borsa Istanbul 100 Endeksi (BIST 100)
degiskenlerinin BIST’de islem géren hava yolu sirketlerinin pay getirileri iizerindeki etkisinin
arastirilmasidir. Caligmanin yontemi olarak basit regresyon kullanilmustir. 2015:1 — 2019:12
déneminde BIST’de faaliyet gosteren Pegasus Hava Tasimaciligi A.S. (PGSUS) ve Tiirk Hava
Yollar1 AO (THYAO) paylariyla ¢alismanin analizi yapilmustir. Tiirkiye’de 13 adet hava yolu
sirketi olmasima ragmen BIST’e kote olan sirketler PGSUS ile THYAO olarak belirlendiginden
caligma, belirtilen sirketler ile gergeklestirilmistir. Arastirmada uygulanan regresyon analizinde;
hava yolu sirketleri pay getirileri bagiml degisken; déviz kuru, enflasyon ve BIST 100 endeksi
bagimsiz degiskenler olarak tanimlanmistir. Arastirma bulgularinda; BIST 100 endeksi PGSUS ve
THYAO pay getirileri iizerinde istatistiksel bakimdan 6nemli bulunurken, déviz kuru degiskeni
THY AO pay getirisi izerinde 6nemli bulunmustur. Diger yandan, enflasyon degiskeninin belirtilen

pay getirileri iizerinde etkisi olmadig1 belirlenmistir.
Anahtar kelimeler: Borsa Istanbul, Hava Yolu Sektorii, Enflasyon, Doviz Kuru, Regresyon
Analizi

Abstract

The aim of this study is to investigate the effect of exchange rate, inflation and Borsa Istanbul 100
Index (BIST 100) index variables on the share returns of the airline companies listed in BIST.
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Simple regression was used as the method of the study. The sample includes 2 companies during
2015:1 — 2019:12 period. These companies are determined as Pegasus Airline (PGSUS) and
Turkish Airline (THYAO) companies. Although the 13 airline companies operating in Turkey since
THYAO companies with PGSUS quoted in BIST is limited by these companies. In the regression
model used in the study, the dependent variable is stocks returns of airline companies; exchange
rate, inflation and BIST 100 index are independent variables. In addition, the analysis results
indicate that BIST 100 index was found statistically significant on PGSUS and THY AO stock share
returns, while the exchange rate variable was found significant only on THY AO stock share returns.
On the other hand, it is determined that the inflation variable has no effect on the specified stock
share returns.

Keywords: Borsa Istanbul, Airline Sector, Inflation, Exchange Rate, Regression Analysis
Giris

Bu c¢alismanin amaci 2015:1 — 2019:12 déneminde BIST’de
faaliyet gosteren PGSUS ve THYAO sirketlerinin pay getirileri iizerinde
doviz kuru, enflasyon ve BIST 100 endeksinin etkisinin analiz edilmesidir.
Tiirkiye’de faaliyet gosteren hava yolu sirketleri; Anadolulet, Atlasjet,
Corendon Havayollari, Free Bird Havayollari, MNG Airlines, MyCARGO
Airlines, Onur Air, Pegasus Airlines, Saga Airlines, SunExpress, Tailwind
Airlines, Turkish Airlines ve ULS Airlines Cargo olarak listelenmistir.
Ancak, verilerine ulasabilirlik bakimindan listelenen sirketlerden yalnizca
PGSUS ve THYAO sirketlerinin verilerine erisim saglanmistir. Calisma,
belirtilen 2 sirketin paylariyla yiirtitiilmustiir.

Calisma 1ilerleyen boliimlerinde literatiir analizi yapilmis,
calisgmanin tasarim ve yoOntemi goOsterilmis, arastirmanin bulgular
incelenmis ve sonu¢ kismina yer verilmistir.

Literatiir Analizi

BIST de islem géren hava yolu sirketleri pay getirilerini konu alan
caligmalar genel olarak hava yolu tagimaciliginda hizmet kalitesi ile ilgili
olup performans Olclimlerine yonelik ¢alismalara yeterince agirhik
verilmedigi goriilmektedir. Tiirkiye’de yapilan calismalar incelendiginde
Coban (2015), calismada cevresel faktorlerin diisiik maliyetli hava yolu
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sirketlerinin  faaliyetleri iizerindeki etkisi arastirilmistir. Calisma
sonucunda diisiik maliyetli hava yolu sirketlerinin icinde bulundugu
yapida, olumsuz cevre kosullarindan daha az etkilendigi bulgusuna
rastlanmistir. Acar ve Ciiriik (2016), calismada makroekonomik degisken
olarak belirlenen déviz kurundaki degisimlerin BIST de islem goren pay
getirileri tizerindeki etkisini arastirilmis ve ¢alisma neticesinde reel doviz
kuru endeksi getirilerinde olusan degisimlerin pay getirileri iizerinde
anlamli etkisi bulundugu sonucuna varilmigtir. Altinbas vd. (2015),
aragtirmada Tiirkiye’de hisse senedi piyasalari iizerinde enflasyon, petrol
fiyatlar1, sanayi liretim endeksi, faiz orani, doviz kuru etkisi arastirilmistir.
Calisma sonunda doviz kurunun, BIST 100 endeksi iizerinde etkisi olan
onemli etmenlerin en basinda bulundugu belirlenmistir. Topaloglu ve
Karakozak (2018), arastirmada makroekonomik faktorler olarak belirlenen
doviz kuru, faiz orani, enflasyon orani, altin fiyati ve para arzi ile pay
getirileri ile iligkisi incelenmis ve ¢alisma sonucunda doviz kuru, faiz orani
ve para arzi arasinda istatistiksel agidan 6nemli ve negatif yonlii iliski
bulundugu ortaya cikarilmistir. Uluslararasi ¢aligmalar incelendiginde
Kwon vd. (1997), calismada ticaret dengesi, petrol fiyati, temettii getirisi,
para arzi1 ve doviz kuru olarak belirlenen makroekonomik faktorlerin
belirlenen pay getirileri iizerindeki etkisi arastirilmis ve caligmanin
sonucunda temettii getirisi, doviz kuru, petrol fiyatt ve para arzinin
belirlenen paylar lizerinde etkisi oldugu belirlenmistir. Rapach vd. (2005),
caligmada 12 iilkede belirlenen pay getirileri tizerinde faiz oranlari, donem
getirisi, enflasyon orani, endiistriyel iiretim, para rezervi ve issizlik gibi
makroekonomik faktorlerin etkisini arastirilmistir. Calisma sonucunda pay
getirileri tlizerinde faiz oranlarmin giiclii bir etkisi oldugu anlasilmistir.
Eita (2012), calismada Nambiya piyasasinda islem goren paylar iizerinde
bazi makroekonomik faktorlerin etkisi arastirilmistir. Calisma sonucunda
enflasyon ve faiz oralarinin kullanilan pay getirileri iizerinde anlaml1 bir
etmen oldugu tespit edilmistir.
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Tasarim ve Yontem

Calismada 2015:1— 2019:12 donemleri arasinda doviz kuru,
enflasyon ve BIST 100 endekslerinin BIST’de islem goren hava yolu
sirketlerinin pay getirileri lizerindeki etkisi aragtirilmistir. Calismada yer
alan paylar; PGSUS ve THYAO’ya ait paylardir. Calismada kullanilan
paylarla ilgili veriler Investing resmi internet adresinden; déviz kuru ve
enflasyon verileri Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB)
Elektronik Veri Dagitim Sistemi’nden (EVDS) ve piyasa faktoriinii temsil
eden BIST 100 endeks verileri BIST’den elde edilmistir.

Calismada kullanilan arastirma yontemi basit regresyon modelidir.
Regresyon modelinde degiskenlerin aylik verileri kullanilarak analiz
gerceklestirilmistir. 2015:1 — 2019:12 donemlerinde uygulanan basit
regresyon modelinde bagimli degisken; hava yolu sirketleri pay getirileri,
bagimsiz degiskenler; doviz kuru, enflasyon ve BIST 100 endeksi olarak
belirlenmistir. Calismada sirketlerin pay getirilerini hesaplarken asagidaki
formiilden yararlanilmistir:

R it= [ ( Pi,t- P it-1 ) / Pi,t-l ) ] (1)
Calismada;
Rit :Ilgili finansal varlik paymin t ddnemindeki getirisini,
Pit : 1gili finansal varlik payin t ddnemindeki fiyatini,

Pir1: Ilgili finansal varlik payin t-1 dénemdeki fiyatin1 ifade etmektedir.

Pazar (piyasa) modeli, ilgili her pay getirisinin pazar getirisi arasindaki
iligkinin dogrusal yapida oldugunu belirtmektedir. Pazar modelinin
hesaplanmasi icin asagida belirtilen formiil kullanilmaktadir (Bodie, Kane
ve Marcus, 2014, s.259):

Rit = ait + fitRmt + €it 2)
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Burada;
Rit :Ilgili varligin t dénemdeki getirisi,
it . Pazar getirisi sifir iken varlik getirisinin beklenen en yiiksek
getirisi,
Pit : Bir finansal varligin t donemdeki sistematik riskini,

Rmt :tdonemdeki pazar (piyasa) getirisi,
Bit : Modelin hata terimidir.

2015:1 — 2019:12 donemleri arasinda BIST’de islem géren hava
yolu sirketlerinin pay getirileri {izerindeki etmenlerin incelenmesi
amaciyla olusturulan regresyon esitligi asagida ifade edilen modelde

gosterilmektedir.

Rit = ait+ PiDovizkuru: + B2Enflasyon: + psBIST100: + ey (3)
Burada;

Rit . Ilgili paym t donemindeki getirisi,

0 . Ilgili payimn veya portfyiiniin alfasi,

B1 : Tlgili pay getirisinin doviz kuru degiskenine olan duyarlilig,

B2 : Pay getirisinin enflasyon verisine olan duyarliligi,

B3 : Pay getirisinin BIST100 endeksine olan duyarlilig,

Dévizkurut : Doviz kuru degiskeninin t donemdeki getirisi,
Enflasyon; : Enflasyon degiskeninin t donemdeki getirisi,

BiST100: : BIST 100 endeksinin t dénemindeki getirisi,
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€it . Hata terimidir.
Arastirma bulgular: ve tartisma

Analizlere ilk olarak agiklayict degiskenler arasindaki korelasyon
katsayis1 hesaplanmasi ile baslanmustir. Ikinci asamada paylara iliskin
regresyon  modellerinde  otokorelasyon ve  degisen  varyans
(heteroskedasticity) sinamalari testi uygulanmistir. Ugiincii asamada ise
ilgili degiskenlere iliskin basit regresyon simasit sonuglarina yer
verilmistir.

Tablo-1: Agiklayicit Degiskenler Arasinda Korelasyon Katsayisi

BIST Déviz Kuru

100 Enflasyon
BIST 100 1 0.107 -0.177
Doviz Kuru 0.107 1 -0.272
Enflasyon -0.177 -0.272 1

Tablo 1’de aciklayic1 degiskenler arasindaki korelasyon katsayisi
diisiik degerler olarak tespit edilmis ve degiskenler arasinda ¢coklu dogrusal
baglant1 olmadig1 goriilmektedir. Ek olarak, ¢oklu dogrusal baglanti genel
itibari ile zaman serilerinde yaygin olarak goriilmekte ve bu baglantinin
varligi Klasik Dogrusal Regresyon modelinden bir sapmanin varligini
gostermektedir (Ertek, 1996, s.226).

Regresyon modelindeki hata terimleri arasindaki baglanti
bulunmasi durumuna otokorelasyon (ardisik bagimlilik) olarak
tanimlanmaktadir  (Kayalidere, 2012, s.164). Otokorelasyonun
belirlenmesi icin regresyon denklemleri {izerinde baz1 testler
yapilmaktadir. Breusch-Godfrey (1978) otokorelasyon LM testi,
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otokorelasyon varliginin belirlenmesi i¢in kullanilan sinamalardan biridir.
Tablo 2’de otokorelasyon varligi LM sinamasi ile 6l¢tilmiistiir.

Tablo-2: Breusch-Godfrey Otokorelasyon LM Testinin Sonuglari

Gozlem F-istatistik Olasihik
PGSUS* 6,0042 0,0175
THYAO 0,0555 0,8145

*Yukaridaki  regresyon  analizinde  otokorelasyon  oldugunu
gostermektedir.

Modelde yer alan hata terimlerinin ilgili gozlemler i¢in farkli olmasi
durumu degisen varyansi yansitmaktadir. Degisen varyansi sinamada bazi
testlerden yararlanilmaktadir. Tablo 3’te, Breusch-Pagan-Godfrey (1979)
tarafindan gelistirilen degisen varyans sinamasi sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo-3: Breusch-Pagan-Godfrey Degisen Varyans Testinin Sonuglari

Gozlem F-istatistik Olasihik
PGSUS* 2,9213 0,0418
THYAO 0,2035 0.8935

*Yukaridaki regresyon analizinde degisen varyans oldugunu
gostermektedir.

Asagida yer alan tablo 4’te ise regresyon analizi sonucu yer
almaktadir. Analiz sonuglarma gére; BIST 100 endeksi her iki sirketin pay
getirilerinde istatistiksel bakimdan Onemli bulunurken, doéviz kuru
degiskeni yalmizca THYAO pay getirisi lizerinde 6nemli bulunmustur.
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Diger yandan, enflasyon degiskeninin belirtilen pay getirileri iizerinde
etkisi olmadig belirlenmistir.

Tablo-4: Regresyon Modeli Sonuglari

Sirket a (Sabit B1 B2 Bs Diizeltilmi ~ F-istatistik
terim) (Doviz) (Enﬂ)asyon (Bist 100) sR?
PGSUS*  -6,54005  0,188402 0,018354  1,429083**
[0,004236  [0,410451 [0,118295] * 0,337859  (0,000607
] ] (0,9063) [3,781752]
(0,9966) (0,6830) (0,0004)

THYA 0,007908  -0,6004**  -0,046790  1.308353**
*

0 [0,726735 [1,953098  [-0,53039] 0,475542  (0,00000)
] ] (05979)  [6:848490]
(0,4704)  (0,0558) (0,0000)

* Belirtilen katsaymnin %10; ** belirtilen katsayinin %35; *** belirtilen
katsayinin %1 onem diizeyinde istatistiksel bakimdan 6nemli oldugunu
gosterir.

Belirtilen firma igin hesaplanan degerlerin, Newey-West ile diizeltmeyi
yansitmaktadir.

Parantez i¢indeki rakamlar, ilgili katsayilara iligkin olasilik (p) degerlerini
ifade etmektedir.

Koseli parantez ic¢indeki i¢indeki degerler, belirtilen katsayiyla ilgili t-
istatistik degerlerini ifade etmektedir.

Calismanin regresyon analizinde yer alan istatiksel veriler
incelendiginde; Diizeltilmis R? modelin agiklama giiciinii, F istatistik
degeri ise olusturulan modelin anlamli olup olmadigim1 ortaya

Hava Tasimaciligi ve Bélgesel Kalkinma Uluslararasi Sempozyumu



131

Ecem Ozhan

cikarmaktadir. F istatistik degeri incelendiginde istatiksel bakimdan
onemli bulunmamasi kurulan basit regresyon analizinin anlamsiz
oldugunu belirtmektedir (Gujarati, 2004, s.268). Calismanin analiz
sonuglart incelendiginde her iki paya iligkin regresyon modelinde F
istatistik degeri %1 Onem diizeyinde istatistiksel agidan Snemli oldugu
sonucuna varilmistir.

Analiz sonuglari incelendiginde BIST 100 endeksinin PGSUS ve
THYAO pay getirileri iizerinde %1 onem diizeyinde Onemli oldugu
sonucuna varilmigtir. Doviz kurundaki degisimlerin ise yalnizca THYAO
pay getirisi iizerinde %5 Onem diizeyinde onemli oldugu bulunmustur.
Calismanin bir sonucu ise enflasyon degiskenin PGSUS ve THYAO pay
getirileri lizerinde 6nem teskil etmedigi belirlenmistir.

Calismanin analizinden ulasilabilen bir sonug, doviz kuru ile BIST
100 endeksinin hava yolu sirketleri pay getirileri iizerinde anlamli
olmasidir. Elde edilen sonug; literatiir analizini destekler niteliktedir.

Sonuc, Oneriler ve Kisitlar

Uluslararas1 caligmalarda ve Tiirkiye’de borsada islem goren pay
getirileri ile makroekonomik faktdrlerin iligkisinin arastirildigi ¢aligmalar
literatiirde genis bir yer tutmaktadir. Bu calisma ise BIST’de faaliyet
gosteren  hava  yolu  sirketleri  Ozelinde  gergeklestirilmistir.
Makroekonomik faktorler arasinda ise enflasyon ile doviz kuru genel
itibari 1ile kullanimi yaygin faktorlerdir. Bu nedenle caligmada, bu
makroekonomik faktorlerden yararlanilmistir. Arastirmada kullanilan
regresyon analizi sonucunda; hava yolu sirketi pay getirileri bagimli
degisken; doviz kuru, enflasyon ve BIST 100 endeksi bagimsiz
degiskenler olarak tanimlanmustir. Elde edilen bulgularda BIST 100
endeksi PGSUS ve THYAO pay getirileri iizerinde 6nemli bulunurken,
doviz kuru degiskeni yalmizca THYAO pay getirisi lizerinde Onemli
bulunmustur. Diger yandan, enflasyon degiskeninin belirtilen pay getirileri
iizerinde herhangi bir etkisi olmadig: belirlenmistir.
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Finans literatiirlinde, hava yolu sektoriinde faaliyet goOsteren
sirketlerin pay performans Olgiimiine yonelik c¢alismalar yetersiz
diizeydedir. Yapilan bu caligma ile ilgili alandaki eksiklik
giderilebilecektir. Ek olarak, bundan sonraki arastirmalarda daha farkl
makroekonomik faktorlerin hava yolu sirketlerinin pay getirileri
tizerindeki etkisi ¢alisilabilir.
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HAVA LOJISTiGI iSLETMELERINDE PERFORMANSIN
ARTIRILMASINDA MOTIVASYONEL FAKTORLERIN ETKIiSI

EFFECT OF MOTIVATIONAL FACTORS ON INCREASING
PERFORMANCE IN AIR TRANSPORT BUSINESSES

Dog. Dr. Abdullah CALISKANZ, Dog¢. Dr. Ozlem KOROGLU?!
Ozet

Orgiitsel ¢iktilarmn en onemlilerinden biri olan &rgiitsel performansmn  gelistirilmesinde
motivasyonel davraniglarin etkisi vazgegilmezdir. Calisan motivasyonunun, orgiitsel performansi
artiracak sekilde yapilandirilmasinin isletmelerin rekabet yeteneklerine katki saglayacagi
diisiiniilmektedir. Bu kapsamda motivasyonel davraniglarin (gliven, lider iiye etkilesimi, is tatmini
ve kendini isletmeden hissetme), Orgiitsel performansin artirilmasi hususundaki etkilerini
belirlemek bu galismanin temel konusudur. Hava tagimacilig1 sektorii caliganlari tizerinde yapilan
aragtirmada, degiskenlerin tamami olusturulan bir model ile analiz edilmis ve elde edilen veriler
dogrultusunda etkiler arastirilmistir. Analiz sonucunda, motivasyonel davraniglarm, oOrgiitsel
performanst artirdigi belirlenmistir.

Anahtar kelimeler: Orgiitsel performans, motivasyonel faktorler, hava tasimacilig1.
Abstract

The effect of motivational behaviors is indispensable in developing organizational performance,
which is one of the most important of organizational outcomes. It is thought that structuring
employee motivation to increase organizational performance will contribute to the competitiveness
of businesses. In this context, determining the effects of motivational behaviors (trust, leader-
member exchange, job satisfaction and perceived insider status) on increasing organizational
performance is the main subject of this study. In the research carried out on the employees of the
air transport sector, all of the variables were analyzed with a model created and the effects were
investigated in line with the data obtained. As a result of the analysis, it was determined that
motivational behaviors increase organizational performance.

Keywords: Organizational performance, motivational factors, air transport.
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Giris

Isletmelerde yonetilmesi en zor kaynak olarak goriilen insan
kaynagi dogru ve etkin yonlendirilmediginde performans diislisiine ve
dolayisiyla  basarisizliga neden  olabilmektedir. Bu  nedenle
organizasyonlarin degisen rekabet ortaminda varliklarini siirdiirebilmesi
icin performans ve performansin gelisimi konusu giin gectikge daha fazla
onem kazanmaktadir. Orgiitsel performansin artirilmasi dogrultusunda
insan faktoriiniin tim yetenek ve giiglerinin Orgiitsel amaglara
yonlendirilmesi 6nemli bir kritik basar1 faktoriidiir. Motivasyon, bu basari
faktoriinde Onemli bir yere sahiptir. Motivasyonel faktorlerin etkin
kullanimi ve calisanlarin performanslarinin  artirilarak  orglitsel
performansin en st seviyeye ¢ikarilmasit yoneticilerin Onemli
gorevlerindendir. Nitekim, havayolu tasimaciligr isletmelerinde de, hizla
degisen c¢evre kosullarina ve artan rekabet ortamina uyum saglamalar1 ve
rakiplerine kars1 stratejik Ustiinlik kurabilmeleri ic¢in, motivasyonel
faktorlerin gelistirilmesi 6nemli bir performans kriteri haline gelmistir.

Literatiir Analizi
Orgiitsel Performans

Performans, en basit anlamiyla verimliligin 6l¢iilmesi ve belirli bir
stire icerisinde gerceklestirilen iy gérme derecesi olarak (Northhouse,
2001; Poon vd., 2004 ) tanimlanabildigi gibi, bir orgiitiin kaynaklarini
etkin ve verimli bir bicimde kullanarak amaglarina ulagabilme yetenegi
olarak da agiklanabilmektedir (Daft, 2000, Boyne, 2003). Performans,
isgorenin Orgiitsel amaclara katki diizeyine gore Olgiilebilen ve Orgiitiin
amaglarina uygun olan davraniglar olarak nitelendirilmektedir (Suliman,
2001).

Glinlimiiz, rekabet ortami, Orgiitlerin yeni gelisen firsatlardan
yararlanabilmesi ve degisen ¢evre kosullarina uyum saglayabilmesi igin,
bir baska deyisle orgiitiin varliginin uzun dénemde siirdiirebilmesi icin
performans Olgiimii  ve degerleme sistemlerinin  kullanmasini
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gerektirmektedir (Turung, 2006). Orgiitsel verimliliginin artirilmasinda
caliganlarin  performanslarinin  6nemli bir etkisi bulunmaktadir.
Giiniimiizde performans, siirekli gelistirilmesi ve yonlendirilmesi gereken
bir degisken olarak ortaya ¢ikmaktadir (Murphy vd., 1996). Performansi
yiiksek calisanlar orgilitsel performansi artirmakta, orgiitsel performansin
yilksek olmast ise, isgérenlerin motivasyonlarinin, isletmeye olan
bagliliklarinin ve is tatminlerinin artmasina neden olmaktadir. Yonetenler
ve isgorenler arasindaki etkilesimin karsilikli giivene dayali, yiiksek
kalitede olumlu bir iletisim saglanarak kurulmasi ve bunun neticesinde,
isgorenlere, kendilerini bulunduklar1 isletmenin icinden olduklar
hissettirilerek, is tatminlerinin en iist seviyeye c¢ikacak sekilde motive
edilmeleri, orgiitsel performansin artirilmasi konusunda yoneticilere diisen
gorevlerdir.

Motivasyonel Davranislar

Motivasyonel davraniglar, isgdrenleri motive etmeyi saglayan
faktorlerdir. Ancak degisen is ve yasam kosullar1 farkli motivasyonel
davraniglart 6n plana ¢ikarmaktadir: Wayne (2008), motivasyonel
davraniglarin baginda korku ve paranin geldigini ifade etmektedir.
McCelland ve Boyatzis’e (1984) gore calisanlar gii¢, basar1 ve aidiyet
ihtiyaclariyla motive edilebilmektedirler. Bireysel olarak kararlara
katilabilme olanagr motivasyonun saglanmasi ve dolayisiyla iyi bir
performansta énemli bir motivasyon faktorii olarak kabul edilmektedir.
(Remedios ve Boreham, 2004). Herzberg ise motivasyon-hijyen teorisinde
caliganlarin is tatminini saglayacak olan faktorleri motivasyon ve hijyen
faktorleri olarak iki grup altinda toplamaktadir (Eroglu, 2000). Sullivan
(1989), calisan motivasyonun anlagilmasinda dort meta teori One
stirmiigtiir: Bunlar; kendine has, duragan konularda motivasyon, ekonomik
konularda motivasyon, gelisimle ilgili konularda motivasyon ve yap: ile
ilgili konularda motivasyon olarak siralanabilir. Yazinda; teoride ve
pratikte kabul gdéren motivasyonel davramiglarin ekonomik faktorler,
psiko-sosyal faktorler ve Orgiitsel/yonetsel faktorler olarak incelendigi
goriilmektedir (Batmaz, 2002; Celtek, 2003; Eren, 2004). Gortldiigii tizere
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motivasyonel davranislar, isgdrenlerin i¢inde yetistigi topluma, orgiite,
sektorel ve gevresel degiskenlere gore farklilik gostermektedir (Markus ve
Kitayama, 1991). Bu ¢alismada organizasyonlarda orgiitsel performansin
artirilmasinda rolii oldugu degerlendirilen motivasyonel davraniglardan
giiven, lider iiye etkilesimi, is tatmini ve kendini isletmeden hissetme
durumu incelenmistir.

Tasarim ve Yontem

Giliven, lider iiye etkilesimi, is tatmini ve kendini isletmeden
hissetmenin Orgiit performansi iizerine etkisini belirlemeye yonelik olan
bu arastirmada, oncelikle 6rneklem ve oOlceklere iliskin bilgilere yer
verilmistir. Ardindan Orneklemlerden elde edilen veriler 1s18inda
olusturulan modele iliskin analizler yapilmistir. Bu kapsamda 6ncelikle
her bir degiskenin dogrulayici faktor analizi yapilmis ardindan degiskenler
arasi korelasyonlar tespit edilmistir. Ardindan, yapilan regresyon analizleri
ile hipotezler test edilmistir.

Tiim bu analizler sonucunda elde edilen bulgular mevcut literatiir
ile karsilagtirilarak yonetici ve aragtirmacilara 6nerilerde bulunulmustur.
Kuramdan ve gorgiil arastirmalardan yola ¢ikilarak olusturulan hipotezler
asagida sunulmustur. Bu kapsaminda yapilandirilan aragtirma modeli
Sekil 1’ de sunulmustur.

Hipotez 1: Giiven, orgiitsel performansi pozitif ve anlamli olarak etkiler.

Hipotez 2: Lider iiye etkilesimi, orgiitsel performansi pozitif ve anlamli
olarak etkiler.

Hipotez 3: Is tatmini, orgiitsel performans: pozitif ve anlamli olarak
etkiler.

Hipotez 4: Kendini isletmeden hissetme, orgiitsel performansi pozitif ve
anlamli olarak etkiler.
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Arastirma Bulgulari ve Tartisma

Arastirma sonucunda elde edilen verilere SPSS ve Amos
programinda analizler yapilmistir. Bu kapsamda, ilk asamada
katilimcilarin algiladiklar gliven, lider tiye etkilesimi, is tatmini ve kendini
isletmeden hissetmenin, 6rgiit performansina iliskin elde edilen verilerin
ortalamalari, standart sapmalar1 ve aralarindaki korelasyonlara bakilmaistir.
Ardindan, analizin ikinci yapilan regresyon analizleri ile aracilik etkisi
aragtirllmistir. Analiz sonucunda elde edilen ortalamalar, standart
sapmalar ve korelasyon degerleri tablo 1°de verilmektedir.

Tablo 1. Verilere iligkin Ortalama, Standart Sapma ve Korelasyon
Degerleri

Oort. |[S.S. 1 2 3 4 S)

1.G 344 |86 |82

2.LUE 3,39 [1,22 [83** |(.91)

3.1T 3,17 |83 92%* | 79%* |(.84)

4. KIH [321 |98 81%* | 81** |84** |(.85)

7.0P  [364 |12 |90%* [72%* |sgr* |87** |(o1)

Not: Cronbach alfa giivenirlik katsayilar1 parantez i¢inde verilmistir.

Tablo 1 ‘de de goriildiigii gibi arastirmaya konu edilen tiim bagimli
ve bagimsiz degiskenler arasinda anlamli iliskiler bulunmaktadir.
Regresyon analiz sonuglarina gore tim bagimsiz degiskenlerin, bagimli
degisken olan orgiitsel performansi etkiledigi sonucuna ulasilmistir.
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IsletmelerindePerformansin Artirllmasinda Motivasyonel Faktorler ...
Sonuc, Oneriler ve Kisitlar

Bu calismada Cukurova bolgesinde faaliyet gosteren havayolu
tagimaciligr sektorii calisanlart lizerinde uygulamali bir arastirma ile bu
sektorde yer alan isletmelerde organizasyonel performansin artirilmasinda
motivasyonel davraniglarin etkisi incelenmistir. Bu ¢alisma ile analize
dahil edilen degiskenlerin oOrglitsel performans iizerindeki etkileri
regresyon analizleri yardimiyla agiklanmaya calisilmistir. Yapilan
aragtirma ile havayolu tasimaciligi sektoriine iligkin motivasyonel
davranislar ile orgiitsel performans iliskisine yonelik agiklayict bulgular
elde edilmistir.

Motivasyonel davraniglardan giivenin, lider iiye etkilesiminin, is
tatmininin ve kendini isletmeden hissetmenin orglitsel performans ile
iligkili oldugu, orgiitsel performansi pozitif ve anlamli olarak artirdigi
belirlenmistir. Bu bulgu benzer arastirmalar ile uyumludur (Klimoski ve
Karol, 1976; Schoderbek vd., 1991; Obstroff, 1992; Dirks, 1999; Fey ve
Bjorkman, 2000; Monga, 2003; Seoa vd., 2004; Konrad vd., 2004).

Elde edilen bulgulardan; giiven, lider iiye etkilesimi, is tatmini ve
kendini igletmeden hissetmenin oOrgiitsel performansa etkisinin oldugu
bulgusuna  ulasilmistir.  Calisanlarin = motivasyonlarinin  yiiksek
tutulmasinin, isletmelerin rekabet giiclinlin artirilmasinda kritik 6neme
sahip oldugu bulgulanmistir. Bu davraniglarin isletmede yapilandirilmasi
ve gelismesinde calisanlarin, lidere yiiksek nitelikli iliski i¢inde kisisel
baglilik duyma, yiiksek motivasyon ve morale sahip, kendini yetistiren,
gelistiren ve kariyer firsati arayan niteliklere sahip olmasmi
gerektirmektedir. Bu nitelikler; giiven, lider iiye etkilesimi, ig tatmini ve
kendini isletmeden hissetme gibi motivasyonel faktorleri ile
desteklenebilir.

Bu kapsamda, isletmelerde algilanan giiven, lider iiye etkilesimi, is
tatmini ve kendini isletmeden hissetmenin oOrgiitsel performansin
artirilmasinda 6nemli etkisi olan degiskenler oldugu ortaya konulmustur.
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Stirdiiriilebilir rekabet giicliniin olusturulmasinda o6rgiit performansinin
yiksek diizeyde olmasi, motivasyonel faktorlerin orgiitte olusturulmasi ve
stirdiiriilebilirliginin saglanmasi ile olabileceginin ortaya konulmasi bu
caligmanin onemli bir sonucudur. Yoneticilere, motivasyonel faktorlerin
orgiit kiiltiiriinde yer almas1 halinde, orgiitsel performans artirabilecekleri
tavsiyesinde bulunulabilir.

Arastirmanin sadece bir sektorde yapilmis olmasi arastirmanin
onemli bir kisitidir. Bu nedenle diger sektorlerde yapilacak arastirmalarda
degisik sonuglara ulasilabilir. Arastirmanin ikinci bir diger kisiti da tek
bolgede yapilmis olmasidir. Diger bolgelerde yapilacak arastirmalardan
elde edilecek sonuglarin bu calismada ulasilan sonuclarin agiklayiciligi
acisindan 6nem tasimaktadir.
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UYDU GORUNTULERINDEN HAVAALANLARININ TESPITi

DETECTION OF AIRPORT FROM SATELLITE IMAGES

Ars. Gor. Abdurahman Yasin YiGiT?, Do¢. Dr. Murat UYSAL?3

Ozet

Veri toplama, mithendislik ¢alismalarindaki 6nemli siireglerden biridir. Teknolojinin gelismesiyle;
gegmiste zaman ve maliyet gerektiren veri toplama islemi daha kolay, pratik ve hizli bir sekilde
gerceklestirilebilmektedir. Uzaktan algilama veri toplama yoéntemlerinden biri olan uydu
goriintiileri, birgok disiplin tarafindan farkli amaglar i¢in kullanilmaktadir. Uydu goriintiileri diigiik
maliyetli, hizl1 ve yiiksek hassasiyetli veriler saglamaktadir. Bununla birlikte, uydu goriintiilerinin
bityiik miktarda veri igermesi bu yontemin énemli bir dezavantajidir. Ozellikle altlik veri temini,
analizi ve degerlendirilmesinde verilerin kolay bir sekilde ve kisa siirede elde edilmesi énem arz
etmektedir. Yeryiiziindeki taginmazlara ait zamana bagl degisiklikler, uydu gorintiilerinin
islenmesi ve siniflandirilmasi ile tespit edilebilmektedir. Havaalani gibi bilyiik alanlarin simirlarinin
stirekli 6l¢iimil, analizi ve giincellenmesi uzun siirecler almaktadir. Uydu gorintiileri kullanilarak
bu alanlarm tespiti yapilmasi ile 6nemli avantajlar saglanmis olmaktadir. Bu ¢alismada da uydu
goriintiilerinden yararlanilarak otomatik bir sekilde havaalanlarnin tespiti yapilmistir. Tespiti
yapilan detaylar daha sonra Cografi Bilgi Sistemleri (CBS)’ne entegre edilerek farkli caligmalarda
altlik olarak kullanilabilmektedir.

Anahtar kelimeler: Uzaktan Algilama, Detay Tespiti, Havaalani, Uydu Gorlintiisii
Abstract

Data collection is one of the important processes in engineering studies. With the development of
technology, the data collection process that requires time and cost can be carried out more easily,
practically and quickly. Satellite images, one of the methods of remote sensing data collection, are
used by many disciplines for different purposes. Uydu goriintiileri diisiik maliyetli, hizli ve yiiksek
hassasiyetli veriler saglar. Bununla birlikte, uydu goériintiilerinin biiyiik miktarda veri igermesi bu
yontemin onemli bir dezavantajidir. It is important to obtain the data easily and in a short time
especially in data supply, analysis, and evaluation. Time-related changes of immovable properties
on earth can be detected by the processing and classification of satellite images. Continuous
measurement, analysis, and updating of the boundaries of large areas such as airports takes long
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processes. Significant advantages are achieved by detecting these areas using satellite images. In
this study, airports were determined automatically by using satellite images. The determined details
can then be integrated into Geographic Information Systems (GIS) and used as a base for different
studies.

Keywords: Remote Sensing, Detection of Detail, Airport, Satellite Image
Giris

Klasik olarak veri toplama ydntemlerinde veri toplamak uzun
stirecler almaktaydi. Teknolojinin gelismesi ile birlikte veri toplama
yontemlerinde de yeni gelismeler olmustur. Bu gelismeler sayesinde veri
toplamak artik uzun siiregler almayip kisa siirede tamamlanabilmektedir.
Fakat bu yeni teknolojiler ile toplanan verilerin igerisinde bir¢ok veri
bulunmaktadir. Bu yogun veriler arasindan istenilen verinin tespitinin
yapilmasi gerekmektedir.

Uzaktan algilama verilerinden olan uydu gorintileri sik
periyotlarda uzun yillar boyunca yeterli mekéansal ¢oziiniirliikte veriler
saglamaktadir (Yigit ve Kaya, 2020). Uzun yillar boyunca arsivlenen uydu
goriintlileri ile tekrarlayan periyotlardaki ayni1 alana ait wverilerin
belirlenmesi ve karsilastirilmasi, gelecege yonelik sehir planlamalarinda
onemli Olgiit olabilmektedir.

Gilintimiizde uluslararasi tasimacilikta en ¢ok tercih edilen yontem
havayolu tasimaciligidir. Giin gegtikge kullanicist artan bu sektoriin
gelismesinde son teknoloji ile donatilan havaalanlarinin katkisi biiyiiktiir.
Her giin bir¢ok kisinin kullandigi havaalani gibi alanlarin sinirlar
genislemek zorunda kalmaktadir. Bu tarz biiyiik alanlarin siirekli sinir
Ol¢limlerinin izlenmesi klasik yontemlerle zaman alan bir siiregtir.
Uzaktan algilama yontemlerinden olan uydu goriintiisii verileri ile bu
alanlarin tespiti sayesinde sinirlarin belirlenmesi ve gilincellenmesi zaman
ve maliyet acisindan biiylik avantaj saglamaktadir.

Havaalan1 gibi alanlarin tespitinde literatiirde birgok yontem
bulunmaktadir. Bu yontemlerin basinda piksel tabanli ve nesne tabanli
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yontemler gelmektedir. Calismamizda nesne tabanli yontem kullanilarak
havaalani tespiti yapilmistir.

Literatiir Analizi

Kaynarca ve Demir (2017) ortofoto goriintiisii iizerinden nesne
tabanli siiflandirma yontemiyle karayolu tizerindeki kiigiik ve biiyiik
araglar1 tespit etmeye calismislardir. Coklu ¢oziiniirliklii segmentasyon ile
goriintide  farkli  ol¢ek, sekil ve  bitiinlik  parametreleri
degerlendirilmiglerdir. Degerlendirme sonucu segilen kiigiik 6lgek ve sekil
parametresi daha kiiciik nesneler (otomobil vb.), biiyiik dlgek ve sekil
parametresi ile biliylik nesneleri (otobiis, kamyon vb.) ¢ikarmislardir.
Genislik parametrelerini ise otomobil ve kamyon/otobiis tiirii araclarin
biiytikliigiine gore belirlemisler.

Tapan ve ark. (2015) calismalarinda 30 cm ¢6ziiniirliige sahip
kizilotesi dijital hava fotograflar1 kullanilarak, ormanlik alanlardaki
detaylar1 egitimli bir smiflandirma yontemi ile otomatik olarak
belirlemislerdir.

Tunay ve Atesoglu (2004) 1992 ve 2000 yillarinda uydu verilerini
caligmalarinda  kullanmiglardir. Her iki uydu goriintiisii  de
degerlendirildikten sonra tagkin alanindaki degisim miktar1 hektar bazinda
belirlemislerdir. Elde edilen sonuglara gére meydana gelen degisikliklerin
biiylikliigiic ve oOnemi dikkate alinarak bu konudaki Onerilere yer
vermiglerdir.

Tasarim ve Yontem

Otomatik bir sekilde detay tespitinde literatiirde gergeklestirilen
calisgamar genel anlamda piksel tabanli ve nesne tabanli yaklagimlar
kullanilarak yapilmistir.

Piksel tabanli yaklasimlar her bir piksel {izerinde calisir ve ayrica
yalnizca spektral bilgilere dayanarak uzaktan algilanan verilerden bilgi alir
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(Gupta ve Bhadauria, 2014). Geleneksel piksel tabanli yontem, pikselin gri
degerine bagl olarak detaylarin ¢ikarimini gerceklestirir. Bu sebepten
dolay1 yalmizca spektral bilgi simiflandirma asamasinda etkin olarak
yararlanilir. Bu ve bunun gibi sinirlamalar1 ortadan kaldirmak icin
nesnetabanli gorlintii yaklasimi tercih edilir (Kanber ve Yavuz, 2015).
Nesne Tabanli bilgi ise bir goriintiiyii yalnizca tek piksele gore degil ayni
zamanda anlamli goriintli nesnelerinde ve karsilikli iligkileri de yorumlar.
Nesneye dayali bilgi ¢ikarimi sadece spektrum karakterine degil ayni
zamanda geometri ve yapi bilgisine de baglidir (Wei ve ark., 2005). Nesne
tabanli yaklasimda spektral degerler, sekil, doku ve yogunluk gibi farkl
nesne Ozelliklerinin genis spektrumunun tamamlanmasini imkan kilan
bulanik mantiga (fuzzy logic) dayanmaktadir. Nesne tabanli goriintii
analizinin temel islem birimi, alisilagelmis goriintii isleme yontemlerinin
tersine tekil piksel degil goriintii segmentleri veya nesneleridir. Burada
siiflandirma iglemi goriintli nesneleri tizerinden yapilir (Hofmann, 2001).

Sonuc, Oneriler ve Kisitlar

Veri toplama yontemlerinin gelismesi ile beraber yogun veri
kiimeleri olugsmaktadir. Bu yogun veri kiimelerinden istenilen detaylarin
otomatik bir sekilde tespitinin yapilmasi operatdrlere zaman ve maliyet
acisinda onemli avantajlar saglamaktadir. Havaalani gibi bir¢ok insanin
kullandig1 alanlarin tespiti hem CBS anlaminda hem de sehir
planlamasinda 6nemli rol oynamaktadir. Bu tarz biiyiik alanlarin siirekli
Ol¢iimlerinin yapilmasi1 ve izlenmesi uydu goriintiileri ile kisa siirede
gergeklesmektedir. Uydu goriintiileri sayesinde otomatik bir sekilde kisa
siirede detaylar tespit edilebilmektedir. Tespit edilen detaylar vektor
formatta haritalanabilmekte ve diger projelerde althk olarak
kullanilabilmektedir.
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AKDENIZ BOLGESINDEKI IMALAT SANAYI
YIGINLASMALARI VE LOJiSTiK FAALIYETLERININ
ETKINLIKLERI ARASINDAKI iLISKi

RELATIONSHIP BETWEEN MANUFACTURING INDUSTRY
CONCERTATION AND EFFICIENCY OF LOGISTICS
OPERATIONS IN THE MEDITERRANEAN REGION

Dr. Ogr. Uyesi Gokce MANAVGAT?

Ozet

Uretimde benzerlik gosteren endiistriyel faaliyetlerin, belirli alanlarda yigmlasmasi, bolgesel
diizeyde uzmanlagma, rekabet giicii olusturma ve kalkinma agisindan kritik 6neme sahiptir. Bu
baglamda, olugturulacak bolgesel gelisme stratejilerinde, Ozellikle iiretime yonelik sanayi
faaliyetlerinin kiime olusturmasi dnemini artirmaktadir. Ancak diger taraftan, yiginlasan iiretken
endiistrilerin tiriinlerinin, pazara erisimde lojistik siire¢lerini etkin bir sekilde kullanmasi da diger
bir tartigma konusunu olusturmaktadir.

Bu agidan bolgelerin kalkinma stratejileri arasinda belirleyecekleri iiretken sanayi sektdrlerinin
yiginlagmasina dayali kiime faaliyetleriyle, bu bolgelerdeki lojistik etkinlikleri arasindaki iliski de
ele almak 6nemli hale gelmektedir. Ciinkii bolgesel sanayi faaliyetlerine yonelik olusturulacak
politikalarmin nihai hedefi dikkate alindiginda, bolgede iiretilen iriinlerin ulasim agmimn etkin
isledigi bolgelerde de yogunlasmasi ekonomik olarak avantaj saglamaktadir.

Caligmada, Tiirkiye Istatistik Bolge Birimleri Smiflamas1 (IBBS) TR61, TR62 VE TR63 bolgeleri
icin imalat sanayi sektorlerinin yiginlasmast belirlenmis ve imalat sanayinin uzmanlagsma
potansiyeli ile bolgenin lojistik faaliyetlerinin etkinligiyle olan iligkisi aragtirilmistir. Bu kapsamda
yapilan analizlerde TUIK tarafindan yaymlanan “Bélgesel Ekonomik Faaliyetlere Gore Temel
Istatistik Verileri” (2015) ten yararlamlmistir. Imalat sanayi sektorleri NACE.Rev.2
smiflandirmasinda 10-33 kodlu iiretim gruplari dikkate alinmis, sanayi yiginlagmalart (calisan
sayist ve yatirimlara dayali olarak) belirlenmis ve 49-53 kodlu bolge ulasim ve lojistik
faaliyetlerinin etkinlikleri analiz edilmistir. Boylece iiretken sektdrler ve tamamlayict lojistiktik
faaliyetleri arasindaki iligkinin yonii giicii belirlenmistir.

Anahtar kelimeler: Sanayi, Ekonomik Kalkinma, Sektérel Yiginlagma, Lojistik, Etkinlik
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Abstract

The accumulation of industrial activities, which are similar in production, in certain areas, is critical
in terms of specialization at the regional level, creating competitiveness and development. In this
context, clustering of industrial activities especially for production increases the importance of
regional development strategies to be established. On the other hand, the use of the products of the
productive industries in the agglomerate effectively using the logistics processes in accessing the
market is another research area.

In this respect, it is also important to consider the relationship between clustering activities based
on the agglomeration of productive industrial sectors among the development strategies of the
regions and the logistics operations. Thus, the considering the ultimate goal of the policies to be
established for regional industrial activities, it is economically advantageous for the products
produced in the region to be concentrated in the regions where the transportation network operates
effectively.

In the study, Turkey Classification of Territorial Units for Statistics (NUTS) TR61, TR62 and TR63
of the agglomeration of manufacturing sectors were determined and the relationship between the
manufacturing industry's specialization potential and the effectiveness of the logistics activities of
the region were investigated. The “Basic Statistical Data According to Regional Economic
Activities” (2015) data were used that published by TurkStat. In the NACE.Rev.2 classification of
manufacturing industry sectors, production groups coded 10-33 were considered, industrial
concentration (based on the number of employees and investments) were determined, and the
efficiency transportation and logistics operations were determined that scope of the 49-53 coded.

Keywords: Industry, Economic Development, Sectoral Agglomeration, Logistics, Efficiency
Giris

Uretimde ekonominin temel unsuru olarak bilgiye, sanayiye ve
yiiksek katma degerli iiriin iiretebilme kabiliyetine dayali siireclerin 6n
plana ¢iktig1 bir donemdeyiz. Bu degisimin sonuglarindan bir tanesi de hig
kuskusuz, diinya ekonomisinde dnemi artan bolgeler ve yerelliklerin etkin
stratejik gii¢c olusturma potansiyelleridir. Bu 6nem bdlge veya yerel igin
dretilen kalkinma politikalarinin, yerelde bulunan aktorlerin is birligi
icinde icsel bir kalkinma anlayisim gerekli kilmamaktir. Bu ydnde
olusturulacak yerel ekonomik kalkinma stratejilerinden biri de sanayiye
dayali sektorel uzmanlagmalarin- yiginlagsmalarin saglanmasi ve bdylece
bolge rekabetinde giiclii konuma gegebilmektir. Bu baglamda, bolgesel
kalkinma stratejileri ve planlarinda da son donemlerde farkli yaklagimlar
on plana ¢ikmaktadir. Ekonomik doniisiimiin verimli ve siirdiiriilebilir
olmas1 i¢in bdlgelerin kalkinma stratejilerinde; hangi sektorlerin
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gelistirilme potansiyeline sahip oldugu ile sanayi ve kiimelenme
politikalariyla ytikselen sektorlere odaklanma gerekliligini 6n plana
cikaran caligmalarin sayisi da giin gectikce artmaktadir (Porter, 1998;
Krugman, 1991-1999; Cooke, 2001;Rocha, 2004; Cruz ve Teixeria, 2012;
Kaya, 2006, Kumral ve Deger, 2006; Oztiirk, 2011, Demird6gen,2018)

Bolge ekonomilerinin  gelisme  siireglerinde,  endiistriyel
faaliyetlerin sektorel analizleri, mekansal analizlerle birlikte bir biitlin
olarak ele alinmakta ve politikalar tiretilmeye ¢alisilmaktadir. Ancak diger
taraftan olusturulacak sanayi uzmanlagmalarinin en
uygun yontemle, nihai pazara sunmasi, yaratilacak ekonomik katki
acisindan Onemlidir. Diger bir deyisle, kurulmasi hedeflenen iiretken
enddistrilerin, iirlinlerinin pazara erisimde lojistik siireclerini etkin bir
sekilde kullanmas1 da diger bir tartisma konusunu olusturmaktadir. Bu
baglamda, bolgelerin kalkinma stratejileri arasinda belirleyecekleri
iiretken sanayi sektorlerinin uzmanlagsmasina dayali kiime faaliyetleriyle,
bu bolgelerdeki lojistik etkinlikleri arasindaki iligkiyi de ele almak énemli
hale gelmektedir.

Calismada, Tiirkiye Istatistik Bolge Birimleri Smiflamasi (IBBS)
TR61, TR62 ve TR63 bdlgeleri i¢in imalat sanayi sektdrlerinin
yiginlagmasi belirlenmis ve imalat sanayinin uzmanlagsma potansiyeli ile
bolgenin lojistik faaliyetlerinin etkinligiyle olan iligkisi aragtirilmistir. Bu
kapsamda yapilan analizlerde, TUIK tarafindan yaymlanan “Bélgesel
Ekonomik Faaliyetlere Gore Temel Istatistik Verileri” (2015) ten
yararlanilmistir. Imalat sanayi sektorleri NACE.Rev.2 smiflandirmasinda
10-33 kodlu iiretim gruplari dikkate alinmis, sanayi yiginlagmalar1 (¢calisan
sayis1 ve yatirimlara dayali olarak) belirlenmis ve 49-53 kodlu bolge
ulasgim ve lojistik faaliyetlerinin etkinlikleri analiz edilmistir. Boylece
iretken sektorler ve tamamlayici lojistik faaliyetleri arasindaki iliskinin
giicli belirlenmistir.
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Tasarim ve Yontem

Calismada oOncelikli olarak bolgenin imalat sanayi alaninda
sektorel yiginlasmasi (LQ-Location Quotient) hesaplanmistir. Ardindan
ulagtirma ve lojistik faaliyetlerinin etkinligi Veri Zarflama Analizi (VZA)
yontemiyle belirlenmistir. Boylede bolgedeki liretken endiistri faaliyetleri
ve lojistik etkinligi arasindaki iliski incelenistir.

Belli bir bolge ya da iilke diizeyine gore stratejik (uzman)
sektorlerin ~ belirlenmesinde ve sanayinin yerellesme/yogunlasma
derecesinin Olclilmesinde temel alinan Olgiim yontemi “Sektorel
Yiginlagsma/Yerellesme” (Location ~ Quotient-LQ-)  katsayisinin
hesaplanmasidir. LQ genelde bir sektoriin belli bir bolgedeki/mekandaki
yiginlasmasi ulusal ya da ayn1 bolgedeki toplam degerleri referans alarak
olgmektedir (Manavgat ve Saygili, 2014). Yaygin olarak ¢aligan sayisina
dayali olarak hesaplanan LQ yaninda, ¢calismada bolge yatirimlarina dayali
LQ degeri de hesaplanmustir.

LQi = (eij/Zej) / (Eij/ZE;)) Q)

eij = 1 sektoriiniin j bolgedeki istihdami / yatirimi

Xej = j bolgedeki toplam imalat sanayi istihdam / yatirimi
Eij = Tiirkiye’deki 1 sektoriindeki istihdami / yatirimi

Xej = Tirkiye’deki toplam imalat sanayi istihdami/yatirimi

Diger taraftan ulastirma ve lojistik faaliyet etkinlikleri Veri
Zarflama Analiz (VZA) ile hesaplanmistir. Bunun icin ¢ikti yonelimli
VZA uygulanmigtir. Analizde, {i¢ girdi: yerel birim sayisi, “calisan
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sayis1”, “maas ve TUcretler” ve iki c¢ikti: “ciro” ve “yatirimlar”
kullanilmastir.

VZA’da, ¢oklu girdi ve c¢oklu ¢ikt1 degerleri, agirliklandirilmak
suretiyle, dogrusal olarak bir araya getirilir. Boylece firmanin girdilerinin
dogrusal agirlikli toplamini ortaya koyan agirlikl toplam girdi,

levi X;

Agirlikli Toplam Girdi = i 2

seklinde hesaplanir. Burada, Vi , birlestirme esnasinda X girdisi
icin belirlenen agirliktir. Benzer sekilde, firmanin agirlikli toplam ¢iktist
da, tiim ¢iktilarin dogrusal agirlikli toplamlar ile elde edilir.

J
.Uy,

Agirlikli Toplam Cikt1 = 1= (3)

Burada, Ui : Yi ciktist icin belirlenen agirliktir. Agirlikli toplam

girdi ve ¢iktilarla, girdileri ¢iktilara doniistiiren karar birimlerinin
etkinlikleri girdilerin ¢iktilara oran1 seklinde tanimlanir ve

Etkinlik = Agirlhikli Toplam Cikti / Agirlikli Toplam Girdi =
J
Zu,—yj
j=1
|
D Vi,

i=1 seklinde formiile edilir (Demirci, 2018:34).

Yapilan analizlerde TUIK tarafindan yaymlanan “Boélgesel
Ekonomik Faaliyetlere Gore Temel Istatistik Verileri” (2015) ten
yararlanilmgtir.
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Arastirma Bulgulari ve Tartisma

Tablo 1, ¢alisan sayisina dayali imalat sanayi sektor yiginlasma
incelendiginde, tekstil-giyim-deri  iriinlerinin  (13-14-15) Hatay,
Kahramanmaras, Osmaniye’de dnemli 6l¢giide y1ginlastig1 gozlenmektedir.
Akdeniz’de genel olarak 6ne ¢ikan sektorler ise, aga¢ ve kagit iriinleri,
kaucuk ve plastik, metal iriinleri, makine ekipmanlar1 ve mobilya
iretimidir (16-17,22,25,28,31). Ancak bunlardan tiim bélgede yiginlagsma
potansiyeli en yliksek olan sektor, fabrikasyon metal tirtinleri (25) oldugu
gbze carpmaktadir.

Tablo-1: Nace Rev.2 Imalat Sanayi Sektdrel Yiginlasma (LQ) Olgiim
Sonuglar1 -Calisan Sayisina Gore-

Sektor TR Ort TR61 H TR62 TR63

Nace.Rev. | (uTr)

2 Kodu

10-11 0.721 0.69 0.634 0.337
13-14-15 0.873 0.375 | 0.863 1.544*
16-17 0.176 0.096 | 0.254* | 0.242*
18 0.047 0.090* 0.056 0.035
20 0.078 0.099* | 0.171*  0.052
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22

23

24

25

26-27

28

29

30

31

32

33

0.032

0.205

0.410

0.203

0.325

0.143

0.184

0.173

0.040

0.270

0.081

0.057

Ortp

0.015

0.280*

0.739

0.339*

0.084

0.198*

0.046

0.068*

0.331*

0.065

0.040

0.221

0.022

0.281*

0.272

0.107

0.438*

0.044

0.206*

0.112

0.229

0.033

0.064*

0.248
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0.004

0.215

0.635

0.335*

0.146

0.030

0.103

0.010

0.021

0.265

Not: IBBS-2: TR61-(Antalya, Isparta, Burdur), TR62 -(Adana, Mersin),

TR63-(Hatay, Kahramanmarag, Osmaniye),

Tablo 2‘de maddi mallara iliskin briit yatirnmlar ele alindiginda ise
one cikan sektorlerin smirlt oldugu sdylenebilir. Akdeniz bolgesinin
genelinde yatirim acisindan aga¢ ve kagit Uiriinlerine yapilan yatirimlarin
yiginlagmada 6n planda oldugu gozlenmektedir. Antalya, Isparta, Burdur
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(TR61) ve Adana, Mersin (TR 62) de kimyasallar ve kimyasal tirlinlerin
imalatina yonelik yatimlarin 6nemli oldugu sdylenebilir. Benzer sekilde,
kauguk ve plastikte de ayni illerin 6ne ¢ikmaktadir. Ancak genel olarak
degerlendirildiginde, yatirimlara yonelik imalat sanayi sektorlerin daha
cok TR61 ve TR62 bolgelerinde yogunlasma potansiyeli gosterdigi
goriilmektedir.

Diger dikkat ¢eken nokta ise Akdeniz bolgesinde yiginlasma
potansiyeli olan sektorlerin gerek calisan gerekse yatirimlar agisindan
diisiikk ya da orta diisiik teknoloji iiretim yapisina sahip oldugudur. Bu
tiirden imalat sanayi faaliyetlerinin uzun dénemli katma deger yaratma
kapasitesinin sinirli kalacagi da aciktir. Ayrica 6ne ¢ikan sektorlerin
ulasim ve lojistik agim1 6nemli Slgiide kullanmak zorunda olduklar1 da
dikkat cekmektedir. Bu durumda, diisiik teknoloji donamimin olasi
ekonomik doniisiimii, tamamlayict etkin-verimli lojistik faaliyetlerinin
yapilmasini gerekli kilmaktadir

Tablo-2: Nace Rev.2 Imalat Sanayi Sektdrel Yigimlasma Olgiim Sonuglari
— Maddi Mallara iliskin Briit Yatirimlar-

Sektor
Nace.Rev. 2| TROrt TR61 TR62 TR63
Kodu

()
10-11 0.559 0.490 0.585* 0.190
13-14-15 0.464 0.148 0.323 0.997*
16-17 0.128 0.333* 0.388* 0.140*
18 0.022 0.066* 0.072* 0.002
20 0.164 0.247* 0.505* 0.049
21 0.049 0.005 0.027 0.001

Hava Tasimaciligi ve Bélgesel Kalkinma Uluslararasi Sempozyumu



159

Gékee Manavgat

22 0.177 0.406* 0.188* -
23 0.722 1.160 0.834* 0.248
24 0.391 - 0.057 1.272
25 0.185 0.219* 0.155 0.127
26-27 0.137 0.035 0.022 -
28 0.189 0.112 0.116 0.120
29 0.223 0.035 0.130 0.012
30 0.070 - - -
31 0.065 0.124* 0.076* 0.043
32 0.022 0.026 0.023 0.004
33 0.014 0.010 0.006 0.012

Ortn 0.228 0.219 0.230

Not: IBBS-2: TR61-(Antalya, Isparta, Burdur), TR62 -(Adana,
Mersin), TR63-(Hatay, Kahramanmaras, Osmaniye),

Ulasim ve lojistik faaliyetlerinin etkinlik skorlariin hesapladigi
Tablo 3’de bolgede uygunlugu ve kullanimi bakimindan, kara
tagimaciliginin diistik etkinlikte, ancak depolama faaliyetlerinin tam etkin
oldugu belirlenmistir. Genel olarak bolgenin toplam ulasim ve lojistik
etkinlikleri ele alindiginda ise higbir bdlgenin etkinlik skoru tam diizeyine
ulagamamustir. En etkin ulasim ve lojistik faaliyet etkinligi, TR63 (Hatay,
Kahramanmaras, Osmaniye) bolgesindedir. Ayrica bolge, TR 61 harig
Tiirkiye etkinlik skorunun iizeninde bir performansa sahip oldugu da
sOylenebilir.
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Tablo-3: Nace Rev.2 Ulastirma ve Lojistik Faaliyetlerinin Etkinlik
Sonuglari

Ulastirma ve Lojistik Faaliyetleri NACE. Rev.
2 Kod
IBBS- 49 52 53
Kod
CCR [BCC |CCR |BCC |CCR |BCC
TR61 52.85 | 57.60 | 100.00 | 100.00 | 41.12 | 50.27
TR62 49.66 | 53.69 | 100.00 | 100.00 | 62.25 | 62.34
TR63 60.09 | 61.95 |- - 75.68 | 84.22
Tiirkiye 58.30 | 100.00 | 78.66 | 100.00 | 76.25 | 100.00
Toplam Faaliyet Etkinligi
IBBS - Kod CCR BCC
TR61 41.39 44.42
TR62 56.42 61.80
TR63 77.53 79.48
Tiirkiye 55.71 100.00

Not: IBBS-2: TR61-(Antalya, Isparta, Burdur), TR62 -(Adana, Mersin),
TR63-(Hatay, Kahramanmaras, Osmaniye).
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e Son olarak sanayi ve lojistik faaliyetleri arasindaki iligki
Pearson basit Korelasyon analiziyle incelenmistir. Buna
gore, sadece c¢alisan sayisina bagl imalat sanayi
yiginlasmasi ile ulastirma- lojistik faaliyetleri arasinda
yuksek (0.995) bir iliskinin oldugu gézlenmistir. Yatirimlara
dayali yiginlasma ile ulastirma- lojistik faaliyeteler arasinda
ise duslk bir iliski gozlenmistir. Bu baglamda bdlgelerdeki
imalat sanayi yiginlasmasi artik¢a lojistik faaliyetleri de
onemli dlglde etkinlik kazandigini séylemek mimkinddir.

Tablo-4: Imalat Sanayi Yiginlasmasi ve Lojistik Faaliyetleri Arasindaki
Iliski: Korelasyon Matrisi

Yiginlasma Yiginlasma Ulastirma-
(yatirim) lojistik

(calisan)

Yiginlasma 1.0000

(cahisan)

Yiginlasma 0.3488 1.0000

(yatirum)

Ulastirma - 1 0.9957 0.2605 1.0000

lojistik

Sonu¢

Uretim faaliyetlerinin yogunlasma avantajim saglayan bolgelerde,
lojistik faaliyetlerinin de etkin olarak gerceklestirilmesinin bolgesel
ekonomik kalkinmaya katkisini artiracag belirtilebilir.
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Calismada Akdeniz bolgesinde yer alan iIBBS Diizey- 2 bulunan
TR61, TR62 ve TR63 illerin iiretken sanayi faaliyetlerinin yiginlagmasi
belirlenmis ve ulastirma-lojistik faaliyetleriyle olan iligkisi belirlenmistir.

Elde edilen sonuglarda bolgede 6zellikle her iki tip yiginlasma
katsayisinda da tekstil- giyim, aga¢ ve kagit, plastik ve kaucuk, metal
iiriinleri ve mobilya imalatin 6n plana ¢iktig1 saptanmistir. Bélgede katma
degeri diisiik tiretim deseninin varligr dikkat ¢ekmektedir. Sanayi
faaliyetleri acisindan {iretim faaliyetlerinin lojistik faaliyetlerine
duyarlilig1 dikkate alindiginda ise 6ne ¢ikan sektorlerin ulasim ve lojistik
agma ihtiya¢ duyacagi da ortaya c¢ikmaktadir. Bu baglamda yapilan
inceleme sonucunda bolgenin lojistik etkinligi diisiik oldugu belirlenmistir
ancak sanayi faaliyetlerinin yiginlasma derecesi arttik¢a etkinliginin de
artacagi sonucuna ulasilmistir. Boélgenin ekonomik kalkinmada sanayi
kesiminin rolii diisiik gozlense de sahip oldugu tiretim deseninin ekonomik
doniisimiinde lojistik faaliyetlerinin desteklenmesi bolgenin stratejik
konumu bakimindan avantajli oldugunu da ortaya koymaktadir. Bélgenin
imalat sanayinin gelismesi lojistik etkinligini Onemli Olclide katki
vermektedir.
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SOSYAL SORUMLULUKTA YENI BiR TREND OLARAK
“GOODVERTISING”: KLM ROYAL DUTCH AIRLINES ORNEK
OLAY ARASTIRMASI

GOODVERTISING AS A NEW TREND IN SOCIAL
RESPONSIBILITY: KLM ROYAL DUTCH AIRLINES CASE
STUDY

Ars. Gor. Esra OZTURK®

Ozet

Ulagim teknolojilerinin geligmesi ile yolcularin seyahat alternatifleri keskin sekilde degismis ve
hava yolu tagimaciligi giiniimiizde en tercih edilen ulagim hizmetlerinden biri haline gelmistir.
Havayolu sirketleri yolcularin daha hizli ve konforlu seyahat etmelerini saglarken, diger yanda
iklim degisikligi, hava kirliligi vb. olumsuz sonuglara yol agmaktadir. Yolcularin bilinglenmesi ile
sirketlerin kurumsal sosyal sorumluluk uygulamalar: 6nem kazanmus, “reklamcilik (advertising)”
kavraminin yerini, siirdiiriilebilirligi 6n planda tutan “iyi reklamcilik (goodvertising)” kavrami
almaya baglamistir. Kesifsel bir 6rnek olay arastirmasi niteligi tasiyan bu ¢alisma kapsaminda iyi
reklamcilik uygulamalarinin, havayolu sirketlerinin kurumsal sosyal sorumluluklar1 ve marka imaji
ile iligkisi, KLM Royal Dutch Airlines’in 2019 yilinin ses getiren girisimlerinden biri olan “Bilingli
Ugun (Fly Responsibly)” 6mnegi tiizerinden incelenmistir. KLM’nin 14 yildir Dow Jones
Stirdiiriilebilirlik Endeksi’nde lider havayolu sirketi olmasi nedeniyle, bahse konu girisimin
incelenmesiyle, kavramsaldan uygulamaya gegiste 6nemli bir bilgi birikimi ortaya koyulmustur.

Anahtar kelimeler: i Reklamcilik, Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Havayolu Endiistrisi
Abstract

With the development of transportation technologies, the travel alternatives of the passengers have
changed sharply and air transportation has become one of the most preferred transportation services
today. While airline companies allow passengers to travel faster and more comfortably, on the other
hand; climate change, air pollution etc. leads to negative consequences. With the awareness of the
passengers, the corporate social responsibility practices of the companies have gained importance
and the concept of “goodvertising”, which prioritizes sustainability, has begun to replace the
concept of “advertising”. Within the scope of this study, which is an exploratory case study, the
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relationship of goodvertising practices with the corporate social responsibilities and brand image
of airline companies has been examined through the example of “Fly Responsibly”, one of KLM
Royal Dutch Airlines' sounding initiatives of 2019. Since KLM has been the leading airline
company in the Dow Jones Sustainability Index for 14 years, it has revealed a significant
accumulation of knowledge from conceptual to implementation by examining the undertaking in
question.

Keywords: Goodvertising, Corporate Social Responsibility, Airline Industry

Giris

Havayolu endiistrisi glinlimiizde temel ulasim hizmetlerinden biri
haline gelmistir. Uluslararas1 Sivil Havacilik Orgiitii (ICAO)'niin 2018 yil1
yillik raporuna gore 2009 yilinda 2.488 milyon kisi ucakla seyahat
etmisken, 2018 yilinda bu say1 4.322 milyon kisiye yiikselmistir. Yogun
rekabet ortaminda havayolu firmalarinin rakiplerinden farklilagmasi
giderek zorlagsmakta, tiiketicilerin bilinglenmesi ile siirdiiriilebilirlik
kavraminin giderek dnem kazanmasi sonucu “advertising” kavraminin
yerini, Kolster tarafindan 2012 yilinda ortaya atilan ve siirdiiriilebilirligi
On planda tutan “goodvertising” kavrami almaya baglamistir.

Bu ¢aligma kapsaminda iyi reklamcilik uygulamalarinin, havayolu
sirketlerinin kurumsal sosyal sorumluluklart ve marka imaj1 ile iliskisi,
KLM Royal Dutch Airlines’in 2019 yilinin ses getiren girisimlerinden biri
olan “Fly Responsibly” o6rnegi iizerinden incelenecektir. KLM’nin 14
yildir Dow Jones Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde lider havayolu sirketi
olmasi nedeniyle, bahse konu girisimin incelenmesiyle, kavramsaldan
uygulamaya gegiste onemli bir bilgi birikimi sunacagi disiiniilmektedir.

Uc béliim halinde degerlendirilebilecek calismanin ilk béliimiinde
havayolu sirketlerinde kurumsal sosyal sorumluluk ve iyi reklamcilik
konularinda giincel bilgilerin yer aldig: literatiir taramasi yer almaktadir.
Ikinci boliimde ise KLM tarafindan hayata gegirilen “FIy Responsibly”
girisimi hakkinda derinlemesine bilgilere ve bulgulara yer verilmektedir.
Calismanin sonu¢ bdliimiinde ise, elde edilen bulgularin genel bir
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degerlendirmesi yapilarak, KLM’nin, kurumsal sosyal sorumluluk ve
stirdiiriilebilirlik imaj1 agisindan yeri ve 6nemi {lizerinde durulmaktadir.

Literatiir Analizi
Havayolu Endiistrisinde Kurumsal Sosyal Sorumluluk

Havayolu endiistrisi gliniimiizde temel ulagim hizmetlerinden biri
haline gelmistir. Havayolu sirketlerinin faaliyetleri istihdam ve ekonomik
fayda saglarken (Chan ve Mak, 2005), ayn1 zamanda iklim degisikligi,
hava kirliligi vb. olumsuz sonuglari da beraberinde getirmektedir (Lynes
ve Dredge, 2006). Ginlimiizde, “saglikli yasam bigimi ve
stirdiiriilebilirlik” olarak tanimlanan ve siirdiiriilebilir tiiketim davranislar
sergileyen bireylerden olusan LOHAS (lifestyles of health and
sustainability) pazar boliimleri ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle glintimiiz
havayolu endiistrisi yogun rekabet ortaminda, kurumsal sosyal sorumluluk
uygulamalari, rekabet¢i avantaj kaynagi haline gelmistir. Bircok
aragtirmact kurumsal sosyal sorumlulugun firma itibarini gelistirerek
(Brammer ve Millington, 2005), miisteri memnuniyetini artirarak (Luo ve
Bhattacharya, 2006), ¢alisan motivasyonunu gelistirerek (Stodder, 1998)
firma performansma pozitif etkileri oldugunu gdostermistir. Kurumsal
sosyal sorumluluk faaliyetleri, havayolu sirketlerine rekabet¢i avantaj

gelistirmelerinde ve sadik miisteriler elde etmelerinde yardimci olmaktadir
(Chen vd., 2012).

Carroll, orgiitlerin kurumsal sosyal sorumluluk uygulamalari
arasinda ayrim yaparak, bunlar1 en alttan en iiste dogru ekonomik, yasal,
etik ve goniilliiliik (hayirseverlik) olarak 4 diizeyde boyutlandirmaktadir
(Carroll, 1991: 40-41). Giniimiiz sosyal sorumluluk uygulamalarinin
rekabet¢i  avantaj saglayabilmesi ic¢in, havayolu sirketlerinin
stirdiirtilebilirlik girisimlerinin, kagitsiz biletlemenin Gtesine gegmesi ve
dort boyutu da kapsamasi gerekmektedir. Aksi takdirde firmalarin
kurumsal sosyal sorumluluk projeleri i¢in gerceklestirdikleri yatirimlarin
geri doniisii firmalarin beklentilerini karsilayamayacaktir.
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Iyi Reklamcilik (Goodvertising)

Reklamlar, iriinlerin giderek birbirine benzedigi ve ¢esitliligin
arttign  glinlimiiz yogun rekabet ortaminda, biitlinlesik pazarlama
iletisiminin rekabet avantaj saglayan araclarindan biri haline gelmistir.
Biitiinlesik pazarlama iletisimi siireci igerisinde, reklamlar kullanilarak
hedef tiiketicilerin iirlinlere iliskin tutumlarinin ve satin alma
davraniglarinin etkilenmesi hedeflenmektedir. Bu kapsamda reklamin
bilgilendirme, ikna etme, destekleme ve hatirlatma olmak tizere dort temel
iletisim fonksiyonunu gergeklestirdigini séylemek miimkiindiir (Dunn vd.,
1989: 65).

Ancak gilinlimiiz rekabet ortaminda bir markanin tiiketicilere
iirlinlerin rasyonel veya duygusal islevlerini anlatmanin, marka denkligi
olusturmak i¢in yeterli olmadiginin farkina varan isletmeler, reklamlarinda
toplumun sorunlarini ele alma ve farkindalik yaratma yoniinde artan bir
egilim sergilemeye baslamistir. Degisen dinyada “advertising”
kavraminin yerini, daha siirdiiriilebilir diinya i¢in farkindalik yaratmay1
amaglayan ve sosyal sorumlulugu on planda tutan “goodvertising”
kavrami almaya baglamustir. Iyi reklamcilik, insanlar ve gezegen igin iyi
seyler yapmanin sonucunun ayni zamanda marka i¢in de iyi oldugu
inancina dayanmaktadir. lIyi reklam (goodvertising) kavrami ilk defa
Thomas Kolster (2012) tarafindan reklamlarin bireysel ve sosyal yasama
deger katacak sekilde olusturulabilmesi amaci ile ortaya atilmistir. Kolster
(2012), diinyanin dort bir yanindan 120 reklam kampanyasini segerek
krizlerin nasil yaratic1 ¢oziimlere doniisebildigini gostermistir. Ornegin;
Pepsi, Meksika Korfezi'nde 2010 yilinda gerceklesen “Deepwater
Horizon petrol dokiintiisii” i¢in bir farkindalik ve yardim kampanyasi
baglatmig ve bu proje “gevre dostu bir marka” imajina katkida bulunmustur
(Kolster, 2012: 4). Kolster (2012: 4-6) tiiketici davraniglarinda,
stirdiiriilebilirlik ve ¢evre konusunda giderek artan bir egilim oldugunu ve
tiketicilerin % 80'inin sirketlerin toplumun sorunlarini ¢6zmede rol
almasini beklediginin altin1 ¢izmektedir. Bu baglamda, yaraticilik, reklam
uygulayicilarmin  fikirlerini toplumsal konularda etkin bir sekilde
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kamuoyuyla paylasabilmeleri i¢in ¢ok 6nemli bir aragtir (Kolster, 2012:
10). Bu kapsamda KLLM havayollarinin sosyal sorumluluk ile yaraticilig
bir araya getirdigi “Fly Responsibly” girisimi incelenerek, giiniimiiz
isletmeleri i¢in ornek teskil etmesi amaglanmaktadir.

Tasarim ve Yontem

Bu caligma, kesifsel bir 6rnek olay (vaka) arastirmasi niteligi
tasimaktadir. Yin’in tanimina gore; Ornek olay calismasi, giincel bir
olguyu gergeklestigi ortamda inceleyen, aragtirmacinin olaylar iizerinde
herhangi bir kontroliiniin bulunmadig1, incelenen olgu ile baglam arasinda
belirgin smirlarin olmadigi ve birden ¢ok kanitin veri olarak bulundugu
durumlarda kullanilan bir arastirma yéntemidir (Yin, 2003:13-14). Ornek
olay yontemi, var olan yapilanmay1 tiim ydnleri ile ortaya koyabilme
acisindan yogun odaklanmay1 gerektiren bir yOntem olarak Onem
tagimaktadir.

Bu analizin altinda yatan neden ise yeni bir trend olarak
goodvertising girisimlerinin marka itibarini1 ne yonde ve nasil etkiledigini
gozlemlemek ve diger hava yolu firmalar1 i¢in 6rnek teskil etmektir. Bu
kapsamda, aragtirma amacina bagli olarak KLM havayolu sirketi
tarafindan yiiriitiilen “Fly Responsibly” isimli goodvertising girisiminin
web sitesi, medyada yer alan haberleri ve girisim kapsaminda yriitilen
kurumsal sosyal sorumluluk uygulamalari analiz edilmistir. KLM nin
kurumsal web sitelerinde yer alan birincil ve konuyla ilgili ¢esitli
kaynaklardan elde edilen ikincil veriler harmanlanarak sonuca doniik bilgi
iretilmistir.

Ornek Olay: KLM Royal Dutch Airlines’in “Fly Responsibly”
Girisiminin Iyi Reklamecihk Baglaminda Incelenmesi

KLM, 1919'da kurulmus olup, halen orijinal adi1 altinda faaliyet
gosteren diinyanin en eski havayolu sirketidir. 2019 yilinda 35,1 milyon
yolcu ve 621.000 ton yiik tasiyan KLM, 92 Avrupa sehri ve 70 kitalararasi
destinasyondan olusan genis bir ag araciligiyla, diinyanin dort bir
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yanindaki kilit ekonomik merkezlere dogrudan hizmet sunmaktadir
(KLM, 2020). Skytrax tarafindan her yil diizenlenen diinya havayolu
sirketleri siralamasinda 2014 yilinda 32., 2015 yilinda 28., 2016 yilinda
22.,2017 yilinda 24., 2018 yilinda 19. Sirada yer almis ve 2019 yilinda 18.
Siraya yiikselmistir (Skytrax, t.y.).

KLM, kendi sirdiiriilebilirlik stratejisini “Birlesmis Milletler
Stirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri” dogrultusunda gelistirmektedir ve en
onemli siirdiiriilebilirlik stratejilerinden birini  “karbon ayak izinin
azaltilmas1” olarak belirlemistir. “Karbon Azaltma Yol Haritas1” ile 2018
yilinda, yolcu basina CO2 emisyonunu 2011 yilina gore %17,3; atik
miktarini ise %9 oraninda azaltmistir. 2020 yilinda ise yolcu bagina CO2
emisyonunu %20 oraninda azaltmayi hedeflemektedirler. Bu hedef
dogrultusunda yakit tiiketimini azaltmak, fosil yakitlar1 biyolojik tiirevleri
ile degistirmek ve CO2 emisyonlarini telafi etmek olmak iizere ti¢ temel
siitun belirlemistir. Bu dogrultuda filolarmi yakit tasarruflu jetler ile
yenilemis, siirdiiriilebilir biyo-yakitlar ve yenilenebilir enerji kaynaklar
kullanmaya baglamistir. KLM, yolcularin1 da bu kampanyalarma dahil
ederek 2008 yilinda CO2ZERO isimli iicretsiz CO. dengeleme hizmetini
baslatmistir. Rezervasyonlarinda yolcular bu segenekle, uguslarini CO:
notr hale getirebilmektedir. KLM Group, son 14 yildir Dow Jones
Stirdiiriilebilirlik Endeksi'nin en st siralarinda yer almistir. (AFKL
Sustainability Report, 2018).

“Kapal1 dongii” i¢inde topladiklar1 ve geri doniistiirdiikleri bardak,
kapak ve tabaklar1 kullanarak ucakta yemek servisi yapma yollarini
aragtiran diinyanin ilk havayolu sirketi olmustur. Aralik 2019°da
Amsterdam'dan Vancouver'a ilk test ugusunu yikadiklari, geri
doniistiirdiikleri malzemelerle gerceklestirmislerdir. Daha siirdiiriilebilir
bir seyahat isteyen yolcularina; daha hafif bir valiz almalar, varis
noktasinda siirdiiriilebilir sertifikali konaklama yerleri segmeleri, toplu
tagima yerine yiirliyiis veya bisikletle bir sehir kesfetmeleri ya da yiiz yiize
degil video ile is toplantilar1 yapmalarini 6nermektedir (KLM Blog, 2020).
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KLM’nin ses getiren en biiyiik kampanyasi ise 2019 yilinda
baslattigi “Bilingli Uc¢un” (Fly Responsibly) isimli “goodvertising”
girisimi olmustur. KLM CEO'su Pieter Elbers'in agik mektubu ABD,
Ingiltere, Brezilya, Hollanda, iskandinavya ve Almanya'daki uluslararasi
gazetelerde yaymlanmis ve farkindalik yaratmaya yonelik sorulari da
iceren bir sosyal video® ile desteklenmistir. Havacilik igin daha
siirdiiriilebilir  bir gelecek yaratmanin ortak sorumluluk oldugunu
sOyleyerek tiim paydaslarini kampanyalarina katilmaya davet etmistir.
KLM web sitesinde bu girisimini sdyle tanimlamaktadir:

“Bilingli Ugun, havacilik igin siirdiiriilebilir bir gelecek yaratma
yolunda fiistlendigimiz onderligin bir parcasidir. Uriinlerimizin ve
islemlerimizin daha stirdiiriilebilir olmast igin stirekli yatirimlar yapiyor,
venilikler getiriyoruz. Ama bundan daha fazlasina ihtiyacimiz var.
Havayolu olmanmin baska bir biiyiik sorumluluk getirdigini biliyoruz:
cocuklarimiza da kesfedecek bir diinya biraktigimizdan emin olmak.
Bilingli Ugun ile biitiin diinyayr karsilikli sorumlulugumuz konusunda
farkindaliga ¢cagiriyoruz. Yalnizca birlikte ¢alisirsak basarili olabiliriz, bu
yolda daha stirdiiriilebilir yarmmlar i¢in bize katilin.” (Fly Responsibly,
2019).

KLM, kampanya kapsaminda yayinlanan video reklamda
kullanilan duygusal ve rasyonel arglimanlar ile daha siirdiiriilebilir bir
diinya i¢in yolcularim1 CO2 emisyonlarin1 azaltmaya davet etmistir.
Kampanyanin en 6nemli 6zelliklerinden birisi, yolculardan ucak bileti
satin almadan Once alternatif ulasim araglarim1 gozden gecirmelerini
istemeleridir. Ayrica is birliginin gerekli olduguna vurgu yaparak tim
paydaslarini, daha siirdiiriilebilir bir diinya yaratma c¢abasina katilmaya
davet etmektedir.

KLM, siirdiiriilebilirlik konusundaki girisimleri sonucunda, Dow
Jones Siirdiiriilebilirlik endeksindeki liderligini 2019 yilinda da korumay1

26 https://www.youtube.com/watch?v=L4htp2xxhto&t=9s
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basarmistir. CO2ZERO ile 88.473 ton CO2 emisyonunu telafi etmis,
749.000 agag ekerek 680 hektar tropikal orman yaratmistir. Stirdiiriilebilir
havayolu firmas1 imajina paralel olarak, yolcu sayisin1 2019 yilinda bir
onceki seneye gore yaklasik %3 oraninda artirarak 35,1 milyon yolcuya
hizmet vermistir. 23 milyon sosyal medya takipgisi, 350 sosyal medya
temsilcisi ve 961.195 aylik aktif mobil uygulama kullanicisi ile diinyanin
en dijital havayolu olmustur (KLM Overview, 2019).

Oneriler ve Kisitlar

Arastirma kapsaminda bir havayolu sirketinin, uluslararasi alanda
yurlittigi  “siirdiiriilebilirlik” temali tek bir goodvertising girisimi
incelemeye konu edilmistir. Caligmanin baslica kisiti, kiiresel bir havayolu
firmasinin biiylik biitcelerle hayata gecirdigi projenin, biitce sorunlari
nedeniyle tiim kuruluslar i¢in rasyonel olmayist ve karsilagtirmali
inceleme olanagi tanimamasidir. Calisma kisitlarina ragmen, giiniimiiz
degisen ekonomik, sosyal ve ¢evresel kosullarinda, siirdiiriilebilirlige katk1
saglayan iyi reklamcilik uygulamalarinin, firmanin imajin1 da
giiclendirdigini ortaya koymasi agisindan gelecek ¢aligmalara 1s1k tutacak
nitelikte bir 6n arastirma niteligi tasimaktadir. Gelecek arastirmalarda,
uluslararas1t  nitelikteki  birden ¢ok firmanin iyi reklamcilik
uygulamalarinin karsilagtirmali analizinin yapilmasi ve farkli sektorlerin
de ele alinmasi onerilebilir. Boylece, firmalar kurumsal sosyal sorumluluk
yonetimlerini daha etkin sekilde yliriitebilecek ve siirdiiriilebilirligi
onemseyen bilingli tiiketicilerin memnuniyet diizeyi artis gosterecektir.
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HAVAALANLARINDA TUKETIiCi DAVRANISLARI VE SATIN
ALMAYI ETKILEYEN FAKTORLER

CONSUMER BEHAVIORS AT THE AIRPORTS AND THE
FACTORS AFFECTING PURCHASING BEHAVIOR

Dr. Ogr. Uyesi Ashhan YAVUZALP MARANGOZ %

Ozet

Havayolu tagimaciligindaki gelismeler, insanlarin daha fazla seyahat etmesi ve insanlarin
havaalanlarini sadece bir ulasim mekan1 olarak degil zaman gegirilecek bir nokta olarak gérmesi
havaalanlarina olan ilgiyi artirmaktadir. Bununla beraber havaalani gelirleri, havacilik gelirlerinin
onemli bir kismini olusturmaktadir. Tiim bu etmenler havaalanlarinda tiiketici davraniglart
konusunu giindeme getirmektedir. Bircok havaalani isletmesi yolcularin havaalanlarinda aligveris
yapmalar1 ve bu aligveristen memnun kalmalari i¢in pazarlama stratejileri uygulamaktadir. Bu
calismada Oncelikle havaalanlarinda hedef kitlenin kimler oldugu, havaalaninda aligveris
motivasyonu kavrami ve satin almay1 etkileyen faktorler teorik olarak ele alinmaktadir.

Anahtar kelimeler: Tiiketici Davraniglari, Havaalan1 Aligverisgileri, Aligveris Motivasyonu, Satin
Alma Davranigt

Abstract

Developments in airline transportation, increase of the people’s travel frequency, perception of
people about airports not only as a transportation area but also as a place that they can spend their
time increase the interest in the airports. Besides airport revenues called as a non-aeuronautical
revenues constitute an important part of aviation revenues. All these factors make airports a current
issue. Many of airport companies develop marketing strategies to promote passengers for more
shopping and to satisfy them from their experience. In this study target consumers for airports, the
airport shopping motivation concept and the factors affecting purchase behavior at airports
theoritically examined.

Keywords: Consumer Behavior, Airport Shoppers, Shopping Motivation, Purchasing Behavior

27 Toros Universitesi, aslihan.marangoz@toros.edu.tr, ORCID: 0000-0002-5119-4330
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Havaalanlarinda Tiiketici Davranmiglar: ve Satin Almay Etkileyen Faktorler
Giris

Tiketicilerin degisen yasam tarzlar1 ve diger {ilkeleri ve kiiltiirleri
O0grenme heveslerinin artmasi, uluslararasi ticaretin gelismesi artan
ekonomik faaliyetler ve havayolu tasimaciliginin goreceli olarak diisen
maliyetleri havayolu tasimaciligina olan ilgiyi artirmaktadir (Crawford ve
Melewar,2003:87). Kiiresellesmeyle beraber insanlarin seyahatlerinin de
artmasi, havaalanlarinin sadece bir ulasim noktasi degil ayn1 zamanda
insanlarin eglenceli vakit gecirip alisveris yapacagi yerlere doniismesi
havaalanlarina olan ilgiyi artirmakta ve havaalan1 isletmeleri ig¢in
pazarlama stratejileri gelistirmeyi zorunlu kilmaktadir.

Havaalanlarinin gelirleri havacilikla ilgili olanlar ve olmayanlar
olarak iki sinifta ele alinmaktadr. Tlk grup ugus gelirleri ve pist kiralamay1
icerirken havacilikla ilgili olmayan gelirler ise terminaldeki satig gelirleri
ve park ticretleridir. Modern uluslararasi havaalanlarina yapilan yatirimlar,
ticari olarak daha fazla verimlilik ve daha fazla kar saglamaktadir (Perng
vd., 2010:279). Tiim bunlar disiiniildigiinde havaalanlarinda tiiketici
davranislart konusu havaalani yoneticileri agisindan 6nemli hale gelmistir.
Havaalanlarinda hedef kitlenin kim oldugu, bu potansiyel tiiketicilerin
davraniglarini etkileyen faktorler, satin alma kararlarina etki eden
faktorler, hedef kitlenin aligveris motivasyonu ve havaalani1 deneyiminden
duyduklart memnuniyet hem literatiirde hem de pratikte ele alinmaktadir.
Bu caligmada oncelikle havaalanlarinda hedef kitlenin kimler oldugu,
havaalaninda aligveris motivasyonu kavrami ve satin almay: etkileyen
faktorler teorik olarak ele alinmaktadir.

Literatiir Analizi
Havaalam Miisterilerinin Boliimlendirilmesi

Havaalanlarinda  hedef kitle asagidaki  sekildeki  gibi
siniflandirilmistir. Sekilden de goriilecegi iizere hedef kitle yolcular ve
yolcu olmayanlar olarak boliimlendirilmekte, yolcular ise kendi aralarinda
seyahat 6zelliklerine gore ayrilmaktadirlar.
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Kalanlar

Lgusun
Yonlne Gore

Havayoallar
¢ Hat Ugus Hat Ugus
Yolcular Yoleular

Havayollan
Ugusg Ekipleri
Eglence
Amach Ugan
{at Gelen Ugan Yolcular
alcu lar

Sekil 1.1. Havaalanindaki Ticari Hizmetler i¢in Miisteri Boliimlendirmesi
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Kaynak: Under, U., & Atalik, O. (2016). Havaalan1 Alisveriscileri
ve Havaalaninda Satin Almay1 Etkileyen Durumsal Faktorler. Cukurova
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 20(1), 166.

Havaalanlarinda Ahsveris Motivasyonu

Westbrook and Black (1985: 84), insan davranisini igten gelen
ihtiyaglar ve distan gelen wuyaricilarin  bir  bilesimi  olarak
tanimlamaktadirlar ve satin alma davranmisinin su ¢ faktorden
kaynaklandigini belirtmektedirler: ihtiyaci karsilayan tirlinii almak, tirtinle
ilgisi olmayan ihtiyaci1 karsilamak ve iiriinle alakali olmayan hedefleri
gerceklestirmektedir (Celik ve Eken,2018:238). Baron ve Wass bu ii¢
temel faktorii havaalani tiiketicileri igin su sekilde 6rneklendirmektedirler:
valizine koymayi unuttugu giines kremini almak, ugusu beklerken
sikintidan aligveris yapmak ve parfim alma karart vermigsken ayni
zamanda eglenceli bir aktivite olarak yeni parfiimleri denemek (Baron ve
Wass, 1996:303).

Baron ve Wass yaptiklar1 ¢alismada havaalanindaki insanlari
iiriinlere bakmaya tesvik eden nedenleri: zaman gegirmek, belli bir iiriini
bulmak, nelerin satildigina bakmak, seyahatten zevk almaya baslamak,
ucuz Uriin bulmak, arkadaslarla beraber alis veris yapmak, yeni seyler
bulmak, wugusu diisinmemek ve diger insanlar1 izlemek olarak
simiflandirirken alis verise istekli olmama nedenleri olarak da zaman
olmamasi, yorgunluk, diger insanlarin olumsuz etkisi, kalabalik ve bir sey
satin almay1 istememe olarak belirtmislerdir. Ayn1 calismada tiiketicilerin
satin alma nedenleri ise: seyahatleri i¢in gereklilik, uygunluk, kolaylik,
iriinii sevmeleri, kendilerine jest yapma, eski iiriinlerini yenileme, {irlinii
degerli bulma, hediye olarak alma ve digerlerinin etkisi olarak
belirtmektedirler (Baron ve Wass,1996:308).

Havaalanlarinda aligveris motivasyonu: islevsel motivasyon,
deneyimsel motivasyon, havaalan1 atmosferinden kaynaklanan
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motivasyon ve havaalaninin yapisal Ozelliklerinden kaynaklanan
motivasyon olarak siniflandirilmaktadir (Geuens vd, 2004:4-5).

- Islevsel motivasyon: Avantajli fiyat, uygunluk ve Kkaliteli
alisverisi,

- Deneyimsel motivasyon: Promosyonlar ve kendini mutlu etme
istegi,

- Havaalani atmosferinden kaynaklanan motivasyon: Anlik satin
alma, dnceden planlanmis satin alma ve sikintidan satin alma,

- Havaalaninin yapisal 6zelliklerinden kaynaklanan motivasyon:
Magazalardaki hizmet, dil bilen personel ve hediyeleri
kapsamaktadir.

Havaalanlarinda Satin Almayi Etkileyen Faktorler

Literatiirde havaalanlarinda satin almay1 etkileyen faktorlere iic ana
baslik altinda odaklanilmaktadir. Bunlar yolcularin 6zellikleri, yolcularin
havaalaninda kaldiklart siire ve havaalaninin tasarimidir (Wu ve Chen,
2019:167-172).

- Yolcularin Ozellikleri: Bu kategori ii¢ alt bashikta ele
alinmaktadir. Bunlar: yolcularin aligveris tercihleri, yolcularin
sosyo-demografik 6zellikleri ve yolcularin seyahate bagh
ozellikleridir.
¢ Yolcularin aligveris tercihleri: yolcularin satin alma oncesi

niyetleri, arastirma ve satin alma egilimleri olarak
siniflandirilabilir. Literatiirde 06zellikle havaalanlarinda
plansiz satin alma konusu calisilmis bir¢cok arastirma
bulunmaktadir (Omar ve Kent, 2001, Omar, 2002,
Crawford ve Melewar, 2003, Sharma ve Nanda, 2012, Lin
ve Chen, 2013, Vannia 2013, Han, Kim ve Hyun, 2014,
Chung, 2015, Sohn ve Lee, 2017).
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e Yolcularin sosyo-demografik 6zellikleri: yas, cinsiyet, gelir
ve iilkeleri (Baron and Wass 1996, Perng, Chow ve Liao,
2010, Sohn ve Lee, 2017).

e Yolcularin seyahate bagli ozellikleri: Yolcularin grupla
veya tek bagina seyahat etmeleri, seyahat sikliklari, seyahat
amac1 (Freathy and O’Connell 2012, Liu ve Usher, 2014).

- Yolcularin havaalaninda kaldiklar1 siire: yolcularin
havaalaninda gecirdikleri siire artikca daha fazla aligverise
egilimli olduklar1 oOzellikle yeme i¢me isletmelerine olan
ihtiyaglart sdylenebilir. Ozellikle uluslararasi seyahat eden
yolcular havaalaninda daha uzun siire kalmalar1 nedeniyle daha
cok satin almaya egilim gostermektedir (Han vd., 2014:987).

- Havaalam atmosferi: Giinlik alisveris rutinleri ve
mekanlariyla  karsilastirildiginda  havaalanlarinin = egzotik
uyaricilar1  ve ortami tliketiciler i¢in farkli aligveris
motivasyonu saglamaktadir (Lin ve Chen, 2013:427).
Glimriiksiiz satig (duty-free) magazalarinin modern, liiks i¢
dizaynlari, tnlii markalari, gilicli imajlart ve trendleriyle
turistlerin  beklentileri, heyecanlar1 ve giiglii duygular
birlesince turistleri ani ve beklenmedik aligverisler yapmaya
itmektedir (Omar & Kent, 2001).

Havaalan1 atmosferinin satin alma davranisina, magazada gegirilen
zamana ve tiiketiciler i¢cin ortamin ¢ekici olarak algilanip algilanmadigina
etki etmektedir (Turley ve Milliman, 2000).

Havaalan1 atmosferi igindeki faktorler ise: tasarim, mimari
ozellikler, ulasim kolayligi, miizik, koku, renk, yer désemeleri, giiriiltii,
kalabalik ve personelin tavirlart olarak belirtilmektedir (Oel ve
Berkhof,2013:281-283).
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Sonug, Oneriler ve Kisitlar

Bu calismada yapilan literatiir tarama sonucunda havaalaninda
tilkketici davraniglar1 konusunun, hedef kitlenin kimler oldugu, yolcu olan
ya da olmadan havaalanlarinda bulunan kisilerin 6zelliklerine gore
siniflandirildigina, aligveris motivasyonlarina etki eden faktorlere, satin
alma davranisina neden olan etmenlere ve havaalan1 atmosferine iliskin
basliklarla ele alindig1 goriilmektedir.

Rekabetin her alanda artarak devam ettigi ve havacilikla ilgili
olmayan gelirler olarak adlandirilan havaalani isletmelerinin terminal
gelirlerinin, toplam gelirdeki pay1 ve 6nemi diisiiniildiiglinde 6zellikle yeni
acilacak olanlar da dahil tiim havaalan1 isletmelerinin yolcularin
havaalaninda gecirecekleri siireyi cazip hale getirecek atmosferi
saglamalar1 ve aligveris yapmalarini tesvik edecek ortami ve sartlari
saglamalar1 kendilerine stratejik avantaj saglayacagi goriilmektedir.

Bu ¢alisma teorik olarak ele almmustir. Tleriki arastirmalarda ulusal
ve uluslararasi yolcular1 da kapsayan caligsmalar yapilmasi dnerilebilir.
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HAVAALANLARINDA FiZIKSEL CEVRE BIiLESENLERINI
OLCMEYE YONELIK OLCEK UYARLAMA CALISMASI

SCALE ADAPTATION STUDY FOR MEASURING PHYSICAL
ENVIRONMENT COMPONENTS OF AIRPORTS

Ogr. Gor. Dr. Didem DEMIR%, Dog. Dr. Metin OCAK?

Ozet

Havacilik endiistrisi, gelisen teknoloji, devletlerin yapmis olduklar1 deregulasyonlar ve daha diisiik
maliyetler nedeniyle yogun bir sekilde biiyiiyen bir pazar haline gelmistir. Birgok isletmeye de
cesitli is firsatlar1 yaratan havacilik endiistrisinde yolculara daha nitelikli hizmet sunulmasi
gerekmektedir. Insanlar tarafindan liiks bir deneyim olarak algilanan ugak seyahatlerinde havaalani
salonlarmin 6zellikle fiziksel g¢evreye bagl algiladiklari hizmet kalitesi de olduk¢a onemlidir.
Havaalan1 yonetim ekipleri bu ¢aligmanin sonuglarini havaalani tesislerini yenilemek ve hizmet
kalitesini artirmak i¢in de kullanabilir. Havaalanlarinda fiziksel ¢evre dl¢limiine ait gegerliligi ve
giivenilirligi ispatlanmig bir aragtirma dlgeginin bulunmayist nedeniyle bu konu ile ilgili yapilacak
olan galigmalara katk1 saglamak amaciyla 'fiziksel gevre' 6lgegi gelistirilmistir. Olcek yiiz iki kisiye
uygulanmis ve elde edilen veriler iizerinde faktdr analizi yapilmigtir. Faktor analizi sonucunda bes
boyutlu ve on yedi maddeden olusan havaalani fiziksel ¢cevre 6lgegi elde edilmistir.

Anahtar kelimeler: Havaalanlari, Fiziksel Cevre Olgegi, Tiiketiciler.
Abstract

The aviation industry has become an intensely growing market due to developing technology,
deregulations from the states and lower costs. It is necessary to provide more qualified service to
the passengers in the aviation industry, which creates various business opportunities for many
businesses. The service quality perceived by the airport halls, especially depending on the physical
environment, is also very important for aircraft travels that are perceived as a luxury experience by
people. Airport management teams can also use the results of this study to renew airport facilities
and improve service quality. Due to the absence of a research scale with validity and reliability of
physical environment measurement at the airports, the ‘physical environment' scale was developed
in order to contribute to the studies to be carried out on this subject. The scale were appliedto 102
individuals and factor analysis was conducted on the obtained data. As a result of the factor analysis,
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the airport physical environment scale consisting of five dimensions and seventeen items was
obtained.

Keywords:Airports, Physical Environment Scale, Consumers.
Giris

Bu calisma, havaalanlarinda tiiketicilerin algilarin1 etkileyen
fiziksel ¢evre faktorlerinin alt boyutlarin1 arastirmaktadir. Toplam iirlin
paketinde satin aldigimiz mal veya hizmet disinda (ayakkabi, sag
kesimi,yemek, vs.) verilen hizmet, reklam, garanti, paketleme veya
hizmetin alindig1 yer gibi bir ¢ok 6zellik alinan mal ve hizmete eslik
etmektedir. Bir Urlinlin en 6nemli &zelliklerinden biri nereden satin
alindig1 veya nerede tiiketildigidir. Bazi durumlarda ise satin alma karar
strecinde mal veya hizmetin satin alindi§i yerin atmosferi malin
kendisinden ¢ok daha fazla 6n plana ¢ikabilmektedir (Kotler, 1973:48).
Ozellikle havaalanlarin yapiminda fiziksel planlama gerceklestirilirken
tiketicilerin algilari1 etkileyen fiziksel faktorlerin alt boyutlarini
belirlemeye yonelik 6lcek gelistirmek kaynaklarin optimum diizeyde
kullanilmasimni ve ayni zamanda yiiriitiillecek faaliyetlerin etkin olarak
planlanmasin1 saglayacaktir. Ayrica tiiketicilerin ihtiyaglarina yonelik ve
tilketicilerde deger yaratacak havaalani atmosferini saglayabilmek {ilke
ekonomisine de katki saglayacaktir.

Literatiir Analizi

Yapilan literatiir taramasi neticesinde havaalanlarinin fiziksel
cevre faktorlerinin yerlesim erisebilirligi, tesis estetigi, oturma konforu,
elektronik ekipman ve ekranlar ile temizlik olmak tizere bes boyut altinda
incelendigi goriilmiistiir. Boyutlara iliskin bilgiler asagida sunulmustur.
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1. Yerlesim Erisilebilirligi

Havaalani1 terminalleri genellikle karmasik binalar olarak kabul
edilir, ancak mimari tasarimdaki boyutlandirmalar mekansal
yonlendirmeyi ve yol bulmayi kolaylastirir (Van Oelve  Berkhof,
2013:282). Yerlesim erisilebilirligi, tesis ortami ve estetigi, islevselligi ve
temizligi havalimanlarinin fiziksel ortamin1 degerlendirirken yolcular
tarafindan degerlendirilmektedir (Ali, Kim ve Ryu,. 2016: 222)

2. Tesis Estetigi

Moon ve Han (2017:1) yapmis olduklari arastirmada, hava
alaninda fiziksel ortamin memnuniyet saglamadaki en gii¢lii bileseninin
tesis estetigi oldugunu ortaya koymuslardir. Ryu ve Jang (2007) de yapmis
olduklar1 arastirma sonucunda tesis estetiginin memnuniyet iizerinde
pozitif bir etkisi oldugunu ortaya koymuslardir.

3. Oturma Konforu

Dakiklik, bagaj tasimaciligi, yiyecek ve igecek hizmet kalitesi,
oturma konforu, check-in islemleri ve ugak i¢i hizmet boyutlar1 havayolu
hizmet kalitesinin degerlendirilmesi i¢cin 6nemli kriterlerdir (Chien-Chang,
2012:2).Clemes, ,Gan, Kao ve Choong (2008: 53) oturma konforu ile
hizmet kalitesi ve miisteri memnuniyeti arasinda pozitif bir iligki oldugunu
ifade etmislerdir.

4. Elektronik Ekipman ve Ekranlar

Mekansal diizen, makine, ekipman ve tefrisatlarin diizenlenme
bicimlerini ve bu 6gelerin boyut ve sekli ile bunlar arasindaki mekansal
iliskileri ifade ederken; iglevsellik, ayn1 6gelerin performansi ile ilgilidir
Bitner, 1992:66). Elektronik ekipman ve ekranlar, ugus programlarinin
raporlanmas1 ve havalimanlarindaki yolculara eglence saglanmasi ile
yakindan ilgilidir. Bazi elektronik cihazlar ise temel hizmetleri sunabilmek
icin kullanilmaktadir (Moon, Yoon ve Han, 2016:5). Elektronik ekranlarin
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ve ekipmanlarin hizmet alanlarindaki 6nemli rollerinden biri de bekleme
siiresini daha keyifli hale getirmeleridir. Elektronik ekranlarin ve
ekipmanlarin etkin kullanimi, bekleme siiresinde ilginin ve heyecanin
korunmasina yardimci olmaktadir. Ayrica bir hizmet sunumu O6nemli
miktarda pasif bekleme siiresi igeriyorsa, yiiksek kaliteli elektronik
ekipmanlara yapilan yatirnm verilen hizmette algilanan kaliteyi
arttiracaktir (Wakefield ve Blodgett, 1996: 55) Tiiketici endiistrileri
sadece mal veya hizmet liretmez. Dijital iretim diinyasinda, tek bir kiiresel
pazarin yaratilmasiyla, tiikketici endistrileri, mal ve hizmetin hizli aglar
iizerinden dolastigi tiiketici diinyalar1 da tiretmektedir. Bu, 6zellikle yogun
bir sekilde dijitallesen havaalani terminalleri i¢in olduk¢a 6nemlidir. Wi-
Fi'm Starbucks'tan McDonalds'a kadar tiiketici ortamlarmin altyapisina
yerlestirilmesi, dijital teknoloji diinyasina da ayrica bir Ornek
olusturmaktadir (Lazzarato, 2004:188).

5. Temizlik

Temiz ve bakimli bir havaalani tesisi, yolcularin memnuniyetini
arttirir ve varilan destinasyon i¢in olumlu bir imaj olusturur ( Bogicevic,
Yang, Bilgihan ve Bujisic, 2013:14). Yeh ve Kuo (2003:44) 14 tane farkli
uluslararas1 havaalaninda yapmis olduklari calismada uluslararasi bekleme
alanlarinin ve salonlarinin temizligi, aydinlatmas1 ve bir biitiin olarak
havaalanlarinin ambiyansi ile algilanan hizmet kalitesi arasinda pozitif bir
iliski bulmuslardir.

Yontem

Arastirma, havaalanlarinda tiiketicilerin algilarini etkileyen fiziksel
cevre faktorlerini belirlemeye yonelik bir 6l¢ek uyarlama calismasidir. Bu
amagla Moon, Yoon ve Han (2017) tarafindan gelistirilen Fiziksel Cevre
Olgegi kullanilmgtir. Orijinal dlgek 17 maddeden olusan yedili Likert tipi
bir dlgektir. Olgekte alinan yiiksek puanlar, ilgili boyuta yonelik alginin
arttigin1 gostermektedir.Orijinal Olgekte gilivenirlilik degerleri Yerlesim
Erisilebilirligi boyutu igin 0.90, Tesis Estetigi boyutu i¢in 0.95, Oturma
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Konforu boyutu i¢in 0.91, Elektronik Ekipman ve Ekranlar boyutu i¢in
0,91, Temizlik boyutu i¢in 0.96 olarak bulunmustur.

Olgekteki her bir sorunun hangi boyut altinda yer aldig1 Tablo 1°de
sunulmustur.

Tablo-1: Fiziksel Cevre Olceginin Boyutlar1 ve Boyutlar1 Ol¢en
Maddeler

Bovut Olcekteki
y Boyut Madde
Sirasi
Numarasi
1 Yerlesim Erisilebilirligi | 1,2,3
2 Tesis Estetigi 4,5,6,7,8
3 Oturma Konforu 9,10
4 Elektronik Ekipman ve 11,1213
Ekranlar
5 Temizlik 14,15,16,17

Yazarlar tarafindan Olgegin Tiirkce’ye uyarlamasi Brislin ve
arkadaglarinin (1973) onerdigi yontem esas almnarak yapilmistir. So6z
konusu yontem hedef dile terciime, ¢evirinin degerlendirilmesi, kaynak
dile tekrar terciime, kaynak dile yapilan tercimenin degerlendirilmesi ve
son degerlendirme safhalarindan olusmaktadir. Olgegin Tiirkce’ye
uyarlamasi yapildiktan sonra yap1 gecerliligini test etmek tlizere kesfedici
faktor analizi, glivenirligini test etmek maksadiyla Cronbach alfa analizi
yapmak lizere anket teknigi kullanilarak Adana Havalimanini kullanan
toplamda 102 kisilik bir 6rneklemden veri toplanmistir. Karakog ve
Doénmez (2014: 44) 6rneklem biiyiikligiiniin gozlenen degisken sayisinin
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en az 5 kat1 biiyiikliigiinde olmas1 gerektigini belirtmektedirler. Orneklem
bliyiikligii 17 gozlenen degiskenin alti katidir. Arastirmaya katilan
katilmcilarin elli ikisi erkek (% 51) ve ellisi (% 49) kadindir. Bu
katilimcilarin altmis besi (% 63) yilda bir ila bes kez, yirmi altis1 (% 26)
alt1 ila on kez, on biri (% 11) on bir defadan fazla Adana Havalimanini
kullandigini belirtmiglerdir. Elde edilen veriler IBM SPSS 21 programi
kullanilarak kesfedici faktor analizi ve Cronbach alfa analizleri ile test
edilmisgtir.

Arastirma Bulgular: ve Tartisma

“Varimax” eksen dondiirmesi teknigi ve zorlama yontemi kullanilarak
yapilan kesfedici faktor analizi sonucunda, KMO 6rneklem uygunlugu test
sonucu 0,927 olarak bulunmus, Barlett normal dagilim test sonucu anlamli
cikmustir (p<0.05). Faktor analizi sonucunda maddelere ait elde edilen
faktor yiik degerleri, faktor ortak varyanslart ve agiklanan toplam varyans
Tablo2’de sunulmustur. Elde edilen bu degerler kapsaminda bes boyutun
altinda yer alan soru maddelerinin faktor yiik degerlerinin 0,5’ten biiytlik
oldugu (Yashoglu, 2017: 78) ve boyutlarin varyansin% 90,39’unu
acikladig1 goriilmiistiir.

Tablo-3: Kesfedici Faktor Analiz Sonuglari

Olcek Faktor
Madde | Faktor Faktor Yiikii | Ortak
No Varyansi
L Yerlesim 0.90 66,477
2 Erisilebilirligi 0,90

3 0,87

4 0,85

5 Tesis Estetigi 0,85 8,89

6 0,84

7 0,70
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8 0,58

9 Oturma Konforu 0,76 7,79
10 0,77

11 Elektronik Ekipman | 0,60 414
12 ve Ekranlar 0,75 ’
13 0,59

14 Temizlik 0,72

15 0,82 3,10
16 0,87

17 0,85

Toplam Varyans 90,39

Yapilan giivenirlilik analizi neticesinde giivenirlilik katsayilari
(Cronbach alfa)Yerlesim Erisilebilirligi boyutu i¢in 0.97, Tesis Estetigi
boyutu i¢in 0.96, Oturma Konforu boyutu icin 0.91, Elektronik Ekipman
ve Ekranlar boyutu i¢in 0,89, Temizlik boyutu icin 0.97 olarak
bulunmustur. Olgegin toplam giivenirliligi ise 0,97 olarak tespit edilmistir.

Sonuc, Oneriler ve Kisitlar

Moon, Yoon ve Han (2017) tarafindan gelistirilen Fiziksel Cevre
Olgeginin Tiirkce’ye uyarlama calismasi neticesinde elde edilen kesfedici
faktor analiz sonuclar1 ve giivenirlilik degerleri sonucunda Ek’te sunulan
Olcegin gecerli ve giivenilir bir o6l¢ek oldugu degerlendirilmistir.
Aragtirmada analizleri yapmak tizere Adana Havalimanini kullanan kisiler
iizerinde pilot bir uygulama yapilmistir. Pilot uygulamanin bu 6rneklem
iizerinde yapilmasinin nedeni Adana Havalimaninin Mersin bolgesine en
yakin havaalani olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu kapsamda Adana
Havaalaninin Tiirkiye’deki Havaalanlarinin temel fiziksel 6zelliklerini
yansittig1 varsayilmistir. Bu varsayim ayni zamanda arastirmamizin bir
sinirliligidir. Bunun haricinde sosyal begenirlilik etkisi ve ortak yontem
varyansi arastirmanuzin diger kisitlaridir. Ileride yapilacak olan
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caligmalarda s6z konusu Ol¢egin Tirkiye’de farkli 6rneklemlerde test
edilmesinin gecerlilik ve giivenirliliginin arttirilmasina katki saglayacagi
degerlendirilmektedir.
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Ek1:

ANKET FORMU

Sayin Katilimci;

Asagida sunulan anket formu havaalanlarvn fiziksel kosullarini 6l¢meye
yonelik bir olgek gelistirmek icin olusturulmustur. Bu nedenle
ADANASAKIRPASA Havaalaninin fiziksel kosullarin1 gdz dniine alarak
asagidaki ifadelere katilim derecenizi liitfen isaretleyiniz. Vermis
oldugunuz bilgiler sadece veri analizinde kullanilacak olup, iiciincii
kisilerle hi¢hir sekilde paylasilmayacaktir.

Ankete vereceginiz cevaplarin ¢alismanin basarisina etkisini hatirlatir,
desteginiz icin tesekkiir ederiz.

LUTFEN ASAGIDAKI SORULARI KATILIM DERECENIZE GORE
ISARETLEYINiz.

1:Kesinlikle KATILMIYORUM
2:Katiimiyorum

3:Kismen Katilmiyorum

4:Ne Katiliyorum ne Katiimiyorum
5.Kismen Katiliyorum
6:Katiliyorum

7:Kesinlikle KATILIYORUM
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oturma alani sunmaktadir.

Bu havaalaninda yiiksek
kaliteli elektronik ekranlar
vardir.

Bu havaalaninin tuvaletleri
temizdir.

Bu havaalaninin yiiriiyiis
yollar ve ¢ikiglar temizdir.
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KATILIMCI BILGILERI:

1- Cinsiyetiniz: Erkek Kadin

2- Yasiniz: 18-25 26-35 36-45 46-55 56-65 66 ve lstii
3- Medeni Durumunuz: Evli Bekar

4- Egitim Durumunuz: ilkdgretim  Lise Universite Lisansiistii

5- Aylik hane geliriniz:
1.000 TL’den az []

1000-1999 TL [  6000-6999 [
2000-2999TL 1 7000-7999 [
3000-3999TL I 8000-8999 [
4000 -4999TL 1 9000-9999 [

5000-5999 TL L 10000TL ve istii [
6- Havaalanini ne siklikla kullantyorsunuz?
Yilda 1-5 kere [

Yilda 6-10 kere .
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T2 iISTATISTIGINE DAYALI YENI BiR COK OLCUTLU KARAR
VERME MODELI VE NATO UYESI ULKELERI UYGULAMA
ORNEGI

A NEW MULTI-CRITERIA DECISION MAKING MODEL
BASED ON T2 STATISTICS AND THE APPLICATION CASE OF
NATO MEMBER COUNTRIES

Dr. Kenan ORCANLI®, Do¢. Dr. Mustafa BEKMEZCI3!

Ozet

Karar verme, hem ¢ok kisa diistiniilerek ve ¢ok hizli bir bigimde yapilsa ve hem de igletmelerin
faaliyetlerini sadece kisa bir siire etkilese bile planlamanin bir asamasi ve bir siireg olarak
goriilmektedir. Bu kapsamda literatiir incelendiginde yerli ve yabanci yazinda gesitli seviyelerde
birgok karar modeli 6nerildigi goriilmektedir. S6z konusu karar modellerinin ¢ogunlugu sadece 6zel
bir probleme yonelik 6nerilmesine ragmen bazi karar modelleri de genellestirilmis problemlerin
¢Ozlimiine yonelik Onerildigi tespit edilmistir. Bu nedenle yapilan calismada ise genellestirilmis
problemlere yénelik bir ¢ok kriterli karar modeli 6nerilmistir. Onerilen karar modelinde temel
diisiince, panel verilerine sahip altermetiflerin belirlenen kriterlere gore siralanmasi veya en iyiye
ulagilmasi ile ilgilidir. Yapilan g¢alismanin ¢ok kriterli karar verme modelleri ile ¢alisan
akademisyenlere faydali olacagi degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Zaman Serileri, Cok Olgiitlii Karar Verme, 72 NATO
Abstract

Decision making is considered as a stage and a process of planning, even if it is done very quickly
and very quickly, and even if it only affects the activities of businesses for a short time. In this
context, when the literature is analyzed, it is seen that many decision models at various levels are
proposed in local and foreign literature. Although the majority of these decision models are
proposed only for a specific problem, some decision models are also suggested for the solution of
generalized problems. For this reason, many criteria decision models for generalized problems are

0Bagimsiz arastirmact, kenanorcanli@gmail.com, ORCID: 0000-0001-5716-4004
3 Toros Universitesi, mustafa.bekmezci@toros.edu.tr, ORCID: 0000-0002-1202-690X
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proposed in the study. In the proposed decision model, the basic idea is to list the alternatives with
panel data according to the determined criteria or to reach the best. It is evaluated that the study
will be beneficial for academicians working with multi-criteria decision making models.

Keywords: Time Series, Multi-Criteria Decision Making, 72, NATO
Giris

Bireyler ve organizasyonlar icra edecekleri her tiirlii faaliyette
amaglarina ulasmak maksadiyla bir¢ok kararlar almak zorundadir. Tiirk
Dil Kurumunun Biiylik Tiirk¢e Sozliigiinde karar, “bir i veya sorun
hakkinda diisiiniilerek verilen kesin yarg1” olarak tanimlanmaktadir. Bu
kapsamda karar verme ise hedef veya amaglarin gerceklestirilmesi
yoniinde mevcut alternatifler arasindan birini se¢cme eylemi seklinde
tanimlanabilir. Karar verme, ¢ok adimli bir siirectir. Yerli ve yabanci
literatiirde, karar siirecinin yiiriitiilmesi ile ilgili olarak bircok model
Onerilmistir. Bu modellerden birisi de c¢ok oOlciitlii karar verme
yontemleridir.

Cok olciitli karar verme; sayisiz, farkli agirliklarda ve ¢ogunlukla
birbiriyle ¢elisen nicel ve nitel Olgiitlere gore ayr1 6zelliklere sahip
alternatifler kiimesinden bir veya birden fazla segenegi segmek, siralamak
veya siiflandirmak icin gerekli yontemler toplulugudur. Bu yap1 yonetim,
psikoloji, sosyal bilimler, ekonomi gibi birden ¢ok disiplinin bir araya
gelip karar aliciya birden fazla boyutla karar problemini degerlendirme ve
karar alma imkan1 saglar. Bu modeller kesit verilerini (birimleri) degisik
kriterler gore siralarlar. Ancak hem kesit ve hem de zamana dayal1 olarak
olusturulan panel verilerine sahip alternatifler arasindan en uygununun
secilmesi icin literatiirde Onerilen herhangi bir karar modelinin olmadig:
tespit edilmistir.

Calismanin Amaci

Yapilan calismanin amaci, "panel verilerine dayali alternatiflerin en
uygununun secilmesinde kullanilabilecek 77 istatistigine dayali yeni bir
cok Olg¢iitlii karar modeli olusturmak ve Onerilen modelin uygulamasini
NATO fiiyesi tilkelerin baz1 ekonomik gdstergeleri ile yapmaktir.
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Yontem/veri

Cok olgiitlii karar verme yontemlerinde, alternatifler birden fazla
Olciite gore siralanmakta olup Olgiitlerin degerleri alternatiflere veya
birimlere gore degiskenlik gdstermektedir. Dolayisiyla alternatifler ile
olgiitler kullanilarak bir ¢izelge olusturulursa, bu ¢izelge istatistikte yaygin
olarak karsilastigimiz kesit verilerine dayanilarak olusturulmus bir tablo
olarak karsimiza ¢ikar. Ancak Olgiitlerin hem alternatiflere yani birimlere
hem de zamana gore degiskenlik gostermesi durumunda ise
olusturacagimiz ¢izelge panel verilerine dayali tablodur. Kesit verilerine
dayali olarak kurulan karar verme problemleri literatiirde yaygin olarak yer
alan c¢ok Olgiitlii karar verme modelleri ile rahat bir sekilde
coziilebilmektedir. Ancak s6z konusu panel verilerine dayali olarak
olusturulan karar verme problemlerinin ¢dziimiinde ise zaman boyutundan
dolay1 ¢ok olgiitlii karar verme yontemleri kullanilamaz hale gelmektedir.
Literatiirde yapilan inceleme neticesinde bahsedilen durum ile ilgili olarak
kullanilan veya Onerilen herhangi bir yontemin olmadig1 tespit edilmistir.
Bu kapsamda yapilan calismada asagida uygulama adimlarinin agiklandigi
bir ¢ziim algoritmasi 6nerilmistir. Onerilen algoritma literatiirde mevcut
yontemlerin hibrit bir sekilde kullanilmasma dayanmaktadir. Onerilen
algoritma agagida sunulmustur.

Adim-1:Her bir alternatifin karsilastirmada kullanilan Slgiitlerdeki
zaman verilerinin, problem i¢in uygun olan hareketli ortalamalar,
agiliklandirilmis hareketli ortalamalar, iissel diizglinlestime yontemi gibi
yontemlerin secilerek mevsimsel, trend, konjiiktiirel dalgalanma ve
diizensiz dalgalanmalardan arindirilmasi (duraganlastirma).

Adim-2:Her bir alternatifin karsilastirmada kullanilan Slgiitlerdeki
zaman verilerini eski ve yeni tarihsel veriler olarak iki gruba ayrilmasi.

Adim-3:Birinci grup (eski tarihli) tarihsel verilerindeki aykir1 veya
sapan verilerin u¢ veri (outlier) analiz yontemleri ile verilerden
temizlenmesi.
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Adim-4:Birinci grup (eski tarihli) tarihsel verilerinden yararlanarak
her bir 6l¢iit i¢in ortalama ve kovaryans matrislerinin hesaplanmasi.

Adim-5:Adim-4'de hesaplanan ortalama ve kovaryans matrisleri
kullanilarak her bir 6lgiite ait ikinci (yeni tarihli) tarihsel verilerin tek bir
istatistik deger olan T2 istatistik degerlerine indirgenmesi ve
hesaplanmas.

Adim-6:Eger oOlciitler arasinda  agirliklandirma  yapilmasi
gerekiyorsa Analitik Hiyerarsi Prosediirii'nde kullanilan ikili karsilagtirma
yontemi kullanilarak 6l¢iitlerin agirliklandirilmasi.

Adim-7:Alternatiflerin literatiirde yer alan ¢ok 6l¢iitlii karar verme
yontemlerinin kullanilarak siralanmasi.

Onerilen algoritmanin uygulamasit NATO'ya iiye olan 29 iilke,
savunma harcamalari, milli gelir ve biiylime kriterlerine gore siralamasi
her iilkenin 1960-2015 yillar1 arasindaki SIPRI veri tabaninda yer alan
istatistikler kullanilarak yapilmistir.

Bulgular

Onerilen ydntemin birimlere ve zamana bagli verilere basarili bir
sekilde uygulanabilecegi goriilmiistiir. Belirlenen savunma harcamalari,
milli gelir ve biiyiime kriterlerine gore en yiiksek degerleri sirastyla alan
iilkelerin Almanya, Ingiltere, Fransa, ABD ve Italya iilkelerinin oldugu
tespit edilmistir. Dolayisiyla diger iilkelerde 6. ile 29. arasinda siralandig1
gorilmiistiir.

Sonuc¢

Karar verme, bir sorunun ¢oztimiine iliskin olas1 yollardan en uygun
olanin sec¢ilmesi olarak tanimlanir. Bu kapsamda Onerilen yontem cok
kriterli karar verme yontemidir. Onerilen ydntemin uygulanmasi
NATO’ya fiyesi tilkelerin savunma harcamalari, milli gelir ve bliylime
ekonomik degiskenlerinin hem zamana ve hem de kesit verilerine sahip
olmasindan dolay1 basaril1 bir sekilde gergeklesmistir.
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TERSINE LOJISTIK FAALIYETI OLARAK GERI DONUSUM
VE EVSEL ATIKLARDAN BiYOGAZ URETIMI - MERSIN iLi
UYGULAMASI

RECYCLING AS A REVERSE LOGISTIC ACTIVITY AND
BIOGAS PRODUCTION FROM DOMESTIC WASTES - MERSIN
PROVINCE CASE

Dilara Berrak TARHAN?32

Ozet

Elektrik, yasam kalitesini iyilestirmeye ve insanlarin sosyal ve ekonomik biiyiimesine katkida
bulundugundan, insanlarin gelisimi i¢in temel bir girdidir. Bununla birlikte, dogal kaynaklarin
yaygin kullanimi, kiiresel iklim iizerinde zararl etkilere neden olmakta ve gevre iizerinde daha az
etki yaratan alternatif temiz enerji kaynaklar1 arayisi arttirmaktadir. Bu anlamda, belediye kati
atiklarinm kullanimi gevresel ve finansal agidan umut verici ve avantajli bir alternatif olarak ortaya
¢ikmaktadir. Kati atiklar insan faaliyetlerinin kalintilar1 olarak kabul edilmektedir. Temel olarak
gida artiklari, kagitlar, plastikler, cam ve metallerden olusur ve ¢dpliikler veya ¢op sahalar1 gibi
¢esitli yollarla g¢evreye birakilabilir. "Cop" {in uygun sekilde yeniden kullanilmasi, sehir
merkezlerindeki sanitasyonun iyilestirilmesine, ayrigtirma nedeniyle sera gazi emisyonlarmnin
diismesine ve fosil yakit tiiketiminin azaltilmasina yardimci olmaktadir. Bu ¢alismanin amaci,
Mersin ilinde kati atik iceren, diizenli depolama alanlarindan biyoyakitlar kullanilarak elektrik
iretiminin fizibilitesi {izerine bir vaka ¢alismasi sunmaktadir. Bu yazinin temel amaci, diizenli
depolama sahalarinda mevcut olan potansiyel enerjiyi gostermek ve biyogazin enerjik kullanimimin
uygulanabilecek erisilebilir bir alternatif oldugunu gostermektir.

Anahtar kelimeler: Tersine Lojistik, Geri doniisiim, Cop Gazi
Abstract
Electricity is an essential input for people's development since it enhances the social and economic

development of the public where it improves the standars of life as well. However, the widespread
use of natural resources causes harmful effects on the global climate and increases the search for

32 Hasan Kalyoncu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Uluslararast Ticaret ve Lojistik ABD
Doktora Ogrencisi, dbtarhan@gmail.com, ORCID: 0000-0002-4303-5292
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alternative sources of clean energy generation that have less impact on the environment. In this
sense, the use of municipal solid waste emerges as an environmentally and financially promising
and advantageous alternative. Solid wastes are considered as the remains of human activities. It
consists mainly of food residues, papers, plastics, glass and metals and can be released into the
environment in a variety of ways, such as dumps or landfills. Proper reuse of “garbage" helps
improve sanitation in city centers, lower greenhouse gas emissions and reduce fossil fuel
consumption due to decomposition. The aim of this study is to present a case study on the feasibility
of electricity generation using biofuels from landfill areas which includes solid waste in Mersin.
The main purpose of this article is to demonstrate the potential energy available in landfills and to
demonstrate that the energetic use of biogas is an accessible alternative that can be applied.

Keywords: Reverse Logistics, Recycling, Landfill Gas
Giris

Avrupa Birligi miiktesebatina uyum siireci kapsaminda
Belediyecilik ve atik yonetim sisteminde bir takim degisiklikler
yaptlmistir. 2010  yilinda yiiriirliige giren “Atiklarin Diizenli
Depolanmasina Dair Yo6netmelik” ile atiklarin depolanmasinin ne sekilde
yapilmasi gerektigi belirtilmis, eski usulde ¢op dokiilen alanlarin 1slah
edilmesine ve diizensiz bir depolama yapilmamasma yonelik yeni
hiikiimler getirilmistir. Ayrica mezkur yonetmelige gore atik depolama
sahalarinda olusan ¢0p gazinin toplanmasi ve yakilmasi ve ayrica mali
acidan uygulanabilirligi varsa elektrik liretim santrallerinde enerji geri
kazanim1 amaciyla kullanilmasi zorunlu tutulmustur.

Bu baglamda Mersin ilinde de Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan
“Evsel Kat1 Atiklardan Elektrik Uretimi Projesi” yiiriirliige konmustur.

Tersine Lojistik Kavrami

Tersine lojistik, tiiketicinin artik ihtiya¢ duymadigi malzemelerin
toplanmasi, muayene edilmesi ya da ayristirilmasi, yeniden islem gormesi,
elden c¢ikartilmasi ve yeniden dagitim faaliyetlerini icermektedir
(Fleischmann vd., 2000).Ters lojistik literatiirde “geri doniisiim lojistigi”,
“yesil lojistik”, “atiklarin lojistigi” gibi kavramlar olarak da ifade
edilmektedir.
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Ters lojistik “kaynaklarin minimize edilmesi, geri doniislim, iirlin
dontistiirme, malzemenin yedeklenmesi, yeniden kullanilmasi veya
tiretilmesi, tamirat1 ve yok edilmesi” gibi anlamlara gelmektedir (Stock,
2001).

Lojistik Terimler S6zIigii’ne (2015) gore tersine lojistik, miisteriye
teslimat asamasindan sonra {riinlerin hasarli ¢ikmasi veya muhtelif
nedenlerden &tiirti reddedilmesi, iadesi, ambalaj malzemelerinin geri
kazanimi, kullanim siiresinin  dolmasi, modasinin ge¢mesi, elden
cikartilmasi, tamiri gibi nedenlerle onarim mallarin misterilerden orijin
noktasina geri gotiiriilmesidir..

Resmi olarak 1990’11 yillarin basinda tanimi yapilan Tersine
Lojistik, Tedarik Zinciri Yonetimi Profesyonelleri Konseyi (CSCMP)
tarafindan “geri kazanim-geri doniisiim” kapsaminda degerlendirilmistir.
Konsey’e gore tersine lojistik; “Hammadde, yar1 mamul, nihai iiriin ve
buna iligkin bilgilerin tiiketim noktasindan orijin noktasina dogru, deger
kazanimi ya da uygun sekilde yok edilmesini saglamak amaciyla etkin
akisini planlama, uygulama ve kontrol etme siirecidir” (CSCMP. 2013).

Geri Doniisiim Lojistigi

Bir tanimlamaya gore lojistik faaliyetlerin ters yonlii isleyen siireci
olan Geri Doniis Lojistigi, yalnizca iiretim faaliyeti neticesinde meydana
gelen kalintilarin planh ve organize sekilde yok edilmesi veya yeniden
kullanilabilir hale getirilmesini degil, ayrica mezkur atiklarin toplama
merkezleri aracili@i ile ifna edilmesi ve dekompozisyon merkezine
ulastirilmasini ifade eder (Erdal vd, 2010: 474). Bir bagka tanimlamaya
gore ise “Belediyelerin metal, cam, plastik, karton ve buna benzer
ambalajlamada kullanilan gereglerini, atiklarin yeniden degerlendirilmesi
icin geri doniisim tesislerine gondererek yeniden ekonomiye
kazandirilmalarina, bozuk veya kusurluu olan bir iriiniin gerekli
dekompozisyondan sonra hammadde isleme tesisine kadar
yonlendirilmesine “geri doniis lojistigi” denir” (Yarmali, 2012: 4).
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Geri Doniisiimde Atiklar

Geri doniisiim malzemeleri endiistriyel, evsel ve ambalaj atiklar
olmak iizere {i¢ ana atik smifina ayrilmaktadir (Erdal vd, 2010: 470).
Tiirkiye’de elektrikli ve elektronik techizat atiklarinin toplanmasi, isleme
tabi tutulmasi, ekonomiye yeniden kazandirilmasi ve ortadan kaldirilmasi
tiretici firmanin mesuliyetindedir. Tersine lojistik siirecinin uygulamasi
esnasinda atik stratejileri goz oniinde bulundurulmaktadir. Atik stratejileri,

e Atiktan kagma
e Atig1 azaltma
e Atig1 degerlendirme

e Eleme ve yeniden kazanma stratejileri olarak siralanmaktadir (Kiigtk,
2012: 191).

Geri Doniisiimde Kullanilan Yontemler

Tersine lojistikte fiziksel yontemler, biyolojik yontemler ve

kimyasal yontemler olarak {i¢ ayr1 geri doniisim yontemi vardir (Erdal vd,
2010: 492-493):

a) Fiziksel Ayristirma Yontemleri:

Agirlikli olarak otomotiv lojistiginde kullanilmakta olan bu
yontemde, giiglii ¢ekim kuvvetine sahip maddeler araciligiyla ayrigtirma
yapilmaktadir. Biiyiik ebatli malzemeleri tutmak i¢in kullanilir.
Dekompozisyon islemi ise yergekimi, merkezkag, manyetik ve
elektrostatik kuvvetler kullanilarak yapilmaktadir.

b) Biyolojik Ayristirma Yontemleri:

Dekompozisyon islemine tabi tutulan atiklar; bakteri, mantar ve
basgka organizmalar yardimiyla pargalanarak yeniden sanayiye gonderilir,
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dekompozisyon islemine tabi tutulmas1 miimkiin olmayan veya ekonomik
acidan verimli olmayan maddeler ise 1s1l yontemler ile yakilarak yok
edilirler.

¢) Kimyasal Ayristirma Yontemleri:

Cesitli kimyevi maddelerin tatbik edilmesiyle dekompozisyon
islemi yapilir. Atiklarin ve atik aritimi i¢in kullanilan kimyevi maddelerin
ozellik ve tepkimelere bagli olarak islemler farklilik gosternektedir.

Calismamizin konusu olan ve Tersine lojistik siirecindeki
faaliyetlerden biri de “imha” islemidir. iImha, teknik yetersizlikler ya da
ekonomik olarak fayda saglamayacagi i¢in yeniden kullanilmas1 miimkiin
olmayan malzemelerin ya da bu malzemelere ait ekipmanlarin taginmasi,
topraga gomiilmesi ve yakilmasidir. Bu faaliyetin en 6nemli miiktesebati,
yakma islemi ile enerjiye doniisiimiin saglanmasidir. Yakma islemi
esnasinda ortaya ¢ikan gaza biyogaz, ¢op gazi ya da LFG denilmektedir.

Cop Gan (LFG)

Cop gazn  (LFG), ¢op depolama alanlar1  ig¢indeki
mikroorganizmalarin anaerobik (havasiz) ¢iiriime faaliyetleri neticesinde
uretilen farkli gazlarin bir karisgimidir. Azotlu gazlar ve diger baz1 eser
bilesikleri ile birlikte agirlikli olarak metan gazi ve karbondioksitten
olusmaktadir.

Cop gazlarn genelde patlama potansiyeline sahiptir ve ayrica kotii
koku ve iklim degisikligine neden olmasiyla bilinmektedir. Bununla
birlikte, baz1 yontemler kullanilarak ¢6p atiklar1 alternatif bir enerji
kaynag haline gelebilir enerji iiretmek i¢in kullanilabilir.

Glinlimiiz diinyasinda enerji lretiminde yerel kaynaklarin
kullanilmasi, oOzelliklede kiiresel 1sinma, sera gazi, karbon salinimi
konularindaki hassasiyet, bu konudaki kamuoyu duyarliligi, uluslararasi
baskilar ve yaptirnmlar dolayisiyla uluslarin giindeminde en Onemli
stratejik hedeflerden biri haline gelmistir.
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Tasarim ve Yontem

Mersin Biiyiiksehir Belediyesi bolgesinde toplam yedi adet atik
toplama merkezi bulunmaktadir. Bu merkezler; Akdeniz, Toroslar,
Yenisehir, Mezitli, Silitke ve Tarsus Belediyesi Atik Toplama Merkezi
seklindedir. Bunlarda Tarsus ve Silifke digerlerine nazaran Merkez ilgeye
uzak oldugu icin miistakil olarak veri toplamaktadir. Ancak diger
merkezler yakinliklar1 nedeniyle tek bir atik toplama merkezi olarak
degerlendirilmis ve verileri kiimiilatif olarak analize dahil edilmistir.
Dolayisiyla analizde sadece ii¢ atik toplama merkezi kullanilmis ve elde
edilen sonugclar oran analizi ile yorumlanmistir.

Arastirma Bulgulari ve Tartisma

Cop gaz1 lretim potansiyeli, miktar ve atiklarin bilesimiyle
dogrudan baglantilidir. Cop gazi, depolama alanindaki organik maddelerin
anaerobik ayrigmasi sonucunda tiretilmektedir.

Belediyenin kati atik depolama sahalarinda biyolojik agidan yavas
yavas pargalanabilen bazi organik maddeler vardir, ve bu da ¢ép gazi
iretiminin 15-20 y1l gibi oldukc¢a uzun siireler almasina neden olur.

En yiiksek gaz iiretimi, genellikle atiklarin depolanmasindan 5-7
yil sonra goriiliir. LFG'nin takdir edilebilir miktar1 genellikle 1 ila 3 yil
icinde iiretilir. Ayrica, neredeyse tiim gaz 20 yil i¢inde iiretilmektedir. LFG
iiretimi, neredeyse parcalanabilir organik maddelerin varligi nedeniyle 50
yildan fazla siirebilir (ATSDR, 2001).

Sonuc, Oneriler ve Kisitlar

Insan faaliyetlerinin yogunlagmasi, artan giic tiiketimi ve atik
iiretiminde onemli bir artig saglar. Bu durum, kati atiklarin elektrik tiretimi
icin alternatif bir kaynak olarak kullanilmasini desteklemistir, bdylece
Evsel atiklardan iiretilen enerji her ne kadar diinya enerji matrisinde temsil
edici olmasa da son donemlerde ilgi gdren birka¢ c¢alismanin odagi
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olmustur.Burada kullanilan veriler Mersin Biiyliksehir Belediyesi Cevre
Koruma ve Kontrol Daire Baskanligindan alinmistir ve atik oranlarinin
degismesi halinde sonuglarda da degisiklik olacaktir.Bu yazinin temel
amaci, diizenli depolama sahalarinda, hatta orta biiyiikliikteki sehirlerde
bile potansiyel enerjiyi gostermektir ve biyogazin enerjik kullaniminin
uygulanabilecek erisilebilir bir alternatif oldugu sonucuna ulagilmistir.
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TURKIYE’DE BOLGESEL LOJISTIiK FAALIYETLERININ
ETKINLIKLERININ BELIRLENMESI: iBBS DUZEY-2 ORNEGI

DETERMINATION OF EFFICIENCIES OF REGIONAL
LOGISTICS OPERATIONS IN TURKEY: CASE OF NUTS-2

Dr. Ogr. Uyesi Ayhan DEMIRCI33

Ozet

Tedarik zinciri ve iiretim asamalarinin en 6nemli aktdrii konumunda olan lojistik faaliyetlerin etkin
bir sekilde yiiriitiilmesi son derece énemlidir. Uriin fiyatlar1 ve karlilik iizerinde Kritik rol oynayan
lojistik faaliyetlerin etkin yonetimi, isletmelerin siirekli takip etmeleri gereken 6nemli konularin
basinda gelmektedir.

Bu kapsamda gerek isletme karlilig1 ve gerekse makro diizeyde iilke kaynaklarinin etkin kullanim1
acisinda, tiim diretim faaliyetlerinde mutlak etkisi olan lojistik faaliyetlerinin etkinliklerinin g6z
oniine almmasi gerekmektedir.

Calismada Tiirkiye’deki lojistik faaliyetlere iliskin etkinliklerin belirlenmesi amaglanmistir. Bu
maksatla TUIK tarafindan yaymnlanan NACE-Rev.2 smiflandirmasma dayali Bolgesel Sektor
Istatistikleri kullanilmistir. Bolgesel lojistik faaliyet etkinliklerinin belirlenmesinde Istatistiki Bélge
Birimleri Smiflandirmas1 (IBBS) dikkate alinarak 26 bolge (Diizey-2) kapsaminda yapilmustir.

Bolgesel lojistik faaliyet etkinliklerinin belirlenmesinde Veri Zarflama Analizi ydnteminin
kullanildig1 ¢alisma sonucunda; CCR modeliyle yapilan analiz sonucunda 2 boélgenin, BCC
modeliyle yapilan analiz sonucunda 9 bolgenin tam etkin oldugu belirlenmistir. Cukurova boélgesini
kapsayan TR-62 bolgesinde yer alan Adana ve Mersin illerinin, goreli etkinlik skorlarmin
ortalamanin altinda kaldigi ve mevcut lojistik potansiyelinin iyilestirmeye agik oldugu
belirlenmistir. Arastirma sonucunda iyilestirme Onerilerine yer verilmistir.

Anahtar kelimeler: IBBS, NACE-Rev.2, Lojistik, Etkinlik, Veri Zarflama Analizi
Abstract

It is extremely significant to carry out efficient logistics operations, which are the most important
actors of the supply chain and production processes. Efficient management of logistics operations,

33 Toros Universitesi, ayhan.demirci@toros.edu.tr, ORCID: 0000-0003-3788-4586
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which play a critical role in product prices and profitability, is one of the most important issues that
businesses must constantly monitor.

In this context, the efficiency of logistics operations, which have an absolute impact on all
production processes, should be taken into consideration both in terms of operational profitability
and efficient use of country resources at the macro level.

This study aimed to determine the efficiency of logistics operations in Turkey. For this purpose,
Regional Sector Statistics based on NACE-Rev.2 classification published by TURKSTAT are used.
It was made within the scope of 26 regions (Level-2) considering the Classification of Statistical
Region Units (NUTS) in determining regional logistics operation efficiency.

As a result of the study using Data Envelopment Analysis method in determining regional logistics
operation efficiencies; considering CCR model, it was determined that 2 regions are full efficient
and on the other hand considerin BCC model, it was determined that 9 regions are full efficient.
The relative efficiency scores of Adana and Mersin provinces in the TR-62 region, covering the
Cukurova region, are below the average and the existing logistics potential need to improve. Also
the potentil improvement suggestions are given.

Keywords: NUTS-2, NACE-Rev.2, Logistics, Efficiency, Data Envelopment Analysis.
Giris

Etkinlik konusu giiniimiiz rekabet¢i kosullarinda, her tiirlii liretim
faaliyetinin temel mesguliyet alanidir. Hangi sektorde olursa olsun tiim
mal ve hizmet lretim siireclerinde kaynaklarin etkin kullanilmasinin
onemi Ozellikle kiiresel rekabet ortaminda daha da artirmistir. Gelismekte
olan ve kaynaklarinin her bir birimi son derece degerli olan Tiirkiye de bu
rekabetci anlayisla, tiim iiretim siireclerinde etkinligi liste bagina koymak
durumundadir. Uretim siireglerinin tiim asamalarinda yer alan lojistik
faaliyetlerdeki etkinlik de ayrica 6nem kazanmaktadir. Zira lojistik
faaliyetlerde yapilacak en kiiciik bir 1yilestirme, karlilik ve rekabet giicline
onemli kazanimlar saglamaktadir.

Calismanin temelini tiretim ve lojistik alanda Tiirkiye i¢in 6nemli
bir konumda olan Cukurova bolgesi ve Ozellikle Mersin ilinin lojistik
alandaki etkinliginin belirlenmesi olusturmaktadir. Zira konumu ve ticari
faaliyetleri bakimindan lojistik potansiyeli oldukca genis olan Mersin, bu
alandaki etkinligini saglamak ve korumak durumundadir. Bu kapsamda;
IBBS ile 26 ana bolgeye ayrilan Tiirkiye’deki lojistik faaliyetlerin

29 ¢¢

etkinlikleri; “Yerel Birim Sayis1”, “Calisan Sayis1” ve “Maas ve Ucretler”
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girdi verileri ile “Ciro” ve “Yatirimlar” ¢ikti verileri (NACE Rev.2)
kullanilarak, ¢ikt1 yonelimli Veri Zarflama Analizi (VZA) yontemiyle
incelenmistir.

VZA o6zellikle ¢oklu girdi ve coklu ¢ikt1 liretim siireclerinde
siklikla bagvurulan ve kullanigh sonuglar tireten ¢ok kriterli karar verme
tekniklerinden biridir. Literatiirde bir¢ok alanda etkinlik 6l¢iimiine olanak
saglayan VZA calismalarinin temeli 1957 yilina dayanmaktadir. Farrell’in
etkinlik caligmalarindan yola ¢ikilarak Rhodes tarafindan ortaya atilan
VZA’nin; dlgege gore sabit getiri altinda etkinlik belirlemede yararlanilan
CCR (Charnes, Cooper ve Rhodes) ve dlcege gore degisken getiri altinda
etkinlik belirlemede yararlanilan BCC (Banker, Charnes ve Cooper)
modelleri bulunmaktadir.

IBBS’na gére belirlenen 26 bélge igin belirlenen verilerle yapilan
VZA sonucunda; Mersin ilinin de yer aldigi TR-62 bolgesinin lojistik
faaliyetlerdeki etkinlik durumu ortaya konmustur. Buna gore bolgenin
lojistik etkinlik skorlari; CCR modeline gore 56,42, BCC modeline gore
ise 61,80 olarak belirlenmistir.

Tasarim ve Yontem

Genel kabul gérmiis performans 6l¢iim modelleri; tek girdi ile tek
ciktr tretimi yapilan durumlarda kullanilan ve girdinin ¢iktiya orani
seklinde ifade edilen oran analizi, ¢oklu girdi ile tek ¢ikt1 tretilen
durumlarda kullanilan ve girdiler ile ¢iktilar arasindaki iligkinin dogrusal
olarak aciklanmaya calisildig1r parametrik yontemler ve son olarak da
coklu girdi, ¢oklu ¢ikt1 iliskilerinin matematiksel olarak modellenmeye
calisildigi nonparametrik yontemler seklinde ti¢ baslik altinda incelenebilir
(Demirci, 2018: 7).

Calismanin temelini olusturan VZA, birden ¢ok ve farkli 6lgeklerle
Ol¢iilmiis ya da farkli 6l¢ii birimlerine sahip girdi ve ¢iktilarin karsilagtirma
yapmay1 zorlagtirdig1r durumlarda, karar birimlerinin goreli performansini
Olcmeyi amaglayan dogrusal programlama tabanli bir tekniktir.
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VZA’ya iligskin etkinlik teorisi genel olarak; “agirlikli ¢iktinin
agirhikli girdiye orani” seklinde meydana gelen miihendislik yani,
rekabet¢i pazar yapilarinin incelendigi 6zel sektdr uygulamalar ve kisa ve
uzun donem iliskilerin incelendigi dinamik ve stokastik yani olmak tizere
iic onemli agamadan gegmistir (Sengupta, 2003: 10).

VZA’da, ¢oklu girdi ve ¢oklu ¢ikti degerleri, agirliklandirilmak
suretiyle, dogrusal olarak bir araya getirilir. Boylece firmanin girdilerinin
dogrusal agirlikli toplamini ortaya koyan agirlikli toplam girdi,

levi X;

Agirlikli Toplam Girdi = i< 1)

seklinde hesaplanir. Burada, Vi , birlestirme esnasinda X girdisi
icin belirlenen agirliktir.

Benzer sekilde, firmanin agirlikli toplam ¢iktis1 da, tiim ¢iktilarin
dogrusal agirlikli toplamlari ile elde edilir.

J
DUy,

Agirlikli Toplam Cikti = 17 (@)

Burada, Ui : Yi ciktis1 i¢in belirlenen agirliktir. Agirlikli toplam
girdi ve ¢iktilarla, girdileri ¢iktilara doniistiiren KVB’lerinin etkinlikleri
girdilerin ¢iktilara orani seklinde tanimlanir ve

seklinde formiile edilir (Ramanathan, 2003: 39).
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Yontem bu 6zellikleri sayesinde birden fazla girdi ve ¢iktiy1 bir
araya getirebilme yetenegine sahiptir. Ayrica tiim bu girdi ve c¢ikti
verilerinin 6l¢ii birimlerinin ayni olmasini da gerektirmez.

VZA yonetsel karar verme fonksiyonunun en Onemli
yardimcilarindan biridir. Literatiirde VZA; es gruplarin kullanilmast, etkin
calisma uygulamalariin belirlenmesi, hedef belirleme, etkin stratejilerin
belirlenmesi, zaman boyunca etkinlik degisimlerinin g6zlenmesi ve
kaynak atamasi konularinda 6nemli bir yardimc1 karar destek yontemidir
(Demirci, 2018: 59)

VZA’nin, CCR (1978), BCC (1984), carpimsal (1982) ve
toplamsal (1985) modelleri bulunmaktadir (Charnes vd., 1997: 23-24).

Arastirma Bulgular1 ve Tartisma

Tiirkiye’nin Avrupa Birligi iiyelik siirecinin bir gerekliligi olarak
yapilan bir smiflandirmani sonucu olan Istatistiki Birim Boélge
Smiflandirmas1 (IBBS); bélgesel politika gercevelerinin belirlenmesi,
kargilagtirilabilir verilerin derlenmesi ve bolgesel sosyo-ekonomik
analizlerin yapilabilmesi amaglartyla yapilmistir (URL 1). Bu kapsamda
caligmada Diizey-2’de yer alan ve lojistik faaliyetleri kapsayan H Sektorii
esas alinmustir.

Veri zarflama analizinin her iki modeliyle (CCR ve BCC) yapilan
analizlerin sonuglarina goére tiim bolgelerin etkinlik skorlar1 Tablo-1"de
gosterilmistir. Buna gore Tiirkiye genelinin ortalamasi; CCR modeline
gore 59,82 ve BCC modeline gore 77,08 olarak belirlenmistir. Ayrica CCR
modeline gore 2 bolge tam etkinlik skoruna ulasirken, BCC modelinin
degiskenlerin agirliklarinin belirlenmesinde sagladig: serbestlik sayesinde
toplam 9 bolge tam etkin durumda yer almislardir.

Mersin ilinin yer aldigi TR62 (Adana, Mersin) bdlgesi ise sirasiyla
56,42 ve 61,80 skorlarini elde etmistir. Bolgenin lojistik potansiyeli
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dikkate alindiginda, bu skorun artirilabilecegi ve yapilacak iyilestirmelerle
bolge potansiyelinin gelistirilebilecegi asikardir.

Tablo-1: Veri Zarflama Analiz Sonuglar1 (Bolgelerin Etkinlik Skorlar)
IBBS - DUZEY 2 (H Sektorii - Lojistik

Faaliyetler) CCR BCC
TR-Tiirkiye 55,71 100,00
TR10-Istanbul 72,96 100,00
TR21-(Tekirdag, Edirne, Kirklareli) 77,44 92,78
TR22-(Balikesir, Canakkale) 37,77 43,01
TR31-Izmir 65,83 67,98
TR32-(Aydin, Denizli, Mugla) 46,33 47,61
I'I;I;jlf)-(Manisa, Afyonkarahisar, Kiitahya, 48,28 49,92
TRA41-(Bursa, Eskisehir, Bilecik) 58,35 62,15
y;lll(l)%/-;)l(ocaeh, Sakarya, Diizce, Bolu, 84,19 100,00
TR51-Ankara 100,00 100,00
TR52-(Konya, Karaman) 100,00 100,00
TR61-(Antalya, Isparta, Burdur) 41,39 44,42
TR62-(Adana, Mersin) 56,42 61,80
TR63-(Hatay, Kahramanmarag, Osmaniye) 77,53 79,48
Eligéll-lggmkkale, Aksaray, Nigde, Nevsehir, 61,81 81.16
TR72-(Kayseri, Sivas, Yozgat) 85,39 95,44
TR81-(Zonguldak, Karabiik, Bartin) 61,51 100,00
TR82-(Kastamonu, Cankir1, Sinop) 38,65 100,00
TR83-(Samsun, Tokat, Corum, Amasya) 35,18 44,38
glgi%s(ggig)zon, Ordu, Giresun, Rize, Artvin, 36.51 4314
TRA1-(Erzurum, Erzincan, Bayburt) 23,77 100,00
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TRA2-(Agr, Kars, Igdir, Ardahan) 50,42 100,00
TRB1-(Malatya, Elaz1g, Bingol, Tunceli) 42,82 53,01
TRB2-(Van, Mus, Bitlis, Hakkari) 67,28 89,61
TRC1-(Gaziantep, Adiyaman, Kilis) 68,55 79,20
TRC2-(Sanlurfa, Diyarbakir) 43,73 60,51
TRC3-(Mardin, Batman, Sirnak, Siirt) 77,43 85,60
ORTALAMA 59,82 77,08

Sonuc, Oneriler ve Kisitlar

Yapilan analizlere gore oOzellikle Mersin ili igin lojistik
potansiyelinin yeteri kadar kullanilamadigi degerlendirilmektedir. Zira
bolgenin iiretim giicii ve Ozellikle limana dayali lojistik olanaklarinin
bircok bolgeye kiyasla onemli Olgiide fazla olmakla birlikte; lojistik
etkinlik skoru acisindan ortalamanin hemen altinda kalmasi, bu
potansiyelini degerlendirilemedigi seklinde yorumlanmaktadir.

Elbette yapilan analiz sonuglari, kullanilan veri seti ile dogrudan
iligkilidir. Analize baska verilerin eklenmesi ile sonuglar degisecektir.
Verilerin elde edilmesindeki zorluga ragmen bu durum daha kapsamli
yapilacak bir baska ¢alismada dikkate alinabilir.

Bu kapsamda; 6zellikle Mersin igin liman faaliyetlerinde ve lojistik
yogunlugun bu yonde artirilmasina yonelik iyilestirme caligmalart 6nem
kazanmaktadir. Ayrica yapilmasi planlanan ve lojistik yiik tasimaciligina
elverigli havalimani yatirimlarinin, lojistik potansiyeline olumlu katki
yapacagl ongoriilmekte ve bu yatirimin Oncelikle sonuglandirilmasinin
uygun olacagi degerlendirilmektedir.
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CUKUROVA BOLGESEL HAVALIMANINA DAYALI
TURIZM KALKINMASININ ARACI OLARAK PAKET TUR
ONERILERI

PACKAGE TOUR PROPOSALS AS THE TOOL OF
TOURISM DEVELOPMENT BASED ON CUKUROVA
REGIONAL AIRPORT

Dr. Ogr. Uyesi ibrahim BOZ3*

Ozet

Bu makalede Mersin Tarsus’da yapimi devam eden Cukurova Bolgesel Havalimaninin (CBH)
bdlgenin turizm kalkinmasina yapmasi beklenen katkisi, Tiirkiye’nin gegmis deneyimleri gézoniine
alinarak tartisilmaktadir. Ardindan CBH’nin tamamlanmasi durumunda Tarsus, Mersin ve
Adana’da uygulanacak 1-7 giinliik alternatif tur programlarina 6rnekler verilmektedir.

Anahtar kelimeler: Adana, Cukurova, Mersin Tarsus, Turizm Kalkinmasi, Paket Tur.
Abstract

In the article, how crucial the Cukurova Regional Airport, which is currently under construction,
with respect to regional tourism development is being discussed in the light of Turkey’s relevant
experiences which have took place in the past. Afterwards when the airport is completed what type
of packaged tours might be appropriate in the region are discussed. In this respect 1-7 days tours
which take place in Tarsus, Mersin and Adana are offered.

Keywords: Adana, Cukurova, Mersin Tarsus, Tourism Development, Packaged Tour.

Cukurova Bolgesel Havalimami ve Turizm Kalkinma
Paradigmasi

Cukurova Bolgesel Havalimani’nin yapilmasinin bir zorunluluk
oldugunu iddia edenlerin ortaya koyduklar1 argiimanlarin basinda
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Adana’da bulunan Sakirpasa Havalimaninin Cukurova’nin ihtiyacinm
karsilamaya yetmemesi, Adana’ya olan bagimliligin azaltilmasi ve
ozellikle biiyiik sehirlerden ve yabanci iilkelerden gelecek ziyaretcilere
uygun ulasim altyapist sunma arzusu oldugu soylenebilir. Burada ima
edilen beklenti, Tiirkiye’nin biiyiik sehirlerinden ve yabanci tilkelerden
Cukurova bolgesine havayoluyla gelmek isteyen turistlerin, mevcut
havalimanin kendilerine zaman kaybettirdigi ve nitelikli karsilama ve
ulagim hizmetini alamadiklar1 varsayimina dayali olmalidir. Mevcut
havalimanin Adana sehir merkezinde bulundugu, buradan yola ¢ikan bir
turistin Mersin’e gelmek icin ilave 1 saatlik karayolu yolculugu yapmasi
gerektigi dogru olmakla birlikte, bu fiziki kosullarin turistlerin ziyaret
kararlarin1 olumsuz yonde etkileyebilecegini iddia etmek pek miimkiin
degildir. Diinyada pek ¢ok iilkede bdylesi durumlar siradan kosullardandir
ve turistler cok daha zorlu seyahat sartlarina katlanirlar. Yeter ki gidilecek
olan turizm beldesinin ¢ekiciligi ve hizmet kalitesi yiiksek olsun.

Tiirkiye’de havaalan1 talebi ¢ok yaygin bir yerel kalkinma
paradigma gostergesidir. Eger bir bolge ekonomik olarak kalkinamiyorsa,
bunun en 6nemli sebeplerinden biri orada havaalani (ve hatta havalimani)
olmamasindan kaynaklanmaktadir. Cilinkii havaalani diginda hersey
tamamlanmistir. Her tiirlii turizm cazibesi ve hizmet kalitesi hazirdir.
Turistler yurtiginde ve yurtdisinda o bolgeye gitmek i¢in hava alaninin
yapilmasini beklemektedirler. Eger havaalan1 yapilmazsa turistler de o
beldeye gitmeyeceklerdir ve sonugta turizm kalkinmasi da
gergeklesmeyecektir. Hangi hiikiimet bdylesi mesru bir talebe hayir
diyebilir? Yillarin turizm beldesi Alanya bile kontrolsiiz yapilasmanin
sonucu, azalan talep ve diisen fiyatlar karsisinda ¢oziimii biiylik olciide
Alanya’ya 6zel bir havaalani talebiyle bulmaya caligmistir. Alanya’ya
neden istendigi kadar turist gelmiyor? Bunun sebepleri arasinda Alanya
ile Antalya havalimani arasinda uzak, yorucu ve pahali bir karayolunu
seyahatini gerektirmesi gibi nedenler siralanabilir elbette. Tabii bu arada
gercek sorun da gizlenmis olabiliyordu. Ornegin ¢arpik yapilasma,
betonlasma, diisen hizmet kalitesi ve miisteri memnuniyeti sonucu azalan
ziyaret ve turizm gelirleri gibi yapisal bir sorunu gérmezden gelmek de
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mimkiin olabiliyordu. Neticede Alanya’ya daha yakin bir mesafede
bulunan Gazipasa’ya bir havaalani yapildi ve Alanya’ya turist getiren
ugaklarin bir kism1 bu havaalanina inmektedir. Ancak bu havaalaninin
Alanya turizmcilerinin sorunlarini ¢ézmeye yetip yetmeyecegini zaman
gosterecektir.

Devletten havaalan1 yapimini talep etmek iilkemizde yaygin olarak
gegmisten beri davam eden sosyo-ekeonomik bir olgudur. Bunun en
onemli sebebi faturayi devletin, yani yatandasin vergileriyle 6deniyor
olmasidir. Son yillarda yap-islet-devret (YID) modeliyle 6zel sektoriin
yatirrmin  finansman1  lstlenmesi, durumu tersine  c¢evirmeye
yetmemektedir. Ciinkii YID modelinde yolcu sayis1 garantisi
verildiginden, devletin mali sorumlulugu yine de devam etmektedir.
Dolayisiyla kendi illerine havaalani yapilmasini isteyen sehrin ileri
gelenleri, esrafi ve elitleri her ortamda havaalan1 taleplerini dile
getirmiglerdir.  BOylece bdlgenin elitleri kendi illerine giderlerken
karayolunun eziyetinden kurtulacaklar, belki de kentlerine bagka elitleri
cekerek merkeze baglanmay1 kolaylastiracaklar ve sonugta modern
diinyanin bir pargasi olacaklardir! Hem komsuda havaalani varken kendi
ilinde havaalan1 eksikligi diisiincesi, her ilin sonugta kendi havaalani
talebini dile getirmesi de mesru goriilebilir. Biitiin bu beklentilere ragmen
havaalaninin yeterince kullanilamamasi1 veya atil kalmasi sorunu ise
faturanin  devlet  tarafindan  6denmesi  nedeniyle pek de
onemsenmemektedir.

CBH Mersin ili, Tarsus ilgesi sinirlar igerisinde Cigekli, Karsavuran
ve Kargili kdyleri sinirlar igerisinde, 800 hektarlik bir alanda Mersin il
merkezine 45 km, Adana il merkezine 30 km ve Adana-Mersin karayoluna
8 km mesafede bir alanda bulunmaktadir. (Cukurova Bolgesel Havaalanm
Projesi, 2009: 10). Halihazirda havalimani insaasi finansman sikintisi
nedeniyle 6nemli olgiide aksamis durumdadir. Mesafenin yakinlig
nedeniyle CBH’nin tamamlanmasindan en ¢ok faydayi saglayacak olan
beldenin Tarsus olmas1 beklenebilir. Ciinkii havaalani eksikliginin turizm
kalkinmasinda kisitlayict ir faktor oldugu yolunda bir algi gozlendigi
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yukarida ifade edilmisti. Bu “avantaja” karsin 800 hektarlik bir tarimsal
arazi kaybinin da gozden uzak tutulmamasi, sitirdiiriilebilir kalkinmanin
geregidir.

Cukurova Bélgesi I¢in Paket Tur Onerileri

CBH araciligiyla turist gonderen ulusal ve uluslararast merkezlere
baglanmas1 dngoriilen Cukurova’nin ¢ok sayida turizm cazibe noktalarina
sahip oldugu ve bu noktalarin en az 1 giinliilk olmak tizere 1 veya birkag
haftalik siirelerle turistlere sunulmasi miimkiindiir. En ihtiyatli bir
yaklagimla bile Cukurova’da 1-7 ginliik turlarin gergeklestirilmesi
miimkiindiir. Bu durum diinyanin her yerinde oldugu gibi Cukurova’da 1-
7 (artirmada sinir yok) giinliik turlarin planlanmasi kolay olabilir, ancak
bunu siirdiiriilebilir kilmak gergekten kolay degildir. En basitinden
baslandiginda Cukurova’da 1 giinliik tur gelistirmek i¢in 3 belde 6nem
cikmaktadir. Bunlar Tarsus, Adana ve Mersin merkezleri olmaktadir. Bu
3 beldenin her birini 1 giinliik turlarla turistlere sunmak miimkiindiir. Giin
ve belde sayisini artirarak ¢ok sayida alternatif paket turlar tasarlanabilir.
Ornegin 1 gece konaklamali1 3 belde (Tarsus, Adana, Mersin) bile yapmak
miimkiindiir. Ornekler artirilabilir.

Burada ilging noktalardan birisi Adana’da bulunan mevcut
havalimaniyla bunu yapmanin oniinde hicbir engelin bulunmamasidir.
Ornegin Adana Sakirpasa havalanina gelen bir turistin ilk énce Adana il
merkezini (garst ve Tepebag bolgesini) gezdikten sonra Adana-Mersin
arasinda calisan yolcu treniyle kolaylikla grup organizasyonuna ihtiyag
duymadan Tarsus’a ve Mersin’e kendi basina gidebilir, isterse seyahatini
bu noktalarda sonlandirabilir veya Adana’daki havalimanina geri de
donebilir. Bu tiirden entegre ulasim sistemi aslinda tur organizasyonunun
esnekligini ve etkinligini artirdig1 icin diinyada pek ¢ok yerde (Istanbul
gibi) zaten kullanilmaktadir. Bu anlamda Cukurova’da tren ve vapur
seferleri i¢in kayda deger bir potansiyel oldugunu sdylemek miimkiindiir.
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Arkeolojik, inang, doga ve kiiltiirel cazibe unsurlarindan olusan bir
giinliik alternatif Tarsus tur programlar1 hazirlanabilecegi gibi, turistimizin
hoslanmasi durumunda bu programi 7 giline kadar bile uzatmak
mimkiindiir. Ya da tersine 7 giinliik bir programla tiim Cukurova’y1
gezmek de Onerilebilir. Boyle bir turda ise Tarsus, Mersin, Adana,
Antakya hatta Antep tur programina dahil edilebilir. Burada bir tane
dogrunun olmadigi, her turun tahribat degil ama katma deger yarattig1
Olciide gergeklestirilebilecegi rahatlikla sdylenebilir. Zaten burada son
s0zii tliketici sOyleyecek ve satilmayan turlar zamanla 6nerilmeyecektir.

CBH yeri geregi Cukurova gezisinin Tarsus’ta basladigini
varsayalim. Turistimiz nereleri gezebilir ve neler yapabilir?
Peygamberler sehri olarak bilinen Tarsus, Berdan cayinin suladigi genis
bir ovada kurulu olup denize olan mesafesi yaklasik 10 km dir. Kleopetra
kapisi olarak bilinen Antik sehir kapisi Tarsus’un bati girisinde yer
almaktadir. Kent merkezinde St. Paul’un evinin bulundugu yer olarak
kabul edilen avluda bulunan St. Paul Kuyusu Hristiyanlik agisindan biiyiik
Oonem tasimaktadir. Tarsus evleri ise Osmanli, Rum, Tiirk sivil mimari
ornekleri (cami, medrese, hamam, tiirbe, cumbal1 evler) bir ada igerisinde
biitiin olarak goriilebilmektedir. Danyal Peygamber’in makami olarak
bilinen Makam-1 Serif Camii, Kubat Pasa Medresesinin kuzeybatisinda
bulunmaktadir. Eshab-1 Kehf (Yedi Uyurlar) ise Tarsus’un hemen
kiyisindaki bir magarada farkli dinlere mensup ve kutsallik atfedilen 7
gencin “uyuduklar1” yer olarak bilinmektedir (Mersin Valiligi, 2015: 16-
25).

CBH’den ¢ikip, Tarsus’u gezen bir turist i¢in ikinci durak Mersin il
merkezi olabilir. Tarsus’tan Mersin’e farkli rotalardan karayoluyla gitmek
miimkiindiir, ancak demiryoluyla gidilmesinin baz1 avantajlar
bulunmaktadir. 19.yy.da kayda deger gayri-miislim vatandasin ve
bunlarin sivil mimari 6rneklerinin bulundugu Mersin kent merkezine,
Tarsus tarafindan dogu istikametinden girildiginde kentin merkezine kadar
girilmis olmaktadir. Bdylece turist yaya olarak Uray caddesi boyunca
tescilli sivil mimari Orneklerini gozleyerek sehri gezebilir, aligveris
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yapabilir, yeme-igme aktiviteleri yapabilir, Atatiirk Evini (hediyelik esya
satis1 mevcut) ziyaret edebilir. Biitiin bu faaliyetleri yarim giin (6 saat) ile
tam bir giinde (konaklama yaparak veya yapmayarak) gerceklestirmek
mimkiindiir. Ardindan Mersin Arkeoloji Miizesi, Yumuktepe hoyiigii ile
Soloi Oren yerini gezen bir turist zamani elverdigince Bati istikametine
yonelebilir.  Bu hat boyunca Erdemli, Kanlidivane, Ayas, Silifke,
Uzuncaburg, Tasucu, Aydincik, Anamur (Mersin Valiligi, 2015: 28-89)
cok sayida arkeolojik, kiiltiirel ve dogal cazibe unsurlarini gezmek bir
haftalik zaman1 gerektirebilir.

CBH’den batiya degil de doguya yonelen bir turist i¢in de ilk 6nemli
durak elbette Adana kent merkezidir (zamani bol olan i¢in Yenice kii¢iik
bir mola noktas1 olabilir). Cukurova kiiltiiriiniin merkezi olan Adana eski
sehir merkezi (¢ars1) kozmopolit ve dinamik yapisiyla her turistin ilgisini
¢cekmeye aday bir yerlesim yeridir. Cok sayida sivil mimari 6rnekleriyle
ve bir mahalle dokusuyla Tepebag’da en az bir giin gezecek kadar ¢ok
cazibe unsuru bulunmaktadir. Adana merkezinde gezilecek yerler
arasinda ayrica TaskoOpri, Tarihi Kiz Lisesi Binasi, Etnografya Miizesi,
Arkeoloji Miizesi, Bahri Pasa Cesmesi, Eski Vilayet Binasi, Bebekli
Kilise, Biiyiik Saat Kulesi, Ulu Camii, Yag Camii, Bedesten, Sinema
Miizesi, Carst Hamami siralanabilir. Ayrica kent merkezinden dogu
istikametine dogru gidildiginde Magarsus antik sehri, Akdegirmen
kopriisli, Anavarza antik sehri, Varda (Alman) demiryolu kopriisii, Misis
antik sehri, Ayas antik sehri ve Sar antik sehri 6nemli tarihi cazibe
noktalaridir (Adana Kent Haritasi, Adana Biiyiiksehir Belediyesi, 2014).
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TURIZM YONETIM PLANI VE BOLGESEL MARKALASMA
CERCEVESINDE KIYASLAMA: MERSIN-ANTALYA ORNEGI

BENCHMARKING IN THE FRAMEWORK OF TOURISM
MANAGEMENT PLAN AND DESTINATION BRANDING:
EXAMPLE OF MERSIN-ANTALYA

Dr. Yavuz KORKMAZYUREK?

OZET

Bolgesel yonetimlerin ve turizm kurumlarinin temel amaci, bdlgelerinin rekabet giiciinii artirarak
basarili olmaktir. Bu baglamda bolgenin bir turizm yénetim planinin olmasi ve bu planin adim adim
hayata gecirilmesi, bolgenin hedeflerine ulagmasinda 6nemli bir yaklasimdir. Turizm sektori
kiyaslama ydntemlerinin yaygin olarak kullanildig: tipik bir alan olmasa da basarili bolgelerin giiglii
yonleri ve tarihsel hatalar1 ele alinarak, stratejik plan siireci igerisine dahil edilebilir. Bu noktadan
hareket ile aragtirma, 2019 yilinda 14 milyondan fazla turisti agirlayan Antalya bolgesi ile bu
rakamin ¢ok altinda kalan Mersin bolgesini kiyaslamaktadir. Dolayisiyla bu agigin kapatilmasinda
one cikabilecek olasi faktorler (giiglii ve zayif yonler) ve bolgenin rekabet giicii kavramsal
perspektiften ele almaktadir. Bu faktorlerin, “kiyaslama” temelinde tartisitilmamig olmasi
aragtirmanin 6nemini arttirmakta ve aragtirma bulgularinin, yénetim ve turizm literatiiriine faydali
olacag diistiniilmektedir.

Anahtar kelimeler: Turizm Yonetim Plani, Bolgesel Markalagma, Kiyaslama
ABSTRACT

The main goal of regional governments and tourism institutions is to succeed by increasing the
competitiveness of their region. In this context, having a tourism management plan and realizing
this plan step by step is an important approach for the region to reach its goals. It can be included
in the strategic plan process by considering the strengths and historical mistakes of successful
regions. Based on this point of view, the research benchmarking the Antalya region, which
welcomed more than 14 million tourists in 2019, and the Mersin region, which was well below this
figure. Therefore, possible factors (strengths and weaknesses) and competitiveness of the region
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are discussed from the conceptual perspective. The fact that these factors are not discussed on the
basis of “benchmarking” increases the importance of the research and it is thought that the research
findings will be beneficial to the management and tourism literature.

Keywords: Tourism Management Plan, Destination Branding, Benchmarking

1. GIRIS

Rekabetci bir turizm bolgesinin ¢ekim giicli olusturabilmesi i¢in
kurumlar arasi1 esglidiimiin saglandig1 bir vizyonun, temel stratejik
hedeflerin ve buna yonelik somut diizenlemelerin yapilmasi temel
baslangi¢ adimlaridir. Kavramsal olan bu aragtirma ¢aligmasinin amaci,
Mersin bolgesinin, gelecek turistleri agirlamada rekabet giicii ve Antalya
bolgesi ile rekabetci kiyaslanmasi ve bolgede turizmi gelistirmek icin
iyilestirilmesi gerekli zayif yonleri arastirmaktir. Bu dogrultuda ilgili
sehirlere yonelik ¢esitli istatistikler ortaya konmus ve hava yolu ile gelecek
turistlerin tercihlerini etkileyebilecek unsurlar, rekabet¢i kiyaslama
temelinde dort alt faktor altinda kiyaslanmistir. Bu 6zellikleri ile arastirma,
Mersin ilinin sahip oldugu 6nemli turizm potansiyelini harekete gecirmede
bir bakis agis1 ve yol haritasi ortaya koymay1 amaglamaktadir.

2. KIYASLAMA

Kiyaslama teknigi en basit sekliyle, 6lgiilebilen ve gézlemlenebilen
her seyin kiyaslama g¢aligmasina temel olabileceginden hareketle, en iyi
uygulamalarin arastirilmas1 ve oOrgiitlere uyarlanmasi siireci olarak
tamimlanmaktadir (Efil, 2002: 285). Ornegin, Antalya’da diizenlenen
“Altin Portakal” film festivali organizasyonunun, Mersin’de “Altin
Limon” film festivali ad1 altinda Mersin bolgesine uyarlanmasi siirecidir.
Dolayisiyla, bir uyarlama faaliyeti ve yaratici gelismeler i¢in bir zemin
hazirlama siireci (Bhutta ve Huq, 1999: 254) olan bu kavramin
uygulanmasini destinasyon yonetimi ¢ercevesinde ele aldigimizda, daha
genis bir Orgiit yapilanmasi i¢inde, siirdiiriilebilir rekabetciligi saglama
seklinde de disiinebiliriz. Bu arastirma, bdlgelerin Dbirbirleri ile
kiyaslanmasin1 temel aldigindan, ayni1 pazardaki hizmet veya siireglerde
birbiriyle rekabet halinde olan 6rgiitlerin performanslarini karsilagtirmay1
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ifade eden “Rekabet¢i Kiyaslama” (Erdem, 2006: 81) temelinde, ilgili
bolgelerin istatistik verileri kiyaslama esasi olarak ele almistir.

3. TURIZM YONETIMi VE BOLGESEL MARKALASMA

Destinasyon yonetimi, turizm bdlgesinin sahip oldugu dogal
kaynaklarindan sonra ikinci anahtar bilesendir. Turizm sektoriinde
planlamanin temel amaci, destinasyonlarin rekabet giiciinii artirarak,
turizm faydalarini en {ist diizeye ¢ikarmak ve boylece yerel halkin yasam
standartlarini iyilestirmektir (Yoon, 2002). Turizm ekonomi, politika ve
demografik verilerdeki degisikliklere gii¢lii bir sekilde yanit vermektedir
(Evans vd., 2003). Bu yiizden yonetim plani, bir dongii seklinde devamli
revize edilmeye ihtiya¢c duymaktadir. Sekil 1°de bir turizm yonetim plani
gosterilmektedir.

Geri Besleme Turizm Geligtirme
ve Yeni Plan Organizasyonu

Raporlama % Turizm

Kaynaklarinin
ﬁ Degerlendirilmesi
. Turizm Yonetim Plani
Izleme & Déngiisii
Yonlendirme

Turizm
Kaynaklari

Stratejilerin
Tanimlanmasi
SWOT
@ Hedef
Belirlenmesi

Sekil 1. Turizm Yo6netim Planm Dongiisii

Kaynak: Alkheder, S. A. (2016). Transportation and tourism sustainability in major
Jordanian tourism cities, Tourism Planning & Development, 13 (3): 253-273.
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Turizm hizmet sektoriiniin bir dali oldugundan turizm sektdriinde
temel iriin hizmettir. Turizm gelistirme stratejisi, planlama dongiisii
sonuglariin bir sentezidir ve uyumlu (synoptical) bir sekilde dnceki tiim
asamalarin ¢iktilarini 6zetler (Johnson vd., 2008; Hall, 2008). Bu noktada
miimkiin olan en yiiksek kalitede bilgi, stratejinin hazirlanmasi ve daha
sonra uygulanmasi icin kesinlikle gereklidir (Grant, 2008; David, 2009).

4. ANTALYA VE MERSININ KIYASLANMASI

Ulagimin ilerlemesi, turizm gelisiminde dnemli bir rol oynamakla
beraber (Alkheder, 2016: 253) turizm hala en biiyiikk ekonomik
sektorlerden birini temsil etmekte ve bolgesel kalkinmada 6nemli bir
faktor olarak kabul edilmektedir®®. Tablo 1°de turistlerin giris noktalarina
gore dagilimlart goriilmektedir.

Tablo 1. Tiirkiye'ye Gelen Yabanc Ziyaretcilerin Giris Noktalaria
Gore Dagihimi (Distribution of Foreign Arrivals by Arrival Points)

Giris Yapilan iller 2018 %
Entry Provinces

1_Istanbul 13432 990 34,02
2_Antalya 12 438 822 31,50
3_Edirne 3835131 9,71
4 Mugla 2723 815 6,90
5 Artvin 2 360 370 5,98
18 Adana 120 288 0,30

3 Commission of the European Communities. (2010). Europe, the world’s No 1 tourist
destination — a new political framework for tourism in Europe. COM (2010) 352 final.
Brussels. Retrieved from
<http://ec.europa.eu/enterprise/sectors/tourism/files/communications/communication  /
Subat 2020>.
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Digerleri 4.576.985 11,59
TOPLAM /TOTAL 39,488,401 100.00

Kaynak: Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi: Republic of Turkey, Ministry of
Culture and Tourism * Siralama son y1l degerlerine gore yapilmigtir. * Ranking based on

2018 values.

Rakamlar

incelendiginde,

2018 yilinda Antalya bolgesine

Mersin’den yiiz kattan daha fazla turist girisi yapildig: sdylenebilir.

Tablo 2. Mersin ve Antalya Destinasyonlarimin Rekabetci Kiyaslamasi

aktor
Ulasim & | Kiiltiir&Sanat | Alternatif | Konaklama
Yap1 Yeme-i¢cme
1.Havayolu 4 Uluslar arasi 6.Kongre 12.Turizm
erigimi alanda ilgi turizmi isletme belgeli
2.Kruvaziyer | uyandiranzengin | 2 par qyrizmj | tesis sayist
konaklama | tarihi ve Kiiltiirel 13.Michelin
: 8.Uluslar aras1
imkani. ”;)"as (UNESCO spor yildizli
vb.).
Mersin 3.Diizenli ) - miisabakalar; | "estoran.
kentlesme ve 5.A:rkeo|01|k Ye | vetesis
sehir i¢i d(.).gal alan‘ turlanl yeterliligi
trafigi (Oren yeri, Dag, o
deniz, safari, 9.Kig turizmi
magara vb.). 10.Inang
turizmi
11.Festivaller
Antalya 1-2* 6-7-8-9 * 12 *

* (Faktor Ustiinliigii)
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Alt ve ist yap1 sorunsuzlugu, yesilin korunup ¢esitliliginin
arttirlldigi bir atmosfer, ulasim kalitesi vb. her bir etki destinasyonun genel
olarak kalite imajin1 yansitan unsurlardir (Doganli, 2006: 96). Kisi basi
gelir diizeylerinin ylikselmesi, kiiltiir, tarih, saglik, kongre vb. alanlarda
turizm etkinliklerinin ¢ogalmasina yol agmistir. Turizm yonetim plani
dongiisii temelinde, yukaridaki faktorlerin her birinde ilgili aktorler
arasinda esgiidiimiin saglanmas1 turist memnuniyeti i¢in 6nemlidir.

Antalya, Tiger Woods gibi diinyaca tinlii isimlerin katildig1 Turkish
airlines open Antalya golf turnuvasi ya da fronman 70.3 gibi uluslar arasi
gerceklesen spor faaliyetlerinde belli bir yol kat etmistir. Diinyada
gastronomi turizmin de onemli etkiye sahip “Michelin Yildiz”’na sahip
toplam 480 restoran bulunmaktadir. Maalesef Tiirkiye’de hentiz Michelin
yildizli bir restoran bulunmamaktadir (URL.1). Kiiltir ve Turizm
Bakanligi’nin 2019 verilerine gére Antalya da turizm igletme belgeli tesis
sayist 790 olup toplam 452.342 yatakla hizmet vermektedir. Mersin de
turizm isletme belgeli tesis sayis1 ise 59 olup toplam 8.679 yatakla hizmet
vermektedir®’. Ziyaretgilerinin ihtiyaglarmi karsilama noktasinda bu
say1larin yeterli oldugunu sdylemek zordur.

7. BULGULAR VE ONERILER

Zamanin ¢ok daha degerli oldugu giiniimiizde, bir destinasyonun
turizm faaliyetlerinde yol alabilmesi i¢in hizli sekilde ulasilabilir olmast
stiphesiz oncelikli faktorlerdendir. Bunu saglayacak olan en temel aracta,
hava ulasimidir. Diger taraftan 6zellikle kiiltiir-sanat ve alternatif turizm
olanaklari, destinasyonlara rekabet¢i avantaj saglamalarinda Onemli
katkilar saglayacak alanlar olarak on plana ¢ikmaktadir. Mersin bolgesi
ozelinde yurtdisindan hava yolu ile gelecek turistlere yonelik bir
konumlandirma ¢alismasindan Once, turizminin tam olarak oturabilmesi
icin hava alani ingaatinin bitmesi, Tarsus-Kazanli Turizm Projesi'nin

37 <https://www.drdatastats.com/turkiyede-turizm-tesis-verileri-04-03-2019/ Subat
2020>.
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hayata ge¢mesi ve Mersin-Antalya karayolunun bitirilmesi Mersin

destinasyonunun acil ihtiya¢ duydugu altyap1 unsurlar1 olarak karsimiza
cikmaktadir.
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ADANA HAVALIMANI IiCIN TiCARI UCAKLARDAN
KAYNAKLANAN KARBON AYAK iZiNiN BELIRLENMESI

DETERMINATION OF THE CARBON FOOTPRINT FROM
COMMERCIAL AIRCRAFT FOR ADANA AIRPORT

Dr. Ogr. Uyesi Nagehan CANDAN UCA3%, Ars. Gor. Piar
TURAN3

Ozet

Giines 1s1nlart Diinya yiizeyinin 1sinmasinit saglamaktadir. Yansiyan iginlarmn bir kismi okyanus ve
karalar tarafindan emilirken bir kism1 atmosfere geri yansitilmaktadir. Bu sayede yerkiirenin 1s1l
dengesi korunmaktadir. Atmosfere geri yansiyan 1sinlarin sera gazlari tarafindan tekrar emiliminin
gerceklesmesi, kiiresel iklim dengesini bozmaktadir. Yasanan bu durum kiiresel iklim degisikligi
olarak tanimlanmaktadir ve Birlesmis Milletler Genel Sekreteri Ban Ki- Moon tarafindan “insanlik
olarak simdiye kadar karsilastigimiz en biiyiik ortak sorun” olarak ifade edilmektedir. Bu nedenle
sera gazlar1 kontrol altma almmalidir. Bu sorunla miicadelede Hiikiimetler Arasi iklim Degisikligi
Paneli (IPCC) tarafindan devletlere dlgiimleme yapabilmeleri igin ihtiyag duyduklari veriler
raporlar halinde yaymlanmaktadir. IPCC raporlarindan yararlanilarak sera gazi envanterleri
olusturulmaktadir. Sera gazi emisyonlarinda yasanan siirekli artiglar incelendiginde ulagtirma
sektorii sera gaz1 konsantrasyonunda 6nemli bir etkiye sahiptir. Sera gazlarinin olumsuz etkileri g6z
ontine alindiginda emisyonlarinin  azaltilmast  zorunluluk hali almistir. Emisyonlarin
azaltililmasinda ihtiya¢ duyulan yol haritasi i¢in sera gazi envanter raporu olusturulmalidir. Bu
¢aligmada karbondioksit esdegeri cinsinden 2019 yili i¢cin Adana Havalimani’nda ticari ugaklardan
kaynakli sera gazi emisyon hesaplamasinin yapilmasi amaglanmistir. Karbon ayak izinin
belirlenmesi hususunda IPCC tarafindan gelistirilen Tier 2 metodu kullanilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Karbon Ayak Izi, Hava Tasimaciligi, Sera Gazi, LTO, iklim Degisikligi
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Abstract

Solar rays provide warming of the Earth's surface. While some of the reflected rays are absorbed
by the ocean and land, some are reflected back to the atmosphere. In this way, the thermal balance
of the earth is preserved. The reabsorption of reflected rays back into the atmosphere by greenhouse
gases disrupts the global climate balance. This situation is defined as global climate change and is
expressed by the Secretary-General of the United Nations Ban Ki-Moon as “the biggest common
problem we have ever encountered as humanity”. Therefore, greenhouse gases should be taken
under control. In order to struggle this problem, the data needed by the Intergovernmental Panel on
Climate Change (IPCC) for states to make measurements is published in reports. Greenhouse gas
inventories are created using IPCC reports. When the continuous increases in greenhouse gas
emissions are analyzed, the transportation sector has a significant effect on greenhouse gas
concentration. Considering the negative effects of greenhouse gases, reducing emissions has
become imperative. A greenhouse gas inventory report should be created for the road map needed
for reducing emissions. In this study, it is aimed to calculate greenhouse gas emissions from
commercial aircraft at Adana Airport for 2019 in terms of carbon dioxide equivalent. Tier 2 method
developed by IPCC was used to determine the carbon footprint.

Keywords: Carbon Footprint, Air Transportation, Greenhouse, LTO, Climate Change

1. Giris ve Kuramsal Cerceve

Iklim degisikligi yalnizca giiniimiizde yasanan mevsimsel
degisimlerden 6te uzun vade de cevre ve insan sagligi lizerinde olumsuz
etkilere sahip olan kiiresel dlgekte bir sorundur. Yapilan ¢aligmalarla
birkag on yil igerisinde degisimlerin artacagi sicaklik ve yagis
farkliliklarinin ortaya cikacagi ortaya koyulmustur. Bu degisikliklerin
getirecegi olumsuz etkilere kars1 iki farkli yol izlenmektedir. Biri sera gazi
emisyonlarinin azaltilmasi ile kiiresel 1sinmanin azaltilmasi, digeri ise bu
degisikliklere uyum saglayacak tedbirlerin alinmasidir. (CEVRE VE
SEHIRCILIK BAKANLIGI, 2012)

Sera gazlari, Diinya atmosferinde en ¢ok 1s1 tutma 6zelligine sahip
olan gazlardir. Bir kism1 dogal yollarla, bir kism1 da insan faaliyetleri
sonucu yayilan bu gazlar, yeryiizlinden yansiyan giines 1sinlarini
atmosferde  tutarak  diinyanin  1s1  kaybim1  6nler (WORLD
METEOROLOGICAL ORGANIZATION (WMO), 2020) insan
faaliyetlerin doga iizerinde biraktigi hasari karbon salinimi cinsinden
olcebilmek i¢in , sera gazlarini, karbondioksit (CO2) esdegeri cinsinden
Olgen karbon ayak izi kullanilmaktadir. Karbon ayak izi iirliin yasam
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dongiisii boyunca iiriiniin tedariginden, iiretimine, kullanimina ve bertaraf
edilme siireglerinde ortaya c¢ikan CO2 miktarinin bir Olgiisiidiir
(WIEDMAN & JAN, 2008).

1990’lardan beri karbon emisyonlar1 en fazla artis gosteren iilke
Tiirkiye’dir. Karbon ayak izi olusumunun %26’s1 Elektrik tiretiminden,
%22’s1 imalat sanayinden ve insaattan, %16’s1 ithal iiriinlerin gomiili
emisyonlarindan, %12’si Konut ve Hizmetlerden, %4’i Uluslararasi
Tasimacilik kaynakli emisyonlardan, %2’si Tarim, Orman ve Balik¢iliktan
ve %?2’si Elektrik dist Enerji iiretiminden kaynaklanmaktadir. (WWF-
TURKIYE, 2012)

Ulastirma sektorti, 2016°da Tiirkiye’nin nihai enerji tiiketiminin %
25.6’sindan (26.8 milyon Tep) sorumludur. Ulastirma sektorii sera gazi
emisyonlarinin en biiylik kismi %92.4 ile karayolu tagimaciligindan ve
%35.2 yurtigi hava tasimaciligindan kaynaklanmaktadir.. Uluslararasi
havacilik kaynakli sera gazi emisyonlari 2016 yilinda 10.72 Mt CO:
esdeger olarak hesaplanmistir. (TURKIYE CUMHURIYETI CEVRE VE
SEHIRCILIK BAKANLIGI, 2018)

Ulusal ve uluslararasi literatiir taranmis olup benzer caligsmalar
bulunmaktadir. Altuntas ve Karakog¢ caligmalarinda Eskisehir, Usak,
Adiyaman, Canakkale ve Agri’da gerceklestirilen 2006 ile 2009
yillariarasindaki i¢ hat wuguslarinin ¢evresel etkileri incelemistir.
(Altuntas & Karakog, 2011). Ozgiinoglu ve Uygur, Kahramanmaras
Havalimani i¢in yaptiklar1 benzer caligmada havalimaninda ugaklardan
kaynakli karbon emisyon miktarlarin1 Tier 2 metoduyla LTO sayilarini
inceleyerek hesaplamiglardir. Calismada Kahramanmaras Havalimani‘na
2016°da en fazla inis kalkis gerceklestiren ugagin Airbus320(A320)
oldugunu tespit etmislerdir. (Ozgiinoglu & Uygur, 2017). Kesgin Ataturk,
Antalya ve Esenboga havalimanlari i¢in ugaklardan kaynaklanan emisyon
miktarlarini incelemistir (Kesgin, 2006) Kumas ve arkadaslar1 benzer bir
caligmay1 Mugla Dalaman Havalimani i¢in gerceklestirmislerdir. (Kumas,
Inan, Akyiiz, & Giingdér, Mugla Dalaman Havalimani Ugaklardan

Hava Tasimaciligi ve Bolgesel Kalkinma Uluslararasi Sempozyumu



238

Adana Havalimani Icin Ticari Ugaklardan Kaynaklanan Karbon Ayak Izinin Belirlenmei

Kaynaklanan Karbon Ayak Izinin Belirlenmesi, 2019). Perl ve
arkadaglarimin 2001 yilinda yaptiklari ¢alismada Lyon-Satolas
havaalaninda ugaklardan kaynaklanan emisyonlarin farkli senoryalarla
maliyetini hesaplamislardir. (Perl, Patterson, & Perez, 1997)

Calisma 2019 yili Adana Havalimani i¢in ucaklardan kaynaklanan
karbon ayak izinin belirlenmesi amaciyla yapilmistir. Bu ¢alismanin karar
alicilarn, yetkililerin ve paydaslarin hava tasimaciligindan kaynaklanan
karbon emisyonlariin azaltilmasina bagl olarak iklim degisikligi ilgili
olumsuz sonuglarin hafifletilmesi ve etkilere kars1 uyumun saglanmasi
konusunda yaptiklar1 ¢aligmalara katki saglamas1 beklenmektedir.

2. Metodoloji

Birlesmis Milletler 1klim Degisikligi Cerceve Sdzlesmesi
(UNFCCC) kapsaminda yaymlanan IPCC Sera gazi envanteri
hesaplamalarinda enerji ana bagliginda dogrudan veya dolayli olarak sera
gaz1 6zelligi iceren emisyonlar hesaplanmaktadir. Bunlar CO2, CHas, N20,
NOx, CO ve NMVOC ve SO; emisyonlaridir. IPCC enerji sistemlerindeki
CO2 emisyonun hesaplanmasinda yakitin 6zelligi, yakit tiiketimi, emisyon
faktorleri, yanma kosullari, teknoloji gibi degiskenlerin hesaba
katilabilmesi i¢in Tier metodlarini olusturmustur. Bu c¢aligmada genel
hesaplamalarin aksine iilkeye ve bolgeye 6zgii incelemelerde daha tutarl
sonuglar elde edilebilen Tier 2 yontemi tercih edilmistir.

3. Tasarim ve Yontem

Bir havalimaninda, havayolu trafiginden kaynaklanan enerji
kullanim1 ve bu nedenle olusan emisyonlarin miktar1 kullanilan ugak
tipine, ugagin seyir durumuna, kalkis ve inisine gibi degiskenlere baglhdir.
Bu yaklagimin uygulanabilmesi i¢in hem i¢ hatlar hem de dis hatlar ticari
LTO sayilar1 ve ugak tipinin bilinmesi gerekmektedir.

Tiirkiye genelinde kullanilan ugak modellerinin oransal dagilimi ile
verilen Adana Havalimanindaki aylik LTO sayilar1 carpilarak ucak
modellerinin oransal dagilimina goére aylik LTO sayilari belirlenmistir.
Elde edilen veriler ICAO (International Civil Aviation Organization,
2011)‘dan almman farkli ugak tipleri i¢in LTO emisyon faktorleri ile
carpilip Tier metodunda verilen denkleme gore emisyon miktarlart
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hesaplanmistir ve herbir ugagin ugak tipi bazinda aylik emisyon degeri
bulunmustir.
4. Sonug, Oneriler ve Kisitlar

Iklim degisikligi giiniimiiziin en biiyiik sorunlarindan bir tanesidir.
Karbon emisyon oranlarinin hesaplanmasi, buna bagli olarak farkindaligin
artmasi iklim degisikligine uyum saglamay1 ve iklim degisikligine kars1
miicade etmemizi kolaylasiracaktir. Calismada 2019 yilinda Adana
Havalimaninda ticari ucaklardan kaynakli CO2 emisyonu toplam miktari
olgtimlenmistir. Bu konuda yapilacak olan her ¢aligsma iklim degisikligini
karsisinda yapilan miicadeleyi gii¢lendirecektir.

Calismada askeri uguslar ve 6zel kullanima ait uguslar kapsam
disidir, sadece ticari ucuslar hesaplamaya dahil edilmistir. Ileriki
aragtirmalarda jet yakit kullanmayan diger ugaklar da dahil edilerek, farkl
metodlar kullanilarak kapsam genisletilebilir.
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ORGUT KULTURU VE TAKIM CALISMASINA YATKINLIK
ILISKIiSi: MERSIN ILINDEKI LOJISTIK ISLETMELERDE BiR
ARASTIRMA

THE RELATIONSHIP BETWEEN ORGANIZATIONAL
CULTURE AND TENDENCY FOR TEAMWORK: A RESEARC
IN LOGISTICS COMPANIES IN MERSIN

Mert AKSUNGUR?#0

Ozet

Bu ¢alismada orgiit kiiltiirii alt boyutlarinin takim ¢alismasina yatkinlik ile iligkisi incelenmektedir.
Bu iliskiyi tespit etmek amaciyla takim ¢alismasina yatkilik 6lgegi ve orgiit kiiltiirli 6lgegine ait
alt boyutlar (klan kiiltiirii, hiyerarsi kiiltiirii, pazar kiiltiirii ve adhokrasi kiiltiirii) arasindaki iliski
analiz edilmigtir. Caligma Orgiit kiiltiirii boyutlan ile takim ¢alismasina yatkinlik arasinda bir
iliskinin var oldugu hipotezine dayanmaktadir.

Anahtar kelimeler: Lojistik Orgiit Kiiltiirii, Orgiit Kiiltiirii, Takim Calismas1
Abstract

In this research the relationship between the subdimensions of organisation culture and their
tendency for teamwork. In order to determine this relationship; the connection between teamwork
skills criterium and subdimensions of organisational culture criterium (adhocracy culture,
marketing culture, hierarchy culture and clan culture) is analysed. The study is based on the
hypothesis that there is a relationship between the dimensions of organizational culture and the
tendency to team work.

Keywords: Logistics Organization Culture, Organization Culture, Teamwork
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Giris

Insanin davranislari, tercihleri, tepkileri vb. birgok dzelligi yasadig
kiiltiirdeki 6zgiin unsurlar tarafindan bigimlenir. Orgiitsel yapilarda da
toplumsal kiiltiiriin etkileri net bir sekilde goriilmektedir. Bu kiiltiirel etki
ve farkliliklar orgiitlerdeki ¢calisma bigimlerine de yansir. Toplumsal kiiltiir
farkliliklar1 sebebiyle, orgiitler de bulunduklar1 toplum paralelinde farkli
kiiltiirlere sahiptir. Bu nedenle orgiitii olusturan insan kaynaginin takim
caligmasina yatkinligi da farklilik gosterebilir. Bu baglamda bu ¢aligmada,
orgiit kiltiirii boyutlarinin takim c¢alismasia yatkinlik ile iliskisi
arastirilmistir.

Literatiir Analizi

Bu kisimda, caligma konusunu igeren oOrgiitsel kiiltiir, takim
caligmast ve takim calismasi ile orgiit kiiltiirii arasindaki iliskilerden
bahsedilmektedir.

Kiiltiir

Tarih boyunca birbirine uzak cografyalarda, farkli dil, din, irk,
yasam tarzi, ritiieli vb. olan ¢ok sayida insan yasamistir. Bu suretle farkli
cografyalarda farkli topluluklar ortaya ¢ikmig, bu topluluklardaki
farkliliklar da zaman igerisinde farkli kiltlirlerin olusumunda etkili
olmustur. TDK kiiltiirti, “tarihsel, toplumsal gelisme siireci i¢inde yaratilan
biitiin maddi ve manevi degerler ile bunlar1 yaratmada, sonraki nesillere
iletmede kullanilan, insanin dogal ve toplumsal ¢evresine egemenliginin
Olciislinli  gosteren  araglarin  biitiinii”  olarak  tanimlamaktadir
(www.tdk.gov.tr).

Toplumlarn kiiltiirii oldugu gibi, orgiitlerin de kendilerine ait bir
kiiltiirti oldugu ifade edilmektedir (Demirci vd., 2006). Ancak toplumsal
kiiltiir 6rgiit kiiltiirii tizerinde ciddi bir etkiye sahiptir (Aycan ve Kanungo,
2000: 29). Cameron ve Quinn (1999) tarafindan yapilan siniflamada, orgiit
kiiltiirti dort alt boyutta incelenmistir. Bu boyutlar (Erdem vd., 2010:77);
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. Klan kiltiirt,
. Hiyerarsi kiiltiirt,
. Pazar kiltiirt,

. Adhokrasi kaltiradur.

Klan kiltirinde ¢alisanlar arasinda takim calismasi, uyum, iyi
iligkiler, katilimcilik, fikir ve amag birligi 6nemli unsurlardir. Hiyerarsi
kiiltiirti is tanim1 odakli, uzmanlagsmaya dayali, ¢alisanlarin is tanimlarinin
acik ve smirlarinin belli oldugu bir yapidir. Pazar kiiltiiriinde pazar payi,
rekabet edebilirlik, rekabet¢i fiyatlar, dis c¢evreye uyum ve miisteri
odaklilik esastir. Adhokrasi kiiltiiriinde dis g¢evreye uyum, biiyiime,
orgiitsel yenilik ve yeni pazar arayislarini igeren girisimcilik esastir (Kaya
vd., 2014:99).

Takim Calismasina Yatkinhk

Takim c¢alismasi giinlimiiz Orgiitlerinde sik kullanilan bir
kavramdir. Disch, (2012:94) tarafindan yapilan tanimda takim ¢aligmasi,
“her bireyin farkli becerilerle katki sagladigi ve ortak amaclara ulagsmak
icin grubun birligi ve verimliligine bireysel ilgi ve goriislerini ifade ettigi
iki veya daha fazla insanin ortak hareketidir” seklinde ifade edilmistir. Bir
orgiitlin insan kaynaklar1 uygulamalari, ¢ok uluslu olmasi, lideri vb. bir¢ok
ozelligi gibi takim calismasi da orgiit kiiltiiriiniin bir unsurudur. Orgiit
icerisinde yer alan ¢alisanlarin takim g¢aligmasina yatkinligi son derece
onemlidir. Takim ¢aligmasina yatkinlik kavrami belirli bir amaci paylasan
ve birbirlerini tamamlayic1 yeteneklere sahip olan az sayida insandan
olusan bir toplulukta uyumlu bir sekilde ¢alisabilme becerisidir (Cemberci
vd., 2014:64).
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Orgiit Kiiltiirii ve Takim Calismas1 Arasindaki iliskisi

Orgiit kiiltiirii toplum kiiltiiriine gére daha kiiciik bir yap1 olup,
degisime daha hizli cevap verebilmelidir (Nisanci, 2012:1285). Yani
degisime agik bir yapiya sahip olan orgiit kiiltiirii, kiiresellesen diinyada,
hizla degisen orgiit yapisina paralel bir degisim gostermelidir. Bu degisim
takim c¢alismas1 ile saglanabilir. Zira ilhan ve Ince (2015:127)
caligmalarinda takim ¢alismasinin ¢aliganlarin yenilik yapmasi konusunda
sinerji yarattigini belirtmistir. Firth-Cozens, (2001:30) ¢alismasinda iyi bir
takim calismasinin Orgiit kiiltlirline baghi oldugunu ifade etmistir. Bu
sebeple oOrgiit kiiltiirinlin takim c¢alismasina yatkinlik ile iligkili oldugu
degerlendirilmistir.

Bu kapsamda ¢aligmanin hipotezleri:

Hi: Klan kiiltiirii ile takim caligmasina yatkinlik arasinda anlamli
bir iliski vardir.

Ho: Hiyerarsi kiltiirii ile takim caligmasina yatkinlik arasinda
anlaml bir iligki vardir.

Hs: Pazar kiiltiirii ile takim ¢aligmasina yatkinlik arasinda anlaml
bir iligki vardir.

Has: Adhokrasi kiiltiirii ile takim ¢alismasina yatkinlik arasinda
anlaml bir iliski vardir.

Tasarim ve Yontem

Calismanin evrenini Mersin ilindeki lojistik isletmelerde ¢alisanlar
(PTT calisanlar1 dahil) olusturmaktadir. Veriler, bu isletmelerde calisan
kisilerden kolayda 6rneklem yontemi ile toplanmistir. Takim ¢alismasina
yatkinlik 6l¢egi tek boyut ve {i¢ ifadeden olusmaktadir. Bu 6lcek, Levi ve
Slem (1995) tarafindan gelistirilmis, Tiirkce gecerlemesi Cemberci ve
arkadaslar1 (2014) tarafindan yapilmistir. Orgiit kiiltiirii 6lcegi ise 24 ifade
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ve 4 boyuttan olusmaktadir. Cameron ve Freeman (1991) tarafindan
gelistirilen Olgegin Tirkge gecerlemesi Eryilmaz ve Giilova (2019)
tarafindan yapilmistir. Nicel ve agiklayici tiirde olan caligmada anket
yontemi kullanilmistir. 79 kisiden cevap alinmis, bunlarin 68’1 analize
uygun bulunmustur. Analizler SPSS paket programi ile yapilmistir.

Arastirma Bulgular1 ve Tartisma

Verilerin faktor analizi i¢in uygun olup olmadigi, KMO ve Bartlett
Testi ile analiz edilmis, verilerin analize uygun oldugu gorilmiistir.
Miiteakiben faktor analizi gergeklestirilmistir. Orgiit kiiltiirii 6lgegi igin
yapilan faktor analizinde alan yazinla uyumlu olarak “Klan Kiiltiiri”,
“Hiyerarsi Kiiltiirii”, “Adhokrasi Kiiltlirii” ve “Pazar Kiiltilirii” olmak {izere
4 faktor elde edilmistir. Orgiit kiiltiirii faktorleri icin agiklanan toplam
varyans %80.535, Cronbach Alfa degerleri sirasiyla 0.943, 0.921, 0.951 ve
0.932 olarak oOl¢iilmiistiir. Takim ¢aligmasina yatkinlik dl¢egi icin yapilan
faktor analizinde ifadeler tek faktor altinda toplanmistir. Agiklanan toplam
varyans %80.545, Cronbach Alfa degeri 0.870 olarak Sl¢iilmiistiir. Takim
caligmasina yatkinlik ile orgiit kiiltiirii boyutlar arasindaki iliskiyi 6lgmek
amaciyla Pearson korelasyon analizi yapilmistir. Analiz sonuglari Tablo
1’de sunulmustur.

Tablo 1. Takim Calismasi ve Orgiit Kiiltiirii Iliskisi, Pearson Korelasyon
Analizi

Takim Caligmasina Yatkinlik
Faktorler Korelasyon p n
Katsayisi
Klan Kiiltiirii 0.286" 0.018 68
Hiyerarsi Kiiltiirii 0.049 0.689 68
Pazar Kiiltiirii 0.176 0.152 68
Adhokrasi Kiiltiirii 0.118 0.336 68

Klan kiiltiiri ve takim calismasina yatkinlik arasinda p<0,05
diizeyinde anlamli ve pozitif yonlii ancak zayif bir korelasyon tespit
edilmistir (.286). Hi hipotezi kabul edilmistir. Hiyerarsi kiiltiirii, pazar
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kiiltiirii ve adhokrasi kiiltiirii ile takim ¢alismasina yatkinlik arasinda bir
iliski tespit edilememistir. Hz, Hs ve Ha hipotezleri reddedilmistir.

Sonug, Oneriler ve Kisitlar

Giliniimiizde rekabet c¢ok siddetlidir, teknoloji ¢ok hizh
ilerlemektedir. Bir kiginin her seyi bilmesi ve bu hiza yetismesi ¢ok zor
goriilmektedir. Dolayisiyla igletmelerin ve isletmelerde ¢alisan insanlarin
basarist takim {iyesi olarak calismasina baglidir. Her ne kadar insanlar
farklh kisilik 6zelliklerine sahip olsa da bugiin, sosyallesme, paylagma,
birlikte ¢alisma gibi Ozellikler isletmelerin basarisinda 6nemli konular
olarak degerlendirilmektedir. Bu durum 6zellikle lojistik isletmeleri i¢in
onem arz etmektedir. Ciinkii lojistik fonksiyonlari ayri1 bir uzmanlik
gerektirir ve her bir lojistik fonksiyonu digerleri ile siki bir koordinasyon
icinde olmalidir. Insanlarin takim caligmasma yatkiligmin yaninda,
isletmelerin de bu ortami saglayacak kiiltiire sahip olmasi Oonem arz
etmektedir. Insanlar takim c¢alismasina yatkin olsa bile, isletmenin
kiiltiiriiniin buna izin vermemesi durumunda, bu &zelligin bir anlami
olmayacaktir. Bu calismada, lojistik firmalarda orgiit kiiltiirii boyutlari ile
takim caligmasina yatkinlik arasindaki iliski incelenmistir. Klan kiiltiirii ve
takim c¢aligmasina yatkinlik arasinda pozitif yonlii bir iligki tespit
edilmistir. Ancak hiyerarsi kiiltiirli, pazar kiiltiirii ve adhokrasi kiiltiirii ile
takim caligmas1 arasinda bir iligki tespit edilememistir. Alan yazinda
gergeklestirilen calismalarda da benzer sonuclar elde dildigi goriilmiistiir
(Lund, 2003:221). Alan yazinda takim c¢alismasi ile orgiit kiiltiiri
arasindaki iligkileri inceleyen c¢alismalar bulunmaktadir. Ancak takim
calismasma yatkinhik ile orgit kiltirti arasindaki iliskiyir lojistik
sirketlerde inceleyen bir ¢calismaya rastlanmamistir. Bu agidan ¢alismanin
alan yazma katki saglayabilecegi diistiniilmektedir. Caligmanin tek bir
sektorde ve bir ilde yapilmis olmasi ¢alismanin kisitin1 olusturmaktadir.
Miiteakip calismalarda takim ¢aligmasinin lojistik  sektoriindeki
performansa etkisini 6l¢en bir ¢calisma yapilabilir.
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HAVA TASIMACILIGINDAKI LOJiSTiK INOVASYONLAR
LOGISTIC INNOVATIONS IN AIR TRANSPORT

Dr. Ogr. Uyesi. Mehmet PEKMEZCi*, Ogr. Gor. Ayse GUNGOR*
Ozet

noktasindan tiiketim noktasina ulagimini saglayan tagimacilik yontemlerinden biri olan Hava
tagimaciligy, ticaretin 6zellikle de sinir 6tesi ticaretin bir pargasi olarak hayati bir 5nem tagimaktadir.
Teknolojinin her gegen giin hizli bir sekilde kendini yeniledigi ve gelistirdigi gliniimiiz piyasa
ekonomisinde rekabet her piyasada oldugu gibi hava tagimaciligi sektoriinde de artmaktadir. Bu
yogun rekabet ortaminda bir adim 6ne gegcmek ve rekabetgi bir giic kazanmak i¢in inovasyon
anahtar rol oynamaktadir. inovasyon, ticari bir yenilik olarak iiriin/hizmet, siireg, organizasyonel
ve pazarlama olmak iizere dort inovasyon tiirli bulunmaktadir. Hava tagimaciligi, yolcu ve yiik
tagimaciligi olarak iki kisimdan olugsmaktadir. Bu ¢aligmada da hava yolcu ve yiik tagimaciliginda
sektorde faaliyet gosteren firmalar tarafindan yapilan ve yapilmasi planlanan inovasyonlar
hakkinda bilgi verilerek gelecekte sektdrden beklentiler iizerinde durulacaktir.

Anahtar kelimeler: Hava Tasimacilig1, Lojistik, Teknoloji, Inovasyon
Abstract

Air transportation, which is one of the main activities of logistics and provides the transportation
of products and services from the production point to the consumption point, is of vital importance
as part of trade, especially cross-border trade. In today's market economy, where technology is
rapidly renewing and developing day by day, competition increases in the air transportation sector
as in every market. In this intense competitive environment, innovation plays a key role to take a
step forward and gain competitive power. There are four types of innovation: innovation, product /
service, process, organizational and marketing as a commercial innovation. Air transport consists
of two parts: passenger and freight transport. In this study, information about the innovations made
and planned by the companies operating in the sector in air passenger and freight transportation
will be given information about future expectations from the sector.
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1.Giris

Giliniimiliz rekabet kosullarinda firmalarin ayakta kalabilmeleri
misterilerinin ihtiyaglarini en hizli bir sekilde karsilamalarma bagh
oldugunun farkina varmis, bu durumu saglamak i¢inde maliyetlerden taviz
vererek daha esnek olmay1 ve cevap verebilirligi arttirmayi saglamaya
caligmaktadir. Bu durumu saglamakta kilit rol oynayan “inovasyon” her
sektorde oldugu gibi hava tagimaciligi sektoriinde de 6nem arz etmektedir.
Sektor, kendisini siirekli yenileyen ve gelistiren bir yapiya sahip olmasina
ragmen yasanan ticaret savaslari, dogal afetler ve salgin hastaliklar sektorii
olumsuz etkilese de biiylime devam etmekte, artan kar oranlar1 yeni
yatirnmcilarin sektore girisini hizlandirmaktadir. Bu durum sektordeki
rekabeti arttirmaktadir. Diinya ekonomisinin biiylimesi ve teknolojinin
hizli ilerlemesi neticesinde artan refah seviyesi insanlarin ihtiyaglarinin
¢esitlenmesine, tretimin miisteri odakli olmasina neden olmustur.
Zamanla iirlinlerin ve hizmetlerin standartlagmasi tireticileri farklilasmaya
iirlinlerini ise siirekli yenilemeye itmektedir. Bu nedenle sektordeki yolcu
ve yik tagimaciligr ile ilgili inovasyonlar ©Onem kazanmaktadir.
Gilinlimiizde  c¢alkantili  piyasa  ekonomilerinde  inovasyonun,
biiyiikliiklerine veya diger 6zelliklerine bakilmaksizin, firmalar i¢in yasam
iksiri oldugu yaygin olarak takdir edilmektedir. Biiylime, basar1 ve hayatta
kalma hepsi firmalarin siirekli olarak yenilik yapma yetenegine baglidir
(Varis and Littunen 2010:129). Aviation Benefits Report (2019)’a gore,
Hava tasimaciliginda kiiresel ger¢evenin kurulmasindan sonra inovasyon
ve cesaret havaciligin geleceginin anahtari1 olmaya devam etmektedir.

2.Hava Tasimacihig1 ve Lojistik

Havacilik sektorti, bugiin, 1.303 tarifeli havayolu 31.717'den fazla
ucak igletmekte ve 170 hava navigasyon hizmeti saglayicisinin destegi
sayesinde 3.759 havaalanina hizmet vermektedir. Sektor, diinya ¢apinda
tek hizli tasimacilik hizmeti saglar ve kiiresellesen diinyada, is hayatinin
vazgecilmez bir aract konumundadir. Yapilan tahminlere gore,
ontimiizdeki 20 yil i¢inde hava trafik hacminin iki kattan daha fazla
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olacagini gosteriyor. Havacilik sektorii siirekli biiyiiyen bir yapi igerisinde,
dogrudan destekledigi endiistriler ile birlikte biiyliyecek, isletmeler arasi
ve tiiketici yararlar1 ve se¢imlerini artiracak, verimliligi artiracak, istthdam
yaratacak ve yerel ve ulusal kalkinmayi tetikleyecektir. Havaciliin
ekonomik boyutuna baktigimizda sektoriin geliri 2,7 trilyon dolardir.
Dogrudan ve dolayli olarak sektor 65,5 milyon kisiye is imkani
saglamaktadir. 2019 yilinda sektoriin durumuna baktigimizda diinya
ekonomik biiylimesinin yavaslamasi, kiiresel ticaret savaslari, jeopolitik
gerginlikler, sosyal huzursuzluklar ve Brexit siirecindeki belirsizlikler bu
yil sektorii olumsuz etkilemistir. Uluslararas1 Hava Tagimaciligi Birligi
(IATA), kiiresel havayolu endiistrisinin 2020'de 29,3 milyar dolarlik net
kar iiretecegini ve 2019'da beklenen 25,9 milyar dolarlik net karin tizerinde
gerceklesecegini tahmin ediyor. 2020 yilinda sektdre yapilan sermaye
yatirnmlarinin  getirisinin %6, net kar marjinin %3.,4, tasinan yolcu
sayisinin 4,72 milyar seviyesinde ger¢eklesmesi beklenmektedir. Ayrica
hava kargo ile tasinan ylik miktarinin 2019’da tasinan 61,2 milyon tona
gore %2 artig ile 2020°de 62,4 milyon tona ulagmasi bekleniyor. Sefer
yapan ug¢agin yolculari i¢in hedefledigi ortalama net kar kisi basina 6,2
dolar olarak tahmin edilmistir. Istatistiki verilerden de goriildii iizere
sektoriin lojistik acisindan diger tasima yontemlerine gore agirlik olarak
daha az liriin tagimasina ragmen, deger olarak diinya ticaretinin 6nemli bir
kisminin hava yolu ile tasindigin1 séyleyebiliriz. Hiz yetenegini 6nemli bir
avantaj konumuna getiren sektor i¢in gelisimi siirdiiriilebilir kilmasi adina
kendisini yenilemesi, miisterilerinin isteklerini karsilamak icin cesur
girisimler yapmasi sektor icin kilit rol oynamaktadir.

3. inovasyon

“Inovasyon, yeni veya 6nemli 6lgiide degistirilmis iiriin (mal ya da
hizmet) veya siirecin; yeni bir pazarlama yonteminin, ya da is
uygulamalarinda, is yeri organizasyonunda veya dis iliskilerde yeni bir
organizasyonel yontemin uygulanmasidir (https:/tr.wikipedia.org/).
Inovasyon kelimesi Tiirk¢ede yenilik¢ilik kelimesine es deger sekilde
kullanilsa da tam anlamiyla ayni durumu ifade etmemektedir. Freeman’a
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gbre inovasyon, deger olusturma siireclerini igeren yeni iiretim, metod,
sistem ya da araglarin ekonomik manada kullanilmasi yani ekonomik
degere doniistiiriilmesidir. Yani yapilan her yeniligin ekonomik anlamda
kullanilmamasi iki terimin ayn1 anlamlar1 karsilamadigini géstermektedir.
OECD (Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii) Oslo Kilavuzu, iiriin
inovasyonu, siire¢ inovasyonu, pazarlama inovasyonu ve Orglitsel
inovasyon olmak iizere 4 ¢esit inovasyon tiiriine gore ayrim yapmaktadir
(Esmer ve Alan, 2019:469). iirlin/hizmet inovasyonu, yeni iiriin/hizmet
gelistirmek, var olan iirlin/hizmetlerin tasarimda degisiklikler yapmak,
iretimde yeni malzeme ve bilesenleri kullanmak olarak tanimlanabilir.
Siire¢ inovasyonu, bir endiistri, orgiit, isb6liimii i¢in yeni olan lretim
stirecinde kullanilan her tiirlii teknolojideki alet, aygit ve bilgi olarak
tanimlanmaktadir (Seyrek vd. 2007:18). Pazar inovasyonu, hedef
pazarlarin iyilestirilmesi ve pazardaki miisterilere nasil hizmet edildigi ile
ilgilidir. pazar inovasyonunun amact; potansiyel pazarlari tanimlamak ve
secilen pazarlar1 rekabetci bir sekilde gelistirmektir (Johne, A. 1999:165).
OECD (2005) raporuna gore organizasyonel inovasyon, yeni yonetim ve
calisma konseptleri gelistirilerek organizasyonun yapisindaki ve
stireclerindeki degisiklikler olarak tanimlanmaktadir. Bu anlamda yapilan
bu caligmanin konusu havacilik sektoriindeki inovasyonlar 6rnekler ile
anlatilacak olmasidir.

3.1 Havayolu Yolcu Tasimacihig inovasyonlari

Havacilik sektoriinde artan rekabet, havayollar1 firmalarin1 piyasa
ithtiyac ve isteklerine hizli bir sekilde karsilik vererek yeni {irtinler ve
hizmetler sunarak yenilikler yapmaktadir. Maliyetlerin sektorde
yiikselmesi yolcu tagimaciliginda bilet satig fiyatlarina yansimakta bu
durum sektdriin gelisimine 6nemli bir engel teskil etmektedir. Bu nedenle
Skyrider firmasinin tasarladigi “Standing Seat” (ayakta koltuk) ile yolcular
temel olarak ayakta duracagt dik bir koltuk  gelistirdi
(https://www.insider.com/). Boylece ugaklar daha fazla yolcu alabilecek
dolayisiyla ugus maliyetleri daha fazla yolcu tarafindan karsilandigi i¢in
bilet ticretlerini diisiirmeyi hedeflemektedir. Airbus firmas1 “Stacked Seat”
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olarak adlandirdigi ve patentini aldig1 yeni koltuk tasarimi ile fark
yaratmistir. Bu tasarima gore normal ucaklarin yolcu kabini igerisinde
yolcu kiigiik esyalarin1 koyabilecegi iist bolme yerine yolcu koltugu
tasarlanmig ve koltuklar 180 derece yatabiliyor ve diger koltugu
etkilemeden acilabiliyor. Bdylece ucak yolcu kapasitesi artiyor ve
yolculara yatarak dinlenme imkani taniyor. Yine bir {irlin ve siireg
inovasyonunu tasarlayan Airbus, ucagin alt bolimde bulunan kargo
kismina otel yapmay1 hedefliyor (https://www.smithsonianmag.com/). Bu
tasarim sayesinde ugus siiresince yolcularin dinlenmesine, ¢aligmasina
hatta spor yapabilmelerine imkan saglayacak. Cocuklar da bu tasarimda
unutulmamis ¢ocuklar i¢in oyun parklart tasarlanmigtir. Bdylece
ebeveynler icin uzun ugus siireleri eziyet olmaktan ¢ikmaktadir. Benzer bir
inovasyon Katar Havayollar1 gergeklestirmistir. Bu tasarimda &zel bir
yemek odasina doniisebilen hareketli paneller ve koltuklar tasarlamistir.
Boylece yolculuk esnasinda miisteriler calisma ve toplant1 yapmak, yemek
gibi ihtiyaclarmi rahatlikla karsilayabilmektedir. Ancak bu hizmetten
yararlanmak oldukg¢a pahali duruyor. Bir baska yenilik ise, Ingiltere'deki
Cranfield Universitesi'nden arastirmacilar tarafindan tasarlanan “E-
tom” akilli musluk sayesinde, ucaklarin sudan tasarruf etmesine ve
dolayisiyla yakittan tasarruf etmesine yardimei oluyor. Orneklerde de
goriildiigii tizere insan ihtiyaglarinin sinir1 yok dolayisiyla onlar1 dinlemek
ve slireci ona gore yonetmek firmalar igin kilit bir durum bu kilidin
anahtari ise inovasyon olarak goziikiiyor (http://boardinginfo.com/).

Sektorde faaliyet gosteren pek cok firma organizasyonun isleyis
stirecinde yenilikler yaparak rekabet ettigi firmalarin 6niline gegcmek i¢in
kiyastya miicadele etmektedir. Bu yapilan en 6nemli gelisme blockchain
uygulamasini havaalanlarinda kullaniminin arttiritlmasidir. SITA nin 2018
Hava Tagimacilig1 Bilgi Teknoloji raporuna gore, havaalanlarinin % 34'i
2021 yilina kadar blockchain arastirma ve gelistirme programlarini
kullanmay1 planliyor. Boylece yolcu tanimlama siireclerini iyilestirmeye
yardimci olmakta ve siireci hizlandirmaktadir.

Hava Tasimaciligi ve Bélgesel Kalkinma Uluslararasi Sempozyumu


https://www.smithsonianmag.com/
https://www.cranfield.ac.uk/press/news-2018/cranfield-alumni-fly-high-at-industry-awards
http://boardinginfo.com/

255

Mehmet Pekmezci, Ayse Giingor

Biyometri teknolojisi de havaalanlarinda uygulanan 6nemli bir
inovasyon olarak dikkat cekiyor. Delta havayollarinin 6nderliginde
Atalanta Uluslararast Havalimani ve Ulastirma Giivenligi Idaresi, ABD
Gilimriikleri ve Sinir Korumasi ortaklasa olarak ABD’deki ilk biyometrik
terminali tanittilar. Biyometrik terminaller sayesinde yiizlerini ve
pasaportlarini sisteme okutarak hizli bir sekilde giimriik islemlerini yapma
firsatin1 miisterilerine sunmustur. Firma, uygulamaya koydugu {iriin
hakkinda yolcularindan goriislerini almis ve yolcularin  %72’si standart
stire¢ yerine biyometrik terminali tercih etmistir. Yine havaalanlarinda
kullanilmaya calisilan robotlar ve otonom araclar, yapay zeka tiriinleri de
son donemlerde ortaya ¢ikan 6nemli inovasyonlar arasinda yer almaktadir.
2018 yilinin subat ayinda Miinih Havalimaninda denenen IBM Watson
nesnelerin interneti bulut tabanli yapay zeka teknolojisi ile tiretilen “Josie
Pepper” olarak adlandirilan robot, havalimanimna gelen yolculari
kargilayacak ve onlara magazalar, restoranlar ve ugus operasyonlari
hakkindaki sorulara yamit vermek icin tasarlanmistir. Orneklerden de
goriildiigli lizere insan ihtiyaglari sinirsiz ve c¢esitlidir. Bu dogrultuda
miisterilerini dinleyen onlarin isteklerini hizli bir sekilde karsilayan
firmalar giinlimiiz piyasa rekabeti icerisinde bir adim 6ne gececeginin
bilincindedir. Bu dogrultuda firmalarin kendilerini siirekli yenilemeleri ve
misterilerinin isteklerini karsilamak i¢in ¢alismalarini siirdiirmelidir.

3.2 Havayolu Kargo Tasimacihgi inovasyonlar

Yolcu tagimaciliginda 6nemli adimlar atan ve siirekli kendini
gelistiren hava tasimacilifi, kargo faaliyetinde bu  gelisimi
gosterememistir. Gelisen endiistriler sayesinde artig gosteren iiretim artik
daha hizl1 bir sekilde tiiketicilerin eline ulasmasi ihtiyacini git gide zorunlu
bir hale getirmistir. Sektérde miisteriler, yiiklerinin daha hizli ve daha
verimli bir sekilde tasinmasi yoniindeki beklentilerini siirekli olarak
artirmaktadir. Ayrica, bugiiniin miisterileri de kargolarinin nereye ve nasil
hareket ettigi konusunda tam ve eksiksiz bilgi sahibi olmak istemektedir.
Hava kargo endiistrisi, diinya ticaretinin hacim olarak %1’ lik kismin
tagimasina ragmen, deger olarak %35’lik bir kismi temsil etmektedir. Bu
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nedenle sektorde yenilikler yapabilmek rekabet ortaminda 6nemli bir
faktor olarak goziikmektedir.

Uluslararas1 Hava Tasimaciligi Birligi (IATA) tarafindan
Singapur’da diizenlenen 2019 Diinya Kargo Sempozyumunda birincilik
odilii alan “Unilode” frmasmin gelistirmis oldugu “dijital doniistim”
olarak adlandirdig: sistemde bluetooth altyapisi kullanan yeni bir etiket
gelistirmis ve bu etiketleri hava kargoda kullanilan konteynirlar icerisine
monte ederek sevk edilen iirlinler hakkinda anlik bilgi akisini ve sevk
stirecini hizlandirmay1 basarmistir. Unilode’nin “Bluetooth 5” etiketi,
palet tasarimina sorunsuz bir sekilde entegre edilmistir ve konteyner
etiketleri, geriye doniik olarak bile olsa, herhangi bir konteyner tiirline
monte edilebilir. Unilode’nin ¢6ziimii, ugus sirasinda bile cep telefonu
okumasina olanak tanir ve miisterilere ihtiya¢ duyduklari tiim verileri
saglar  (https://www.unilode.com/digital-transformation/). Yine ayni
sempozyumda ikincilik 6diiliinii alan “Air New Zealand ve AEROTUF”
tarafindan ortaklasa iiretilen “AreoTHERM” konteynirlar1 sevk edilen
iirlinleri sicaga, soguga ve neme karsi 25 kat daha fazla koruma saglayarak
diriinlerin giivenli bir sekilde ulasimini saglarken riski en diisiik seviyeye
getirmeyi basarmigtir (https://www.aerotuf.com/aerotherm/).

SITA ve Safran Electronics ve Defense firmalarinin ortaklasa
gelistirdikleri “Smart ULD” iirlinli, birden fazla kargo operasyonunda
onceden takip, izleme ve seffaflik saglayarak havaciliktaki tedarik
zincirinin kalitesini artirmak i¢in Mobil teknoloji, Nesnelerin interneti ve
Blockchain'in essiz bir kombinasyonudur. Uriin, tedarik zinciri icerisinde
bilgi paylasimi siirecinin kalitesini arttirarak tasima oncesinde {riinlerin
diizenli bir sekilde yerlestirilmesi, tasima esnasinda sicaklik, nem gibi
faktorlerin degismesinden kaynakli zarar1 en aza indirmek i¢in merkeze
anlik uyar1 gondermektedir (https://www.champ.aero/).
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4. Sonugc, Oneriler ve Kisitlar

Miisteri memnuniyetini saglamak, onlar1 tatmin edebilmek
giinlimiiz piyasa sartlarinda oldukga zor goziikiiyor. Ancak bu durumu
saglamanin yolu ihtiyaclar1 dogru tespit etmekten geciyor. Miisterilerine
kulak veren onlar i¢in iiriin gelistirebilen, onlar1 {iretim siirecine dahil
edebilen firmalar giiclii bir sekilde faaliyetlerini stirdiirmektedir. Cagimiz
ekonomisinde zaman, hiz, maliyet, teslimat, miisteri memnuniyeti,
esneklik gibi kavramlar firmalar i¢in olmazsa olmaz onciiliikler olarak
goziikmektedir. Bu konular tizerine yogunlasan ve yenilik yaratan firmalar
rekabette bir adim 6ne gecerek Onemli bir avantaj elde etmektedir.
Piyasadaki gelismeleri takip etmek rakipleri izlemek, firmalara stratejik
planlar yaparken daha giiclii ve rekabet tehditlerine karsi hazirlikli
tutacaktir. Bu nedenle firmalar ve sektorle ilgilenen kisiler gelismeleri,
yenilikleri takip etmelidir.
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HAVALIMANI KENTIi: TURKIYE’DEKI BAZI
HAVALIMANLARININ KARSILASTIRILMASI

AIRPORT CITY: THE COMPARISON OF SOME AIRPORTS in
TURKEY

Dr. Ogr. Uyesi Atiye TUMENBATUR®, Prof. Dr. Mehmet
TANYAS*

Ozet

Son yillarda, pazarlar ulusal ve uluslararas: 6lgekte biiylirken kiiresellesme, bolgeler arasinda
rekabetci pazarlar yaratarak sechirleri etkilemistir. Iletisim, finans ve kitle iletisim araglarindaki
teknolojik gelismelerle hiz hem igletmeler i¢in hem de insanlar i¢in onemli bir faktor haline
geldiginden hava tagimaciligi bir¢ok isletme tarafindan ana ulagim tiirii haline gelmistir.Piyasalar
kiiresel olgekte rekabet edebildiklerinden, bolgeleri ve metropolleri olumlu ya da olumsuz yonde
dogrudan etkilemektedir. Bu agidan havaalanlar1 ve komsu bolgeleri yerel ekonomik kalkinma i¢in
katalizor islevi gormektedir. Gerek havalimanlarinin gerekse sehirlerin planlanmasi konusu ile ilgili
yapilan arastirmalarda yeni kavram arayislarinda “Aeroropolis”, “havaalani sehri” ve “havaalan
koridoru” gibi bazi kavramlarm kentsel ve ekonomik kalkinmanin yaratilmasina yardimci
olabilecegine yonelik c¢aligmalar yapilmaktadir. Bu ¢aligmada Havalimani Sehri konusunda
kavramsal bir ¢er¢eve olusturularak Tiirkiye’deki bazi havalimanlari karsilagtirilacaktir.

Anahtar kelimeler: Hava Kargo, Havaliman1 Sehri, AHP, TOPSIS
Abstract

In recent years, while markets have grown nationally and internationally, globalization has
influenced cities by creating competitive markets between regions. With the technological advances
in communication, finance and mass media, air transportation has become an important factor for
both businesses and people. As markets can compete globally, they directly affect regions and
metropolitan areas, either positively or negatively. In this respect, airports and neighboring regions
serve as catalysts for local economic development. In the researches conducted on the planning of
both airports and cities, studies are carried out to search for new concepts, such as "Aeroropolis”,
"airport city" and "airport corridor", which may help create urban and economic development. In
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this study, a conceptual framework for creating Airport City will be compared to some of the
airports in Turkey.

Keywords: Airport City, Air Cargo, AHP,TOPSIS
Giris

1990'larin basina kadar, havaalanlari sadece yolcularin ve yiiklerin
seyahat modunu degistirmek i¢in kullandiklari tesisler olmustur. Ancak
diinya kiiresellestik¢ce ve uzak yerlerle is ve sosyal baglar olusturdukea,
kent merkezleri ve havaalanlar1 arasindaki iliskinin de degismekte
oldugunu goriiyoruz. Havaalanlari geleneksel olarak sadece hava
tasimaciligi amaciyla ilgili sehirlerinden 15-30 km wuzaklikta yer
almaktadir. Ancak yolcu akislarindaki biiyiimeyle ve ilgili lojistik
faaliyetler baz1 havaalanlarini intermodal islevleriyle lojistik ekonomik
bolge olarak odak haline gelmistir.

Hava tagimaciligi sektoriinlin yapisi, organizasyonu, tedarik
zincirindeki rolii, son donemdeki egilimler, sektoriin karsilastig
kisitlamalar ve sektoriin gelecekteki beklentileri agisindan 6nemi giin
gectikce artmaktadir. Havalimani sehir modeli, bir havalimaninin yeni
havacilik dist ticari tesisler, hizmetler ve gelir akislar1 gelistirerek
geleneksel havacilik hizmetlerini yerine getirmekten daha fazlasim
sunmasi fikrinden ortaya ¢ikan bir kavramdir.

Havalimani sehir konsepti birbirini gli¢lendiren bir takim
unsurlardan olusmaktadir. Bu konsept John Kasarda (2008) tarafindan
hava kargo, lojistik, ofisler, perakende ve otellerin de bulundugu
terminaller, Onliik ve pistleri iceren bir “cit i¢i” alam1 olarak
aciklanmaktadir. Prensip olarak, Havaalani Sehri temelde yogun bir
operasyon kiimesidir. Havalimani platformunda ve ¢evresinde havalimani
ile ilgili diger ticari ve ticari faaliyetleri igerir (Giiller ve Giiller, 2003).
Stratejik olarak, ulasim ve arazi kullanim planlamasini birlestirerek
bolgesel bir sistemde c¢alismaktadir. Bu kapsamda havaalanlarim
cevreleyen alanlara ayrilmis mevcut mekansal gelisim analizlerinde ¢esitli

modeller onerilmistir (Sekil 1).
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‘Havaalam Koridoru: Sehir merkezi ve havaalani arasmdaki
ulasim koridorunda gelisme konsantrasyonu kavrami. Bu mode
Aerotropolis'ten daha yiiksek taban alani orani ve toplu tagima i
bina entegrasyonunu varsaymaktadir.

Sekil 1 Havalimanina Yakin Bolgelerin Cesitli Gelistirme Modelleri

Bugiin, havalimaninin yonlendirdigi kentsel gelisim i¢in en uygun
model Kasarda’nin ‘aerotropolis’ modelidir. Normatif kentsel form olarak
tamimlanmaktadir (Kasarda, 2000/2001). Bu formda, ticari olmayan tek
arazi kullanim1 konut bolgeleridir. Bu tiir biiyiik yatirimlarin kendiliginden
ve gelisigiizel olmasina izin vermeden planlanmasi ve gelistirilmesi ¢ok
onemlidir.

Havaalani sehri, bir¢ok biiyiik havalimaninin etrafinda gelisen yeni
bir kentsel formun merkezi olarak hizmet veren aerotropolis'in
merkezindedir. Bu kavram tek basina islemezken, ¢cevresiyle havaalaninin
ayrilmasina yardimci olur. Havalimani kentinin hedefleri siirdiiriilebilir,
ticari, erisilebilir, kentsel ve cevre dostu olmaktir. Bununla birlikte
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havalimanlarinin havalimani sehir gelisimindeki basarisi i¢in bazi kosullar
gereklidir (Ashford,Mumayiz, & Wright, 2011):

Havaalaninda gelistirme alaninin bulunmasi,
Havaalaninin karasal altyap1 aglar i¢indeki yeri,
Bolgenin sosyoekonomik yapist,

Yerel yonetimlerin kurumsal yapisi,

Planlama gergevesi.

akrowneE

Diinyaya bagli yasayan bir sehir olarak havalimani sehirlerinde bes
hedef bolgesi (Sekil 2) bulunmali ve bu bolgeler hem yerel yonetimlerle
hem de havaalaninin mevcut planlariyla uyumlu olmalidir. Ve kentin
lojistik master planinda bu konular g6z ardi edilmemelidir.

: Kargo ve
Sehir Park AR-GE Isletme Lojistik
merkezi Alanlari Merkezi Alanlari Operasyon
Alanlari

Sekil 2 Havalimani Sehirlerindeki Hedef Alanlar
Sehir Merkezi

Yaya dostu sokaklar1 ve giizel parklar1 ile yogun bir sehir merkezi
olan havalimani sehrinin merkezidir. Ofisler, oteller ve hem ¢alisanlar hem
de seyahat eden yolcular i¢in her tiirlii hizmetin sunuldugu alanlardir.

Park Alanlan

Park alan1 havaalani girisinde olup bu bdlgede uzun siireli otopark,
araba kiralama firmalar1 ve araba hizmetleri bulunmaktadir. Havaalani
sehri biiyilidiikge, bu bolge ofisleri, magazalari ve otelleri igerecek sekilde
gelisecek  sekilde tasarlanmalidir. Bolge agaglar, parklar ve
yesillendirilmis alanlardir.
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AR-GE ve Egitim Merkezi

Yol giivenligi ve yesil tasimacilik konusunda egitim ve gelistirme
merkezidir. Bu alan sirketlerin, arastirmacilarin ve devlet kurumlarinin
birbirinden 6grenme firsatina sahip oldugu alan olarak planlanmali ve
endiistri i¢in Onemli fikirlerin olusturulacag alanlar olarak planlanmalidir.

Isletme Alanlar

Lojistik ve kargodan perakendeye, hafif endiistrilere, ingaat ve
zanaatkarlara kadar her tiirlii sirketin bir arada kiimelendigi ve ¢alisanlar
icinde ¢esitli hizmetlerin sunuldugu alanlardir.

Kargo ve Lojistik Operasyon Alanlar ,

Havaalanina dogrudan baglanti ile terminal bolgesinden farkli bir
tarafa kurulan oncelikle lojistik ve kargo operasyonlarinin giivenli tedarik
zinciri g¢ergevesinde yiiriitiilmesi icin gerekli alt yapi olanaklarinin
saglandigi alanlardir.

Diinyadaki ucak yolculari tarafindan 2018/2019 Diinya Havaalani
Anketi sonuglaria gore 2019 icin diinyanin en iyi havaalam1 Singapur
Changi Havalimaninda, bekleme salonlari, otopark, sanat faaliyetleri,
bebek bakim odasi, bagaj emanet yeri, ara¢ kiralama ofisleri, banka ve
ATM’ler, Sarj Noktalari, otel ve SPA, dus alma, yiizme havuzu, saglik
odas1 ve eczane, toplant1 odalar1, eglence merkezleri, TV izleme salonlari,
oyun odalari, karayolu ulasim olanaklari, vergi geri 6deme noktalari, doviz
biirolar1, yolcu karsilama hizmeti, sehir turu organizasyonlari, sineme ve
tiyatro salonu, kayip esya biirosu, internet hizmeti, yerel SIM kart satisi,
bagaj teslim hizmetleri, telefon kuliibeleri, dini odalar, sigara igme odalar1
ve slipermarketler bulunmaktadir.

Tiirkiye’de faaliyette olan 58 sivil havalimanindan 37'sinde
uluslararast uguslar gerceklestirilmektedir. Bunlarin 18'i ayn1 zamanda
askeri amacla kullanilmaktadir. Ulkede ayrica yalnizca askeri amagla
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kullanilan 18 havalimani vardir. Yillik 210 milyon yolcu tagimaciliginin
yarisindan fazlasi ii¢ bilyiik havalimaninda gerceklesmektedir. Istanbul ,
Antalya ve Istanbul Sabiha Gokgen havalimani toplam hacmin
%50’sinden fazlasimi kapsadigindan bu calisma i¢in bu havalimanlari
karsilastirilmistir.

Konusunda uzman akademisyenler ve uzman goriisleri alinarak
¢ok kriterli karar verme yontemlerinden AHP ve TOPSIS yéntemleri
karsilastirilarak ~ bir  siralama  yapilmistir.  Calisma  sonucunda
havalimanlarinda 6nemli kriterlerden birinin uzun vadede genislemeye
olanak saglayacak altyapt sistemlerinin Onceden olusturulmasi
gerektigidir. Bir diger onemli kriter ise yolcu ve yiik alanlarinin
birbirlerinden ayr1 konumlandirilmasinin gerekliligidir.

Sonuc ve Oneriler

Gilintimiizde kiiresel bolgelerde iyi noktalar alan ve daha biiyiik,
daha yogun ve daha sikisik olma firsatina sahip olan havaalanlarinin biiytik
kentsel intermodal diigiim haline gelmeye basladigini sdyleyebiliriz.

Kentsel tasarim yonergeleri sehrin her zaman siirdiiriilebilir
olmasin1 saglar, ancak uzun vadeli genisleme i¢in bir ¢erceveye de ihtiyag
vardir. Bu gergeve daha &nce yapilan yatirrmlara dayanmaktadir. Iyi bir
cergeve, gelecekteki gelismeler i¢cin Ongoriilebilirlik yaratirken sehir
biiytlidiik¢e ve degistik¢e uyarlanabilmesi agisindan esnektir.

Havaalanma yakin bolgeler genellikle kendiliginden gelisir ve
havaalanlar1 ardisik islevlerle ‘“asir1 biiyiir”. Bu c¢alismada havalimani
sehirlerinin olusturulmasinda yerel ve ulusal bazda dikkate alinmasi
gereken konular i¢in bir kavramsal ¢alisma yapilmistir.

Bundan sonraki ¢aligsmalar i¢in; Tiirkiye’deki havalimanlarinin dig
ticaret hacimleri ele alinarak bolgesel bazda hub olma potansiyelleri
degerlendirilebilir.
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EKONOMIK KALKINMA - SOSYAL SERMAYE iLISKIiSI

ECONOMIC DEVELOPMENT - SOCIAL CAPITAL RELATION

Dr. Ogr. Uyesi Murat GUNDUZ*®, Giilcan YILMAZ*®

Ozet

Sosyal bir varlik olarak insan, yaratilisi itibari ile hayatlarinin her doneminde toplumdaki diger
fertlerle bir bag kurmakta ve bunun sonucunda tek basina yapamayacagi pek c¢ok isi, insanlarla
birlik ve beraberlik igerisinde yapabilmektedir. Sosyal sermaye kavraminin ekonomi bilimi ile olan
iligkisi, mevcut iiretim faktorlerinin ekonomik kalkinmayi tam olarak agiklayamamasi sonucunda
ortaya ¢ikmistir. Bir iilke ekonomisinin kalkinma gostergeleri; o lilkenin gelir ve iiretimindeki artis;
bu artisa ek olarak ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve politik agidan yapisal degisimidir. Buradan
hareketle sosyal igerikli iktisadi bir kavram olan sosyal sermaye kavramy, iilkelerin gergeklestirmis
olduklari ekonomik faaliyetleri ve toplumsal hayatin etkilerini ortaya koymay1 amaglamaktadir.
Calismada, temelinde insanlar arasi iligkileri 6n plana ¢ikaran sosyal sermaye kavrami ile ekonomik
kalkinma arasindaki iliski degerlendirilecektir. Bu dogrultuda ¢alismanin analiz kisminda sosyal
sermaye ve ckonomik kalkinma arasindaki iliskiyi dlgmek ic¢in ¢ok degiskenli istatistiksel
yontemlerden biri olan boyut indirgeme yontemi kullanilacaktir. Analiz i¢in, ¢alismada verilerine
ulagilabilen 112 iilkenin sosyal sermayeyi ve ekonomik kalkinmay1 temsil ettigi diistiniilen se¢ilmis
degiskenleri kullanilacaktir. Modelin test edilmesi i¢in SPSS.19 programu kullanilarak birbiri ile
iligkili, 6l¢iilebilen veya diger bir ifade ile gozlenebilen degiskenleri bir araya getirerek Agiklayici
Faktor Analizi (AFA) yontemi kullanilacak.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Sermaye, Ekonomik Kalkinma, Faktor Analizi
Abstract

As a social entity, human beings establish a bond with other individuals in the society in every
period of their lives as a result of their creation and as a result, they can do many things that they
cannot do alone, in unity and solidarity with people. The relationship between the concept of social
capital and economics emerged as a result of the inability of existing production factors to fully
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explain economic development. Development indicators of a country's economy; increase in that
country's income and production; In addition to this increase, it is the economic, socio-cultural and
political structural change. Therefore, the concept of social capital, which is an economic concept
with social content, aims to reveal the economic activities of the countries and the effects of social
life. In the study, the relationship between the concept of social capital, which emphasizes the
relations between people, and economic development, will be evaluated. Accordingly, the size
reduction method, one of the multivariate statistical methods, will be used to measure the
relationship between social capital and economic development in the analysis part of the study. For
analysis, selected variables of 112 countries whose data are available in the study, which are thought
to represent social capital and economic development, will be used. Explanatory Factor Analysis
(AFA) method will be used to test the model by combining variables that are interrelated,
measurable or can be observed in other words by using Statistical Package for the Social Sciences
program.

Keywords: Social Capital, Economic Development, Social Capital Criteria, Faktor Analysis
Giris

Akademik caligsmalarda sikca kullanilan sosyal sermaye kavrami,
oncelikle sosyoloji ve iktisat bilimleri olmak {izere sosyal bilimler, siyaset
bilimi, egitim sosyolojisi, organizasyon bilimi vb. birgok bilim dali
tarafindan arastirllmaya, tanimlanmaya, Ol¢iilmeye ve agiklanmaya
calisilmistir (Kangal, 2013, s. 37-50). Ayrica ekonomik kalkinma i¢in son
derece Onemli olan sosyal sermaye kavrami; toplumdaki bireyler
arasindaki iligkileri vurgulamaktadir. Bu baglamda sosyal sermaye;
insanlart gelenek tutum, tavir gibi sosyal normlar ekseninde ortak bir
paydada toplayip, sosyal aglar sayesinde network (ag) olusturup, giiven
temelinde toplumsal fayda yaratmayi saglayan bir kavram olarak
karsimiza ¢ikar. Kisacasi sosyal sermayeyi, insanlar1 bir arada tutan ve is
birligi yapmaya yonelik calismalarda etkin bir rol oynayan, toplumsal
refahin ve ekonomik kalkinmanin saglanmasi i¢in giiven, sosyal aglar ve
normlarin bir araya gelmesi sonucu olusan bir deger olarak tanimlamak
miimkiindiir (Durkan Simsek, 2013). Hizla kiiresellesen diinyada
uluslararas: iligkilerde de 6nemli gelismeler meydana gelmektedir. Bu
nedenle her devlet ulusal g¢ikarlarin1 koruyabilmek ve uluslararasi
iligkilerinde soziinii dinletebilmek adina ekonomik alanda gii¢lii olmak
zorundadir. Ayrica iilkelerin bir biitiin olarak kalkinmalarinda ekonomik,
sosyal, siyasal, ve asgari gelismisligin birbirlerini pozitif yonde
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ctkiledikleri sdylenebilir. Analizde bir 06l¢gme aracinda yer alan
degiskenlerin kag alt baglik altinda toplanabilecegi ve aralarinda ne tiir bir
iliski kurulabilecegi belirlenmektedir. Calismada kullanilan yOntemin
amaci; aralarinda yiiksek korelasyonlu iliski bulunan ¢ok degiskenli veri
setlerini bir araya getirerek anlamli faktor yapilari olusturmaktir.
Degiskenler arasindaki yiiksek korelasyon iligkisinin arandigi bu analiz
yonteminde; analizde kullanilan degiskenler arasindaki korelasyon iligkisi
azaldikca analize olan giiven de azalir.

Literatiir Analizi

Sosyal sermayesi gelismekte olan toplumlarin ekonomisi de diger
iilkelere oranla daha geligmistir. Tanzanya i¢in yapilan bir arastirmada,
sosyal sermayenin kalkinma {izerindeki etkisini arastiran Narayan ve
Pritchett (1999) bu etkinin bes sekilde oldugunu ileri stirmektedir. Bu
baglamda ilk etki sosyal sermayenin toplumdaki bireyler arasindaki giiclii
iligkilerle artacagini savunur.

Son yillarda iktisadi bir deger olarak giindeme gelmekte olan
sosyal sermaye kavrami, iilkelerin gelisim diizeylerini ve ekonomik
faaliyetlerini etkilemektedir. Karagiil ve Masca (2005), ele almis oldugu
caligmasinda az geligmis lilkelerin ekonomik anlamda basaril1 olabilmeleri
icin sosyal sermaye diizeylerinin gelistirilmesi gerektigini vurgulamais.
Gelismis {ilkelerle rekabet ortaminin saglanabilmesi ve ekonomik ac¢idan
kalkinmiglik farkinin kapatilabilmesi i¢in ozellikle az gelismis tlkelerin
sosyal sermaye oranlarini arttirmasi gerektigini savunmustur. Ayrica
ekonomik gelisimlerine engel olan sosyal sorunlarmin az gelismis ve
gelismekte olan ilkelerin ekonomisini olumsuz etkiledigini, devletin
ekonomik ve sosyal alanda yapilan politikalarla iktisadi gelismeye katk1
saglamasi gerektigi sonucuna varmistir.

Tasarim ve Yontem

Sosyal sermayenin ekonomi bilimi ile olan iligkisi, mevcut tiretim
faktorlerinin ekonomik kalkinmayi tam olarak agiklayamamasi sonucunda
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ortaya ¢cikmistir. Ayrica sosyal igerikli yeni bir iktisadi kavrami temsil
eden sosyal sermaye, iilkelerin ekonomik faaliyetlerini ve toplumsal
hayatin etkilerini ortaya koyar. Bu kapsamda yapilan calismalarda
genellikle iktisadi kalkinma ile sosyal sermaye arasinda dogrudan iliskinin
varligindan bahsedilmektedir (Yildiz, Topuz: 2011, 201-226). Analizde
verilerine ulasilabilen 112 {ilkenin sosyal sermayesini ve ekonomik
kalkinmasin1 etkileyen degiskenler arasindaki iligski incelenmistir. Bu
dogrultuda kiiresel rekabet edilebilirlik endeksi ve insani gelismislik
endeksi verilerinin  2017-2018 yilar1 arasindaki ilgili degiskenleri
kullanilarak sosyal sermaye ve kalkinmay:1 etkiledigi diisiliniilen
degiskenler incelenmistir. Bu kapsamda sosyal sermayeyi ve ekonomik
kalkinmay1 temsil eden se¢ilmis degiskenlere boyut indirgeme yontemi
uygulanmistir.

Arastirmanin Bulgular: ve Tartisma

Calismamin amacina yonelik olarak ekonomik kalkinma ve sosyal
sermaye ile ilgili olan faktorlere boyut indirgeme yOntemi uygulanarak
degiskenler faktorlere ayrilmistir. Burada AFA' nin veri seti ile
uygunluguna karar vermede korelasyon matrisinin faktor yapisi
incelenmektedir. Bu dogrultuda Barttlet testi, Kaiser-Meyer-Olkin ve
korelasyon matrisi dikkate alinir. Korelasyon matrisinin sifira yakin
degerler almas1 faktorlesmesinin en 6nemli gostergesidir. Ayrica temel
hipotez(Ho) "Korelasyon matrisi birim matristir" seklinde kurulur (Bektas
& Aydin, 2018, s. 780-782). Degiskenler arasindaki yiiksek korelasyon
iligkisinin arandig1 bu analiz yonteminde; analizde kullanilan degiskenler
arasindaki korelasyon iligkisi azaldik¢a analize olan giiven de azalir.
Ayrica Orneklemin biyiikligli ve yeterliligini 6lgen KMO testinin
sonucuna gore aragtirmanin drneklemi yeterli bulunmustur.

Sonug, Oneriler ve Kisitlar

Kalkinmanin temel amaci; halkin uzun, mutlu ve saglikli bir yasam
siirmesini saglamak kisacas1 toplumsal refah diizeyini arttirmaktir.
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Kalkinmay1 bir toplumun reel milli gelirindeki devamli ve birikimli artis
olarak tanimlamak da miimkiindiir. Bu terimi daha genis kapsamda ifade
etmek gerekirse; saglik, egitim ve gelir unsurlariyla her kesimden insana
esit imkanlarla sunulabilen, evrensel yasam standartlarina ulasabilmeyi
amaglayan bir kavramdir (Savkar, 2011). Bir iilkenin kalkinmislik
seviyesinin arttirilabilmesi igin bireyler arasindaki sosyal iligkileri
diizenleyen giliven diizeyinin yiiksek olmasi gerekir. Karsilikli giiven
ortaminin gii¢lii olmast sonucunda sosyal ag kapsaminda isbirligi ve
iletisim kolaylasacak, fertlerin ortaklasa hareket etme ve basarili olma
egilimi artacaktir. Sosyal sermayenin onemli unsurlarindan birisi olan
normlar ise; bir sosyal topluluga dahil olan bireylerin bu topluluk i¢inde
sahip olmalar1 gerektigi tutum ve davraniglart hakkinda yazili olmayan
kurallar biitiinii olarak tanimlanabilir.

Iktisadi beklenti dogrultusunda sosyal sermaye ve ekonomik
kalkinma arasinda dogrusal bir iliskinin var oldugu 6n goriilmektedir. Bu
cergevede sosyal sermaye ve ekonomik kalkinma arasindaki iliskinin
smnanmast i¢in c¢ok degiskenli normal dagilim gosteren degiskenler
kullanilarak analiz tamamlanacaktir. Analiz sonuglarina gore olasilik
degeri %5'ten kiicliik oldugundan Bartlett Kiiresellik testinin sonucu
anlamli ¢ikmis ve temel hipotez reddedilmistir. Karar verirken Ki-kare
(X?)'nin istatistiksel olarak anlamlilik degerine bakilmaktadir. Ki-kare
(X?) olasilik degerinin anlamli ¢ikmasi degiskenler arasinda yiiksek
korelasyon iligkisinin varligim1 ve analizde kullanilan verilerin ¢oklu
normal dagilima uygun oldugunu gosterir. Bu yontem birbiriyle iligkili
degiskenleri toplayarak, az sayida iliskisiz degiskenler elde etmeyi
saglayan cok degiskenli bir analiz teknigidir. Degiskenler arasindaki
yiiksek korelasyon iligkisinin arandigi bu analiz yonteminde; kullanilan
degiskenler arasindaki korelasyon iligkisi azaldik¢a analize olan gliven de
azalir.
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KURESEL REKABET VE DOGRUDAN YABANCI
YATIRIMLARIN EKONOMIiK KALKINMAYA ETKIiSI

THE IMPACT OF GLOBAL COMPETITION AND DIRECT
FOREIGN INVESTMENTS ON ECONOMIC DEVELOPMENT

Dr. Ogr. Uyesi Murat GUNDUZ*’, Nazh PARLAK*®

Ozet

Ekonomik biiyiime ilk ¢aglardan giiniimiize etkisini her alanda hissettiren bir olgu haline
gelmektedir. Iktisat okullarinca her dénemde farkli sekillerde tanimlanmis ve dénemin degisen
ihtiyaglarina gore belirlenmistir. Klasik donemde igsel bir sorun olan bu olgu 19. Yiizyila
gelindiginde ise tamamen kiiresel bir sorun haline gelmektedir. Degisen ticaret anlayisi ekonomiyi
baska boyutlara tagimaktadir. Bilgi teknolojilerinde yasanan gelismeler ekonomiye klasik tiriin/mal
ticaretiyle beraber bilgi ticareti boyutunu da eklemektedir. Ayni zamanda degisen ekonomi anlayisi
“’biiylime’’ kavramini da etkileyerek “’kalkinma‘’ anlayisini ortaya ¢ikarmistir. Kalkinma biiyiime
ile toplumsal refah/toplumsal iyilesme olgularini icermektedir. Toplumlar gelisimlerini aragtirma
ve gelistirme ¢abasindadirlar. Ayn1 zamanda da ve bu aragtirmalarina fonlar ayirmaktadirlar. Bu
caligmada secilmis G20 iilkelerinde Biiyiime, Rekabet ve dogrudan yabanci yatirimlar iligkisi 1997-
2016 donemlerinde incelenmistir. Analizde panel veri analizi kullanilmistir. Elde edilen sonuglara
gore ekonomik biiyliimeden diger degiskenlere dogru tek yonlii bir nedensellik oldugu ve rekabet
degiskeni ile dogrudan yabanci yatirnmlar degiskeni arasinda ¢ift yonlii nedensellik oldugu

sonucuna ulagilmigtir.
Anahtar kelimeler: Panel Veri, Ekonomik Kalkinma, Rekabet
Abstract

Economic growth is becoming a phenomenon that makes its impact felt in every area since the early
ages. It was defined by the schools of economics in different ways in every period and determined
according to the changing needs of the period. This phenomenon, which was an internal problem
in the classical period, becomes a completely global problem in the 19th century. The changing
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understanding of trade takes the economy to other dimensions. Developments in information
technologies add to the economy the classical product / commodity trade as well as the information
trade dimension. At the same time, changing economy concept has influenced the concept of
"growth" and brought out the concept of "development". Development includes growth and social
welfare / social recovery. Communities are trying to research and develop their development. They
also allocate funds for and their research. In this study, the relationship between Growth,
Competition and foreign direct investments in selected G20 countries was examined in 1997-2016.
Panel data analysis was used in the analysis. According to the results obtained, it was concluded
that there is a one-way causality from the economic growth towards the other variable and there is
a two-way causality between the competition variable and the foreign direct investment variable.
Keywords: Panel Data, Economic Development, Competition

Giris

Yapilan arastirmalar G20 fiilkelerinin ekonomik biiyiimelerinde
gozle goriiliir farkliliklarin oldugunu ortaya koymaktadir. Bu biiyiime
aragtirmacilart bu gruba dahil {ilkeler {izerinde incelemeler yapmaya
yoneltmektedir. (Oecd,2003)

Arastirmacilar; Biiyiime makro kaynakli m1? Devletin ve devlet
politikalarmin biiylimedeki rolii nedir? Teknolojik yenilikler ekonomiyi
nasil etkilemekte? Biiyiime sektorel bazli m1 yoksa kiiresel bazda m1? Gibi
ekonomiyi etkileyen, ayn1 zamanda biiylimesine yardimei olan itici giiclin
ne oldugunu 6grenmek ve sorularina yanit almak istemektedirler.

Bu caligmada ekonominin rekabet boyutu irdelenmekte, rekabet ve
kalkinma iliskisi incelenmektedir. Bireye yapilan harcamalarin ve
dogrudan yabanci yatirimlarin ekonomik biiyiime ile iliskili olup olmadigi
analiz edilmistir.

Kavramsal Cerceve
e Rekabet

Rekabet genel olarak bakildiginda piyasada ekonomik hedef ve
cikarlaria ulagmak isteyen firma, endiistri veya iilke v.b. gibi ekonomik
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birimler arasinda zamanla meydana gelen bir yaris ve Kkarsithilik
bi¢imindeki iligki olarak ifade edilmektedir(Erkan,1987).

Klasik iktisatta firmalar arasi bir miicadele olarak goriilmektedir.
Yeni ekonomik ekol ile klasik rekabet anlayisinda da degisiklikler
yagsanmaktadir. Rekabet  arttk  geleneksel — yontemler  ile
gerceklestirilemeyecek bir hal almaktadir. Yeni ekole gore fiyat rekabeti
oncelik olmaktan ¢ikmis iiriin ve performansa dayali rekabet anlayis1 6n
plana geg¢mistir. Dolayisiyla bu durum rekabeti meydana getiren ve bu
stirecte yer alan biitiin taraflar i¢in gecerlidir.

o Kiiresellesme

Kiiresellesme kavramina genel ¢erceveden bakacak olursak; bir
insan toplulugunun diger topluluklarla iletisime gegmesi o zamanin
kosullarina gore etkilesme yani kiiresellesme olarak degerlendirilse de,
kiiresellesme  siirecinin  ilk  dénem c¢aglarma kadar uzanmasi
gerekmektedir. Diger bir bakis acistyla bakildiginda ise kiiresellesmenin
varligini, bundan birkag yiizy1l 6nce dis ticaretin ortaya ¢ikmaya basladigi
zamanlardan itibaren tarihlendirilebilmekte miimkiindiir. Tarihsel a¢idan
incelendiginde kiiresellesmenin ilk gelisimi 1870-1930 donemlerinde
kapitalizmin yiikselmeye basladig1 ve sanayi devrimi gibi devrimsel bir
takim gelismelerin bas gosterdigi zamana denk gelmektedir.
Kiiresellesmenin giindemde yer etmesi ve bugilinkii anlamiyla
kullanilmaya baslamasi ise daha yeni donemlerde gergeklesmistir.

e Dogrudan yabanci yatirnmlar

Dogrudan yabanci yatirimlar tilkelerin kalkinma stireglerinde en
onemli finans araci olmaktadirlar. Firmalar finans ihtiyaglarini herhangi
bir piyasa iglemlerine gerek duymadan dogrudan yabanci yatirimlar
aracihi@r ile gerceklestirmektedirler. Bu yatinimlar milli  smirlar
disarisindaki bir firma tarafindan; yeni bir firma kurmak yoluyla, kurulu
bir firmanin sermayesini arttirmak yoluyla yada mevcut bir firmay1 satin
alma yoluyla gegeklestirilebilir.
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Model ve Yontem

Ekonometrik  analizlerin ~ temelini  iktisadi  problemler
olusturmaktadir ve her problemin ekonometrik analizlerce belirlenmis bir
takim ¢oziimleri bulunmaktadir. Bu kisimda modeli olusturan degiskenler
ve modele yer verilmistir.

Calisma verisine ulagilabilen 15 G20 {ilkesinde 1997-2016
donemleri arasinda yapilmistir. Veriler IMD(worldcompetitiveness) ve
WDI(worlddevelopmentindicators) veri sitesinden elde edilmistir.

Arastirmanin ekonometrik modeli su sekildedir;
Gsmhi=B1+P2Rekir-BsDyyit +Uit

Ekonometrik analizlerde modelin anlamliligini test etmek i¢in ya
da diger anlamda bagimli degisken ile bagimsiz degiskenlerin uyumunu,
bagimli degiskende meydana gelen degismelerin yiizde kacinin bagimsiz
degiskenler tarafindan aciklandigmm1 gormek icin  ekonometrik
modellerden yararlanilmaktadir. Bu baglamda Gayri safi milli hasila
bagimli degiskeni lizerinde rekabet ve dogrudan yabanci yatirimlar
bagimsiz degiskenlerinin etkilerini belirlemede; POLS(HAVUZLANMIS
EN KUCUK KARELER),ve FEM(SABIT ETKILER MODELI)
modellerinden uygun olani segilir.

POLS(HAVUZLANMIS EN KUCUK KARELER)

Aciklanan Katsay1 St. eror t-ist.degeri Olasilik degeri
degisken; Igsmh

Irekabet -398.8519 162.4214 -2.455661 0.0157

Idyy 1169.881 244.0681 4.793257 0.0000

F-statistic; 12.25751
Prob(Fstatistic); 0.000016

R-squared ;0.188296
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FEM(SABIT ETKiLER MODELI)

Aciklanan Katsay1 St. eror t-ist.degeri Olasilik degeri

degisken; Igsmh

Irekabet 28.31612 47.82227 0.592112 0.5551

Idyy -61.85023 96.17455 -0.643104 0.05217

F-statistic; 568.4617
Prob(Fstatistic); 0.000000

R-squared ;0.984570

Elde edinilen sonuglara gore; sabit etiler modeli havuzlanmis en

kiigiik kareler yontemine gore daha iyi sonucglar vermektedir. Modelin
aciklama giicii fem modelinde daha yiiksektir. Bu nedenle analizlerde sabit
etkiler modelini kullanmak daha dogru olacaktir. Daha sonra nedensellik
testlerini belirlemede kullanilan yatay kesit bagimlilig1 testi uygulanmali.

Yatay Kesit Bagimhihig

Test Statistic d.f. Prob.
Breusch-Pagan LM 109.2428 45 0.0000
Pesaran scaled LM 6.771788 0.0000
Bias-corrected scaled LM 6.271788 0.0000
Pesaran CD 7.425603 0.0000

Tabloda da gortildigii gibi, Bresch-Pagan LM, Perasan scaled LM
ve Pesaran CD testlerinde tiim olasilik degerleri %35 anlamlilik degerinden
kiiciik oldugu i¢in HO hipotezi reddedilerek, serilerde yatay kesit
bagimlilig1 oldugu tespit edilmistir. Bu sonu¢ dogrultusunda yapilacak
testler yatay kesit bagimliligimi dikkate alacak yonde olmalidir. Bu

Hava Tasimaciligi ve Bolgesel Kalkinma Uluslararasi Sempozyumu



278

Kiiresel Rekabet ve Dogrudan Yabanci Yatirimlarin Ekonomik Kalkinmaya Etkisi

baglamda analizde yatay kesit bagimligin1 dikkate alan Dumitrescu-Hurlin
Nedensellik Testi kullaniimistir.

Nedensellik Testi

Nedensellik kavraminin test edilmesi ilk kez Granger tarafindan
ortaya atilmistir. Panel analizlerinde kullanilan nedensellik testlerinin
temeli de granger nedensellik testlerine dayanmaktadir. Nedensellik testi
iki degisken arasindaki iligkinin yoniinii ortaya koymaktadir. Bu ¢alismada
degiskenlerin yatay kesit bagimliligi icermesi nedeniyle Dumitrescu-
Hurlin nedensellik testi kullanilmaktadir.

Hipotez W-Stat Zbar-Stat Prob.

Irekabet—lgsmh 4.73823 1.67383 0.9604
lgsmh—lrekabet 4.07421 1.18928 0.0583
ldyy—lgsmh 2.67387 0.16742 0.5759
lgsmh—ldyy 18.6547 11.8290 0.0780
Irekabet— 1dyy 5.00834 1.87093 0.0778
ldyy —Irekabet 5.18439 1.99940 0.0116

Tabloda dogrudan yabanci yatirimlar ile ekonomik kalkinma,
rekabet ve ekonomik kalkinma, dogrudan yabanci yatirimlar ve rekabet
arasindaki Dumitrescu-Hurlin nedensellik test sonuglar1 yer almaktadir.
Test sonuglarina baktigimizda; ilk olarak ekonomik kalkinmadan rekabete
dogru bir nedensellik iligkisi bulunurken(0.10 ‘a gore), rekabetten
ekonomik kalkinmaya dogru nedensel bir iliski bulunmamaktadir.
Dolayistyla iki degisken arasinda tek yonlii bir nedensel iliski mevcuttur.

Hava Tasimaciligi ve Bélgesel Kalkinma Uluslararasi Sempozyumu



279

Murat Giindiiz, Nazli Parlak

Ikinci olarak dogrudan yabanci yatirimlar ile ekonomik kalkinma
arasindaki nedensellik iligskisine baktigimizda; ekonomik kalkinma ve
dogrudan yabanci yatirimlar arasinda tek yonlii bir nedensellik tespit
edilmistir. Son olarak dogrudan yabanci yatirim ile rekabet arasinda gift
tarafli bir nedensel iliski tespit edilmistir.

SONUC

Bu caligmada ekonomiyi etkiledigi diisiiniilen iki degiskenin
ekonomik kalkinma ile iliskisi panel veri analizi ile incelenmektedir.
Ulasilan sonuglar tam olarak biitlinli yansitmasa da yaklasik olarak iktisadi
beklentiyi destekler yondedir. Verilerin yeterince ¢ok olmamasi, iilke
gruplari arasindaki bir takim farkliliklarin bulunmasi da analiz sonuglarini
etkilemektedir. Nitekim iktisat doktrinlerinde d&gretilen Ggretiler
ekonomide; gelir grubu, cografi yapi, demografik yapi ve kiiltiirel yap1 gibi
faktorlerin Dbiitlin analizlerde elde edilen sonuglart biiylik Olciide
degistirdigi yondedir.

Calismanin genel sonucu dogrudan yabanci yatirim rekabet ile ¢ift
tarafli 1iligkili iken ekonomik kalkinma ile tek tarafli bir iliski
gostermektedir.
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Esen Hazir

TR62- BOLGESINDE (ADANA-MERSIN) HAVA KARGO iLE
TEKSTIL VE HAZIR GIYIM TASIMA POTANSIYELI

TEXTILE AND READY TO WEAR TRANSPORT POTENTIAL
WITH AIR CARGO IN TR62- REGION (ADANA-MERSIN)

Esen HAZIR%®

Ozet

Hava tagimaciligi her gegen giin daha biiyiik bir ilgiyle kargilagmakta ve 6nem kazanmaktadir. Bu
¢aligmanin amaci hava yolu tagimaciligiin tekstil tagimalarinda kullanimina dikkat ¢ekmek ve
Mersin — Adana bolgesinde hava tasgimaciligina konu olabilecek tekstil potansiyelini ortaya
¢ikarmaktir. Caligmada hava tagimaciligi ve tekstil iirlinleri tasimasina iligkin literatiir taramasi
yapilmus ve gegmis donemlere iligkin istatistik veriler kullanilarak bélgenin tekstil iiretim ve ihracat
potansiyeli incelenmistir. Bulgular; ¢alisma kapsaminda TR-62 Bolgesi olarak Mersin ve Adananin
onemli bir tekstil alt yapisina sahip oldugu anlasilmistir.  Hizli ve ekonomik dagitim imkani
yaratilmasiyla tekstil ve giyim sektdriinde bir canlanma olabilecegi n goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Hava Kargo, TR-62 Bolgesi, Tekstil Potansiyeli

Abstract

Air transport is getting more and more important day by day. The aim of this study is to draw
attention to the use of air transportation in textile transportation and to reveal the textile potential
that may be the subject of air transportation in Mersin - Adana region. In the study, a literature
review was conducted on air transportation and textile products and the textile production and
export potential of the region was analyzed by using statistical data from previous periods. Results;
within the scope of the study, it has been understood that Mersin and Adana have an important
textile infrastructure as TR-62 Region. It is predicted that there may be a recovery in the textile and
clothing sector by creating a fast and economical distribution opportunity.

Keywords: Air Cargo, TR-62 Region, Textile Potential
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TR 62 Bolgesinde (Adana-Mersin) Hava Kargo ile Tekstil ...

Giris
1. Hava Tasimacihg ve Tasman Uriin Tipleri

Hava tagimacilig1 gerek kargo gerekse yolcu ugaklariyla yapilan
insan ve kargo tasimalarindan olusur. Hava yolu tasimaciligi maliyet
acisindan oldukca dezavantajlhidir. Fakat deniz tagimaciligi ve diger tim
tagima tiirleri ile karsilastirildiginda, zaman, hiz ve giivenirlik agisindan
onemli avantajlar sunmaktadir (Huong, 2017).

Hava Kargo degerli esyalarin tasinmasi ve bozulabilecek
maddelerin nakil edilmesinde 6zellikle uzun mesafeler i¢in ideal bir tasima
yontemidir. Hizli ve gilivenilir olmasindan dolay1 ithalat ve ihracatta
siklikla tercih edilmektedir. Ulkeler aras1 uzaklikta denizyolu
tasimaciliginin yetersiz kalacagi veya uzun zaman alacagi, karayolu ve
demiryolu tasimaciliginin ulasamayacagi noktalarda uluslararasi havayolu
tagimacilig1 ve kargo hizmetleri tercih edilmektedir.

Bu ulagim tarzinin ana avantajlari; hizli olmasi, uzun mesafeleri
kisa siirede ge¢mesi, ve acil islemler i¢in en iyi yol olmasi; hizli ve verimli
hizmet sunmasidir. Yaygin olmasindan dolayi, gonderici i¢in altyapiya
yatirim yapilmasi gerekmez. Ayrica 6nemli bir konu da fiziksel engellerin
olmamasi1 6nem tasir (Nedeva ve Genchev, 2018).

Havayolu tagimaciliginin  onemli avantajlar1 oldugu gibi
dezavantajlar1 da s6z konusudur. Tasimacilik islemini kisa siirede
gergeklestiriyor olmasi ve kisisel ulasim konusunda da ayni hiza sahip
olmasi en biiyiik tercih sebebidir. Fakat birim maliyetinin yiiksek olmasi
ve ucaklarin hareketinde ¢evreyi kirleten yakit tiiketiminin yiiksek
seviyelerde olmasi, esas olarak yerel hava kalitesini ve iklimi etkileyen
giiriiltii ve emisyonlar, alt yap1 ve yiiksek yatirim maliyeti gerekliligi hava
yolu tasimaciliginda bilinen en biiyiik dezavantajlardir (ATAG, 2005).

Hava yolu tagimacilig ile 6zel ve genel kargo grubunda yiikler
taginir. Genel kargolar; 6zel bir hizmet veya depolama gerektirmeyen,
tehlikeli madde, bozulabilir gida veya canli hayvan (6zel kargo) sinifina
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girmeyen kuru ve temiz kargo olarak nitelendirilir. Ozel Kargolar ise;
etiketlemenin yani sira yiikleme, tasima, depolama ve istif edilmelerinde
0zel bir takim kurallarin uygulanmasi gereken yiiklerdir.

Siirdiiriilebilir kalkinma i¢in hava tasimacili@i onemli katkilar
sunmaktadir (Nedeva ve Genchev, 2018). Hava tasimaciligi disinda diger
tasima modlar1 da bir {ilkenin kalkinmasinda hayati bir rol oynar. Bu
nedenle, her modu en iyi verimde kullanmak zorunlu hale gelir. (Aman,
Deepankar, 2015)

2. Tekstil Tasimacihiginda Hava Kargo Uygulamalan

Tekstil tiriinleri dendiginde ¢ok cesitli iirlinler bu kategoride yer
alir. Bunlar, iplik, kumas degisik dokumalar ve her ¢esit kiyafetten olusur.
Uriinlerin her birinin farkl1 bir NACE kodu bulunur (Navlun, 2020).Tekstil
iirlinlerinin taginmasi i¢in Oncelikle ve siklikla karayolu ve denizyolu
tasimaciligi tercih ediliyor olsa da, acil durumlarda ve uluslararasi uzak
mesafe tasimalarda hava yolu tagimaciligi tercih edilmektedir. Tekstil
iiriinleri taginirken rulo, koli, askili tasima tipleri segilebilir. Bu tagima
sekilleri hava tasimaciliginda da kullanilabilir (TTR, 2020). Hava yolu
tasimaciliginda, cogunlukla degeri yiiksek tekstil tirlinleri ve acil ulagmasi
gereken tirlinler taginir.

Hava kargo sirketleri yardimiyla, icerisinde tekstil {iriinleri de olan
asagida ki hafif sanayi mallarini taginir. Bunlar igerisinde; giyim (iist ve
cocuk kiyafetleri dahil), aksesuarlar (el cantalari, valizler, cantalar, evrak
cantalari, eldivenler, esarplar, semsiyeler vb.), ¢oraplar, deri {iriinleri,
tekstil triinleri (kumas, elyaf, iplik vb. dahil), i¢ ¢amasir ve keten,
tamamlayic1 pargalar (fermuarlar, tokalar, diigmeler vb. dahil), hali ve
kilim bu grup igerisinde sayilabilir. Ozellikle tekstil {iriinleri ve giysileri
yiiksek neme duyarlidir. Neme uzun siire maruz kaldiktan sonra, farkl
kumasglar hasar gorebilir ve daha fazla kullanim i¢in uygun olmayabilir.
Bu nedenle, giysilerin taginmasi i¢in kullanilan ara¢ veya konteynirin,
belirli bir kargo i¢in en uygun nem seviyesini saglamak iizere uygun
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sekilde donatilmasi gerekir (ASSTRA, 2020). Bu nedenle havayolu kargo
operasyon gorevlilerinin ugak tiplerini ve kargo kapasiteleri yaninda kargo
ozelliklerini c¢ok iyi bilmeleri gerekmektedir. Ornegin genel kargo
smifinda olup kullanimi bakimindan 6zel 6neme sahip bulunan genel

kargo yiiklerinden en dnemli grubu askili tekstil iirlinleri olusturmaktadir
(HKT, 2020).

Giysi ve aksesuarlarin hava yoluyla taginmasi, uluslararasi teslimat
icin daha pahali ancak hizli bir segenektir. Kargo ugaklari, uzun mesafeli
teslimatlarda gecikmelerin en aza indirmeyi saglayan genis boyutlara
sahiptir. Havayolu tasimaciligimin faydalar1 arasinda, herhangi bir
uluslararasi havalimanindan teslim imkaninin yani sira, havaalanlarinda
tam kargo bakim hizmetleri ve kargoyu dogrudan alicinin deposuna teslim
etme imkan1 yaratilabilmektedir (Smarttrans, 2020).

Hazir giyim firmas1 Zara, rakiplerinin iki-ii¢ ayda degistirebildigi
giyim tasarimlarini ortalama iki haftada bir degistirebilmektedir. Rakip
firmalar magazalarinda yilda 2.000 ila 4.000 firtin sunarken, Zara diinya
capinda binlerce magazada yilda yaklasik 11.000 farkli {iriin satisa
sunabilmektedir. Bu basarinin temelinde Zara’nin son derece duyarl
tedarik zincirinin rolii biiyiiktiir. Sirketin ve tedarik zincirinin kalbi, “The
Cube” ad1 verilen devasa, son derece otomatik bir dagitim merkezidir.
Uretim, sirket merkezinin ve Kiip'iin bulundugu kuzeybati Ispanya'dadir.
Ancak ana dagitim ve lojistik merkezleri i¢in daha merkezi bir tesis
secilmistir. Bu tesis Zaragoza'da Ispanyol hiikiimeti tarafindan gelistirilen
biiyiik bir lojistik merkezinde yer almaktadir. Hammadde tedarikgiler
tarafindan Zara’nmin {iretim merkezine gonderilir. Daha sonra bitmis
giysiler Kiip'ii terk eder ve Zaragoza'daki Zara lojistik merkezine tasinir.
Ve oradan kamyon ve ugakla diinyanin dort bir yanindaki magazalara
teslim edilirler (SCM, 2020). Sadece Zara degil Uniqlo, ve H&M’de 21.
Yiizyil hizli moda -giyim sektorii perakendeciligi i¢in bagsarili 6rnekler
olup benzer dagitim sistemleri kullanmaktalar (Petro, 2012). Ozellikle
hava tasimalar1 hizli moda(fast fashion) firmalarimin esnekliklerini ve
cevikliklerini artirmaktadir.
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3. TR 62 Bolgesi(Adana — Mersin ) Hava Tasimacihigina Konu
Olacak Tekstil iiriinleri iiretim ve ihracat Potansiyeli

Tirkiye 2018 yilinda 242 iilkeye 167,92 milyar dolarlik ihracat
gerceklestirmistir. Tiirkiye nin ilk sirada ihracat yaptigi iilke % 9,61°lik
oranla ve 16,14 milyar dolarlik ihracat rakamiyla Almanya olmustur.
Ikinci sirada % 6,61°1ik oranla ve 11,11 milyar dolarlik ihracat rakamiyla
Birlesik Krallik’tir. Ugiincii sirada ise % 5,69’luk oranla ve 9,56 milyar
dolarlik ihracat rakamiyla Italya’dir. Bu iilkeleri sirasiyla Irak, ABD,
Ispanya, Fransa, Hollanda, Belgika ve Israil takip etmektedir. Devaminda
11-20. sirada yer alan iilkeler ise Romanya, Rusya Federasyonu, Polonya,
BAE, Misir, Cin, Bulgaristan, Suudi Arabistan, Iran ve
Yunanistan’dir(Smarttrans, 2020). Ozellikle Adana ve Mersin tekstil ve
konfeksiyon iiretimi konusunda ge¢misten gelen bir birikime sahiptir.
Mersin serbest bolgesinde 82 adet tekstil isiyle ilgili calisan firma yer
almaktadir. Mersin genelinde ise 100’lin iizerinde firmada 6000’e yakin
calisan vardir (SCM, 2020). Bu firmalarin bir kismi kendi markalarini
iretirken bir kismi ulusal ve uluslar arast markalara fason iiretim
yapmaktadir. Ornegin bu tekstil firmalar1 iginde Zara, Intidex grubu gibi
firmalara fason {iretim yapan firmalar yer almaktadir. Ozellikle serbest
bolgede {iretilen tekstil dirlinlerinin tamamma yakini yurt disina
gonderilmektedir (Smarttrans, 2020).

Bircok diinya markasina kumas ve konfeksiyon iireten Adana ise
devasa firmalar1 blinyesinde barindirmakla birlikte ortalama 1000’e yakin
Tekstil firmasi ile liretim ve tekstil {issii bir bolge olarak 6n plana
cikmaktadir. Adana’nin 2018 yili hazir giyim, tekstil ve hammaddeleri
ihracat miktar1 490 milyon dolar1 asmistir. Tekstil firmalar1 yurt disi
fuarlarinda {iriin tanitim1 yaparak Avrupa tilkeleri ile bayilik anlagmalarini
her gecen giin gelistirmektedir. Bu anlagmalarla artacak tekstil ihracatina
hava yolu tekstil tasimacilig1 da canlilik kazandirmis olacaktir (ASSTRA,
2020).
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Tablo 1: Secilmis Baz1 Hava limanlarinda Yiik Trafigi

2018 YILI ARALIK SONU 2019. YILI - ARALIK SONU 2019/2018 (%)
(Kesin Olmayan)

Havalimanlar:

Dis Hat Toplam  i¢ Hat  Dis Hat Toplam

istanbul

Sabiha 149.536 225.425 374.961 149.724 216.297 366.021 0 -4 -2
Gokgen(*)
Ankara

- 95.741 36.763  132.504 79.678 39.619 119.297 -7 8 -10
Esenboga

izmir Adnan

75.812 50.820 126.631 92.540 59.742 152.282 22 18 20
Menderes
Antalya 64.571 304.160 368.731 66.070 359.965 426.035 2 18 16
Adana 37.161  10.847 48.008 34.054 11.946 45.999 -8 10 -4

Kaynak: DHMI Istatistikleri (2020).

Tablo 1’de se¢ilmis hava limanlarindaki 2018-2019 kargo
miktarlar1 incelendiginde dis hat tasimalarinda Sabiha Gokcen harig
genellikle bir artig oldugunu sdyleyebiliriz. Dig hat tasimalar1 igerisinde
yolcu yaninda taginan bagaj vb. disinda ciddi miktarda ihrag edilen tirtinler
yer almaktadir. Uluslararasi ugus yogunlugu fazla olan, Istanbul, Izmir ve
Antalya hava limanlarinda tagiman kargo rakamlar1 da yiiksek orandadir.
Bu havalimanlarinin bir diger ortak yani ise pist uzunlugu olarak biiytik
ucaklarin inis ve kalkigina uygun hava limanlar1 olmasi, birden ¢ok piste
sahip olmalari, ihrag¢ potansiyeli olan sanayi ve tarimsal (kesme ¢icek,
turfanda meyve gibi ) iirlinlerin {iretim yerlerine yakin olmalaridir.

Adana havalimani pist uzunlugu 2750 m genisligi ise 45 m’ dir ve
tek bir piste sahiptir. Antalya hava alan ii¢ pist, Istanbul hava alani ise 6
pisttir. Bu pistlerin uzunlugu 3500 m. civaridir (Havalimanlari.net,
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2020).Adana hava alan1 yogun hava trafigine ve agir tonajhi kargo ve
yliiksek yolcu tagima kapasiteli ugaklariin inis kalkisina miisait degildir.

4. Sonug¢ ve Oneriler
Hava kargo tagimalar1 her gecen giin artmakta ve ekonomik canlilik
ve kiiresel mal degisimine onemli katkilar sunmaktadir.

Adana ve Mersin tekstil alt yapisinin giiclii oldugu kentlerdir.

Mevcut tiretim kapasiteleri ile ¢ok ¢esitli tekstil tirtinleri tiretilmektedir.
Bu iiriinlerden 6nemli bir kism1 da uluslararasi pazarlara gonderilmektedir.
Bu boélgede yapilacak uluslararasi, genis kapasiteli bir hava limaninin bu
tekstil potansiyelinin daha verimli olarak kullanilmasina katki saglayacagi,
katma degeri yiiksek tekstil iiriinleri liretimi ve marka yaratma stratejisi
uygulamak i¢in motivasyon saglayacagi rahatlikla soylenebilir.
Mevcut haliyle dahi bu bdlgede uluslararasi markalarin {irtinleri
iiretilmekte ve sirket merkezlerine deniz yolu, kara yolu veya intermodal
tasimalarla sirket dagitim merkezlerine aktarilmaktadir. Uluslararasi
gelismis havalimani varligi daha fazla markanin ise bolge iiretim
tesislerine ve Tiirk tekstil iiriinlerine olan ilgisini artiracaktir.
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Ozet

Havayolu Tasimacilig: bilindigi lizere en pahali ancak en hizli 6zellikle diisiik miktarli yiiklerin
hizli teslimati igin en uygun tasima seklidir. Uriinlerin kapidan kapiya hizl1 teslimati yeni ve siirekli
is olanaklar1 i¢in 6dnemli pencereler agmaktadir.

Havayolu tasimaciligmimn &zelligi geregi ililkemiz Dis Ticaretinin gelisiminde tetikleyici etki
yapmaktadir. Ulusal Havayolu olan Tiirk Hava Yollar1 Tiirk Dis Ticaretinin gelecek on yillarda
gelisimini de desteklemek igin bir¢ok yeni ugus rotalart agti. Tiirk Hava Yollarinin yeni ugus
rotalar1, ayn1 zamanda Tiirk Is adamlarin1 ve iiriinlerini yeni giizergahlarda yeni is olanaklariyla
bulusturmay1 da hedeflemistir.

Bu ¢aligmada Tiirk hava yollarinin son bes yilda actig1 yeni ugus giizergahlarinin Tiirk dig ticaretine,
ozellikle ihracati iizerindeki tetikleyici etkisini, TUIK istatistik verilerinden de yararlanarak analiz
edilecektir. Analiz, reel giincel sayilar dahilinde ilgili yeni destinasyonlara gore tonaj yiikler ve
Tiirk ihracat rakamlar iizerindeki etkisi nispi olarak tanimlanacak ve yorumlama seklinde
yapilacaktir.

Anahtar Sozciikler: Havayolu Tasimacilig, Tiirk Hava Yollari, Dis Ticaret, Tiirk fhracati, TUIK
(Tiirk Istatistik Kurumu), Tetikleyici etki.

S0]stanbul Medipol Universitesi, mduzgun@medipol.edu.tr, ORCID: 0000-0002-8683-8925
SYstanbul Kiiltiir Universitesi, ykankavi@hotmail.com, ORCID: 0000-0002-5238-6094

Hava Tasimaciligi ve Bélgesel Kalkinma Uluslararasi Sempozyumu


mailto:mduzgun@medipol.edu.tr
mailto:ykankavi@hotmail.com

291
Murat Diizgiin, Mehmet Yavuz Kankavi

Abstract

Air Transport is the most expensive but fastest and suitable for small quantities transport especially
for quick deliveries of Transportation mode. Air Transport is the fastest option for door to door
deliveries of the products that can open the gates for permanent Foreign trade opportunities

Air transport can have trigger effect in forming new markets for Turkish Foreign Trade and up to
that Turkish Airline as National Carrier opened new air routes to support Turkish Foreign Trade for
next decades. New opened air routes of Turkish airline aims that reaching new destinations for new
business opportunities for Turkish Business environment and commodities.

In this study, will be studied on trigger effect of new air routes of Turkish airlines in last five years
for Turkish foreign Trade by comparing statistical data of Turkish Statistics’ Association. The
analysis will be relatively defined and interpreted in terms of tonnage loads and Turkish export
figures according to the new destinations within the real current numbers.

Keywords: Airtransport, Turkish Airline, Foreign Trade, Turkish exports, Turkish statistical
Assocaiton (TUIK), Trigger effect.

1.Giris

Havayolu tagimacilig1 yolcu ve yiikiin zaman faydasi saglayarak bir
hava araci ile hava araclari ile yer degistirmesi olarak tanimlanir.
Uluslararas1 havayolu yiik tagimacilig1 6zellikli bir tagimacilik tiirii olup
uzun mesafeler arasinda kiigiik hacimli ve kiymetli kargolarin
tasinmasinda siklikla kullanilmaktadir. Bu tasima tiiriiniin en biiylik
avantaji siiratli teslimatlardir. Ancak birim tasima maliyetleri diger tagima
tiirlerine gore daha yiiksek seviyededir.

Havayolu tagimaciliginin uzun mesafelerde stiratli teslimleri siparis
numunelerinin hizla aliciya ulasip kesin siparise donmelerine yol agmanin
yani sira kesinlesmis ve ge¢ kalmis siparislerinde hizla aliciya ulagmasi ile
thracati tetikleyici etki yapmaktadir.

Ug¢ma arzusu insanoglunun hayli eski tutkularindandir. Bu tutku
efsanelerde de kendisine yer bulmustur. Yaklasik 5.000 y1l dncesine ait bir
efsanede Icarus ve Deadalus’un balmumundan yaptiklar taklit kus
kanatlar1 ile giinese dogru uctuklari anlatilir. Ugusla ilgili hayal ve
efsaneler 1783 yilinda Platre De Rozier’in ilk insanli balon ugusu ve bizde
de Hezarfen Ahmet Celebi’nin kanat takarak ucusu ile gerceklik
kazanmistir.

Hava Tasimaciligi ve Bolgesel Kalkinma Uluslararasi Sempozyumu



292

Havayolu Tasimaciliginin Tiirk Dus Ticareti Ozellikle Thracatinin ...

Ulu énder Atatiirk Istikbal Goklerdedir sozleriyle de havaciliga
verdigi onemi belirtmistir. Cumhuriyetin ilk yillarinda havaciliga biiyiik
onem verilmis Ucak imalatina girilmis, THK (Tirk Hava Kurumu)
kurulmustur. Cumhuriyetin ilk yillarindan sonra duraklamaya giren Sivil
havaciligimiz bu alanda yapilan yeni diizenlemelerle ivme kazanmustir.

2003-2018 yillar1 arasinda diinya sivil havacilik sektorii yillik
ortalama % 6,2 biyilirken Tiirk havacilifi % 16 civarinda biiylime
gerceklestirmistir. Ulkemizde havacilik sektdriinde istihdam 2003 yilinda
65 bin civarinda iken 2018 yilinda 200 bini agsmis ve bunun yan sira
sektoriin toplam cirosu 94 milyar dolar1 gegmistir.

2. Literatiir Taramasi

Ingilizce ve Tiirkce kaynaklardan olusan literatiir arastirmasi
gerceklestirilmistir. YOK sitesinden konuya iligkin tezler, Ebsco ve
Proquest, Google akademik sitesinden kaynaklar ile IATA ve ICAO
kaynaklarindan da yararlanilmistir

Tablo 1. Literatiir Arastirmasi

Yazar(lar) ve tarih | Kitap ismi C,(,)Zum. Kisa ozeti
(o] yontemi
Uluslararas1 hava hukuku, hava
Uluslararas: araglari, seyriisefer havalimanlari,
1 KEARNS (2019) - . Kavramsal emniyet ve giivenlik, radyo kontrollii
Havaciligin Temelleri .
hava  araglart  konular1  analiz
edilmektedir.
. Tarihsel olarak h hig ligimi
2 | SAHIN (2016) Genel havacilik Kavramsal Ariisel ofarac MAvactigii gehgim
analiz edilmektedir.
CAVCAR M. Havalimanl kl hizmetleri
3 Havaciliga giris Kavramsal Javaimaniarl, ugaidat, yer nzmetett,
(2015) isletmecilik konular1 ele alinmaktadir.
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KUCUKYILMAZ ) Ulastlrm'ct sistemleri, ticari {1ava
4 Hava Tasimacilig1 Kavramsal tasimacilifi ve aktorler
A. (2016) . .
incelenmektedir.
Hava tagimacilifi - ST
. H T 1 t
5 CELIK D.(2017) | endiistrisi ve ekonomik | Kavramsal ava . astmactigt . end.u s rIstn
o ekonomik boyutlar1 analiz ediliyor
etkileri
Kiiresellesmenin .. .
KORKMAZ F. L Kiiresellesmenin Hava yolu
Tiirkiye de hava tagima - .. LT
6 . Kavramsal tasimacilig1 ve sivil havacilik iizerine
ve sivil havacilik I .
(2017) . o etkileri incelenmektedir.
tizerine etkileri
Hava Kargo Hava kargo tagimaciliginin
7 YAKUT F.(2012) | tagimacihigi durum ve | Kavramsal giniimiizdeki durumu ve gelecek
gelisim perspektifleri analiz edilmektedir
8 ULGEN S. (2016) Ista.nbu1. . havalimani Kavramsal Yeni h.av.ahfnan.lnln .paydaslar . ve.
etki analizi ekonomimiz tizerindeki olumlu etkileri
analiz edilmektedir.
3. Havayolu tasimacihgimin uluslararasi ticaret iizerindeki
etkisi

Havayolu tasimacilig1 kendine 6zgii olarak biiyiik bir endiistri olup,
ayn1 zamanda daha genis ekonomik, politik ve sosyal siireglere dnemli
girdiler saglamaktadir. Bu tagimacilik modu bir bdlgenin veya turizm gibi
belirli bir endiistrinin ekonomik kalkinmasini1 kolaylastirabilir ancak
ucusun yapildig1 bolge ve burada bulunan endiistri tarafindan sunulan mal
ve hizmetler i¢inde bir talebin olmasi gerekmektedir. Ekonomik sisteme
yapilan diger girdilerde oldugu gibi hava tagimacilig1 eksikligi de verimli
biliyiimeyi engelleyebilir ancak ayni derecede uygunsuzluk ve arzdaki
fazlaliklar da israfa yol agabilmektedir. Bu nedenle modern hava
tagimacilig1 endiistrisi, liberal bir Pazar baglaminda giderek daha fazla
faaliyet gosteren bir endiistri olmustur. ICAO yapis1 altindaki uluslararasi
kontroller giderek Genis A¢ik Gokyiizii formiilasyonlarina dogru ilgili
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iilkeler arasindaki hizmetlerin iicretsiz saglanmasina izin vermekle
birlikte, havayollarinin miilkiyetinin sinirlandirilmadigi agik pazarlardaki
ilerleme bazen daha yavas sekilde gergeklesebilmektedir. Hava
tasimaciligin altyapisinin gelistirilmesi ile havaalanlarinin ve o6zellikle
hava trafik kontrol sistemlerinin gelistirilmesi ve genisletilmesi bolgesel
veya llkesel bazda ticaretin gelismesine biiyiikk oranda katkida
bulunabilmektedir (Button, 2008).

Hava tasimaciligi 6zellikle zaman duyarl {iriinler igin sirketlerin
miisterilere hizmet verebilmesi ve verimli {retim organizasyonu
yapilabilmesini destekler. Ayrica hava tasimaciligi, uzak pazarlar ile daha
kolay ve daha ucuz ticaret yapabilmeyi olanak hale getirdigi gibi mal ve
hizmetlerin kiiresel olarak daha kolay ve hizli pazarlanabilmesini de
saglamaktadir. Diinya capinda, varolan yaklasitk 900 Havayolunun
toplamda yaklasik 32.000 u¢ag bulunmaktadir. Bu ugaklarin
destinasyonlarinda bulunan yaklasik 2.160 havalimani bulunmaktadir.
Tim sirketlerin satiglarinin %18’i hava kargo ile tasinmaktadir. Bu
nedenle Pazar agin1 gelistirmek isteyen isletmelerin %70°1 hava kargonun
kullanmanin bu konudaki tek ve dnemli ara¢ olduguna inanmaktadir.

Sekil 1. THY Hava Kargo Tasimacilig1

T —

TURK HAVA YOLLARI'NIN 304
UCUS NOKTASINA" EK OLARAK

JARGO : o2 &2 : TASINAN
GELIRI ARTIS! : %03 s i KARGODA ARTIS

: KARGO UCAGI KARGO i
O, : : o =X
/°29 g8 | 8 UGUS NOKTAS! 2 UCAGI : A 2 5 3
OCAX-EYLUL 2018 SONUCLARI = : OCAX-EYLUL 2018 SONUCLARI

ULUSLARARASI
HAVA KARGO TASIMACILIGINDA e TURKISH CARGO
iLK 10'DA
WALD 2008 1 gryreh verdering give
* Mavatemans basnda
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4. THY’nin son bes yilda actig1 giizergahlarin ihracatimiza olan
tetikleyici etkisi

Hava kargo agisindan Tiirkiye’nin konumunu incelersek;
Uzakdogu’dan Avrupa’ya, Asya’dan Avrupa’ya, Avrupa’dan Amerika’ya
ve Avrupa icerisinde yapilan tiim hava trafiginin yaklasik %60-70’inin
bolgemiz ilizerinden yapildigini goriiriz. Bu demektir ki; {ilkemizin
bulundugu noktanin ya lizerinden gecen, ya lilkemizde sonlanan ya da
iilkemizde basglayan %60-70’lik bir hava kargo trafigi s6z konusu. Tiirkiye
2010 yilinda 300 milyar dolar dis ticaret hacmine ulagsmis olup, 114 milyar
dolarlik ihracata karsilik, 186 milyar dolarlik ithalat gergeklestirmistir.
Tiirkiye’nin 2023 yili iilke hedefleri kapsaminda hedefledigi dis ticaret
hacmi ise; 500 milyar dolar1 ihracat olmak iizere 1,2 trilyon dolardir.
Tiirkiye diG ticaretinin tasima modlar1 dagilimina baktigimizda; mal
bedelleri lizerinden 25 milyar dolarlik dig ticaretinin havayoluyla (%8)
gercgeklestigini géormekteyiz. Avrupa’nin en geng ve diinyanin en gelisen
ucak filosuna sahip Tiirk Hava Kargo Tasimaciliginda 2001°den bu yana
stirekli bir gelisim s6z konusu. Tiirkiye’nin bugiin itibariyle 113 iilke ile
ikili hava ulagtirma anlagsmasi bulunurken, bu anlasmalarin tiimii hava
kargo tasimaciligina da agiktir.

Yukarda s6ziinii ettigimiz gelismelerin 15131nda Ulusal havayolumuz
THY yaptig1 atilimlar ve agtig1 yeni gilizergahlar ile diinyanin en 6nde
giden havayollarindan biri durumuna yiikselmistir. THY agtig1 yeni
giizergahlar ile i3 adamlarimizin yeni pazarlara ulagsmasinin da yolunu
acarak Ozellikle ithracatimizin tetiklenmesine de yol agmaktadir. THY
acilan yeni giizergahlar da yalmz ihra¢ ve Ithal yiiklerimizi degil ayni
zaman transit(gecis) kargolar1 da tasimaktadir. THY son bes yilda
asagidaki yeni ucus giizergahlarin1 agmustir.

Ek 1 adli ilisikteki tabloda 2015-2019 tarihlerinde THY ’nin agtig
yeni giizergahlar, tasinan tonajlar ve TUIK verilerine gore 2015-2019
yillar1 arasinda o giizergah iilkelerine yaptigimiz ihracat verileri
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goriilebilir. (THY tonaj verileri THY den ve Ihracat verileri ise TUIK
Genel Ticaret Sistemi fhracat verilerinden elde edilmistir)

Diinyada havayollarinda yeni giizergahlar(rotalar), var olan talepleri
olusturan oncelikle ihracat ve ithalat ticaretine baglh olabilecek olan kargo
yiikleri ve daha sonra ticari ve turistik olarak yolculuk yapan yolcu say1
tahminleri g6z 6ntlinde bulundurularak agilir.

Bu bilgiler 1s18inda THY ’nin belirtilen yillar iginde, 2015 yilinda
Senegal Dakar, irlanda Shannon, Vietnam Hanoi, Bahreyn Bahreyn,
Kuveyt Kuveyt, Amerika Sikago, Atlanta ve New York, Kongo Kinshasa,
Hollanda Amsterdam, Ingiltere Stansted, Katar Doha, giizergahlari
acilmustir.

2015 da acilan yeni gilizergahlarla genel ortalamada taginan tonaj %
3715,41 oraninda ihracatimiz ise % 29.16 oraninda artmistir.

Senegal Dakar hattinin agilmasiyla tagman tonaj % 2909,20 gibi
oldukga artarken ihracatimiz % 43.94 oraninda artmistir. (2014 de 170.000
usd, 2015 da 132.000 usd olan ihracatimiz 2016’da 162.000 usd’ye
yukselmis ve yiikselisini siirdiirerek 2019 yilinda 289.000 usd’ ye kadar
ulagmustir.)

Hanoi Vietnam hattinin agilmasiyla tagmnan tonaj % 2961,77
oraninda artarken ihracatimizda % 31.05 oraninda artmistir. (2014 de
176.000 usd, 2015 de 162.000 usd olan ihracatimiz 2016 da 242.000
usd’ye yiikselmis ve artis1 siirdiirerek 2019°da 351.000 usd’ye
yukselmistir)

Kongo Kinshasa hattinin acilmasiyla taginan tonaj % 9476,51
oraninda artarken thracatimiz % 33.75 oraninda artmistir. (2014 de
101.000 usd, 2015 de 132.000 usd olan ihracatimiz 2016 da 106.000
usd’ye belli politik nedenler ile diismesine ragmen yiikselerek 2019 da
160.000 usd’ye yiikselmistir.)
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2016 yilinda Ispanya Barcelona, Danimarka Billund, Kambogya
Phnom Penh, Vietnam Ho Chi Minh City, Suudi Arabistan Riyad ve
Dammam Irak Bagdat, Sri Lanka Kolombo, Hindistan Chennai
giizergahlar1 agilmustir.

2016’da agilan yeni giizergahlarla genel ortalamada tasinan tonaj
%3,20 oraninda artarken ihracatimiz ise %13,68 oraninda artmistir.

Barcelona Ispanya hattiin acilmasiyla tasinan tonaj %46,94
artarken ihracatimiz %19,10 oraninda artmistir. (2014°te 4.977.000 usd,
2015’te 4.948.000 usd olan ihracatimiz 2016°da 5.229.00 usd iken 2017’
de 6.585.000 usd’ye yiikselmis ve ylikselisini siirdiirerek 2019 yilinda
8.140.000 usd’ye giderek artan bir oranda ulagsmistir.)

Phnom Penh Kambogya hattinin acilmasiyla 2017 yilinda 150.102
kg taginan tonaj 2019°da 75.844 kg’a diiserek tonaj % 49.74 oraninda,
ihracatimiz ise % 25 artmustir. (2014°te 12.000 usd, 2015 de 14.000 usd,
2016’da 15.000 usd, 2017°de 18.000 usd ye yiikselmis bu yiikselisi devam
ettirerek 2019°da ihracatimiz 24.000 usd’ye ¢ikmuistir.)

Sri Lanka Kolombo hattinin agilmasiyla tasinan tonaj; % 23,79
artarken ihracatimiz %7,14 artmustir. (2014°te 56000 usd, 2015 ve 2016°da
55000 usd olan ihracatimiz 2017°de 78000 usd ye yiikselmis 2018°de
131000 usd ye ulasan ihracatimiz 2019’u 84.000 usd ile kapatmuistir.)

2017 yilinda Nijerya Kano, Madagaskar Antananarivo, Fransa Paris,
Norveg Oslo, Cek Cumhuriyeti Prag, Brazilya Sao Paulo, Isvigre Basel,
Belgika Liege, Taiwan Taipei, Kolombiya Bogota, Hollanda Antilleri
Curacao, Amerika Houston ve Miami, Kanada, Toronto giizergahlari
acilmistir.

2017 yilinda agilan yeni giizergahlar ile genel ortalamada tasinan
tonaj %48,72 oraninda artarken ihracatimiz ise %6,85 oraninda azalmistir.
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Kano Nijerya hattinin ag¢ilmasiyla tasinan tonaj %421,90 oraninda
artarken ihracatimiz da %38,09 artmustir. (2014’te 510.000 usd, 2015°te
376.000 usd, 2016’da 248.000, 2017°de 340.000 usd olan ihracatimiz
2018’de 369.000 wusd’ye yiikselmis 2019 yilm1 596.000 usd ile
kapatmustir.)

Prag Cek Cumbhuriyeti hattinin agilmasiyla taginan tonaj %40,56
artarken ihracatimiz 2019 yilinda 2018 yilina gore %4,40 diismiistiir.
(2014’te 977.000 usd, 2015°te 909.000 usd, 2016°da 949.000, 2017°de
1.049.000 usd olan ihracatimiz 2018°de 1.162.000 usd’ye yiikselmis 2019
yilin1 1.113.000 usd ile kapatmistir.)

Paris Fransa hattinin agilmasiyla 2018 yili taginan tonaj 3.118.834
kg iken 2019 yilinda %9,43 disiisle 2.824.697 kg gerceklesirken
ihracatimiz %11,47 artmustir. (2014°te 3.654.000 usd, 2015’te 3.353.000
usd, 2016’da 3.844.000 usd, 2017’de 4.190.000 usd olan ihracatimiz
2018’de 5.100.000 usd’ye yiikselmis 2019 yilin1 5762.000 usd ile
kapatmustir.)

2018 yilinda Uman Maskat, Meksika Meksiko City, Hindistan
Bangalore glizergahlar1 agilmistir.

2018 yilinda agilan giizergahlar da 2019 sonuna kadar toplam tonaj
571.152 kg olarak gergeklesmis ve ihracatimiz %16,79 artmistir. Uman
Maskat giizergahinda ihracatimiz %31,19 artarken Meksika gilizergahinda
%2,40 art1s gorilmiistiir.

2019 yilinda Portekiz Porto, Rusya Moskova, Malezya Kuala
Lumpur, Hindistan Ahmedabad giizergahlar1 agilmistir.

2019 yilinda agilan gilizergahlar da 2019 yili icinde tasinan tonaj
5.4267 kg olarak gerceklesirken ihracatimiz %14,60 oraninda artmistir.
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5.Sonuc ve Oneriler

THY nin bu giizergahlar da yillara gore tasidigi tonajlara iliskin
THY istatistikleri ile TUIK genel ticaret sistemi iilkelere gore ihracat
istatistiklerini yukardaki gibi karsilastirdigimizda THY nin yeni actigi
giizergahlarin ihracatlarimiz1 tetikleyici etkileri agik¢a goriinmektedir.

THY tasidig1 tonaj ve Thracatimiz iliskisinde giizergahlarin ihracati
tetikleyici etkisi yaninda fhra¢ yiiklerimizin de THY’nin tasima
kapasitesine olumlu etkileri gozlenmekte, Ihracat ve ithalat yiiklerimizin
yani sira transit kargo kapasitesiyle THY o noktalarda lider havayolu
konumunu halen muhafaza etmektedir.

THY nin yeni gilizergahlar agmasi ve transit kargo potansiyelini
artirmasi iilkemiz dis ticareti acisindan sevindiricidir. THY nin lider
konumu IThracat¢ilarimiz i¢in dnemli icin dnemli bir avantajdir.
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EK-1: THY YENI ACILAN DESTINASYONLAR (2015 - 2019)

IHRACAT

0 TONAJ DEGISIiM TOIK (USD)

ULKE SEHIR UKCOLS 2016 2017 2018 2019 16-19 % 2014 2015 2016 2017 2018 2019 | 16-19%
SENEGAL DAKAR| Dss aoi2 | 10605 | 402252 |  ases7o| 2909.20% 170.000 132.000 162.000 250.000 |  394.000 289.000 |  43,94%
IRELAND SHANNON | SNN o 6 301 aoea| 92571% 476000  473.000 505.000 542.000|  771.000 620.000| 18,55%

VIET NAM HANOI | HAN w0804 392006 | 260713 s30.704 | 296177% 176.000 162.000 242.000 248000  321.000 351.000| 31,05%
BAHRAIN BAHRAIN | BAH 100140 | 1240057 | 1566028 | 1776763 | 167411% 214000  227.000 198.000 240.000|  322.000 266.000 |  2556%
KUWAIT KUWAIT | KW 205885 | 3288707 | 4390268 | 4046040 | 1335.10% 407.000|  501.000|  442.000|  458.000|  550.000 558.000 |  20,79%
UNITED STATES CHICAGO | ORD 207977 | 2037050 | 4027763 | 3400002 | 104112% | | 6921.000| 7020000| 7.262000| 9260000 9.073000( 8.972000| 19,06%
CONGO KINSHASA |  FIH N R Js0s1| 947651% 101.000 132.000 106.000 61.000 56.000 160.000 |  33,75%
NETHERLANDS | AMSTERDAM | AMS 2116 | 2453762 | 3007030 | 2446882 | 175207%| | 3654000 3353000| 3844000| 4190000| 5101000| 5762000 33,29%
Klﬁg'ggla STANSTED | STN ; 23 ] 677 10216000 | 10.823000| 11.962.000| 9.933.000| 11474000 | 11.280.000| -6,05%
QATAR DOHA | DOH 06.785 | 5356600 | 3063950 | 3061386 306308% 366.000| 433000  486.000 791.000 | 1244000| 1.293.000| 71,69%

Ort. Deger  3715,41% Ort. Deger 29,16%
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o {HRACAT
016 TONAJ DEGiSIM v (USD)
ULKE SEHIR UK%SJ 2017 2018 2019 17-19% 2014 2015 2016 2017 2018 2019 | 17-19%
SPAIN BARCELONA | BCN Lees771| 3210578 2785703 46,94% 4977.000| 4948000 | 5229.000| 6585000 | 8121000 ..o o0 | 1910%
DENMARK BILLUND | BLL 177 648 162,986 170,535 1,06% 1.109.000 934000| 984.000| 1.052.000| 1.116.000| 1.039.000| -1,25%
CAMBODIA PHNOM PENH | PNH 150.102 57119 Jsaas|  4947% 12.000 14000|  15.000 18.000|  16.000 24000| 25,00%
HO CHI MINH

VIETNAM ciry | SCN 648.121 352,654 944.608 45,75%
SAUDI ARABIA RIYADH | RUH I L 733984 2,10% 3.138.000| 3583.000| 3.264.000| 2.833.000| 2.766.000| 3.293.000| 13,97%
IRAQ BAGHDAD | BGW — 267529 a0l 9914% 13154000 | 9.967.000 | 8.496.000| 10.110.000 | 9.437.000| 10224000  1,12%
SRI LANKA COLOMBO | CMB 433,908 278260 537 161 23,79% 56.000 55.000|  55.000 78.000|  131.000 84.000|  7,14%

SAUDI ARABIA DAMMAM | DMM w607 | 1654641 627002 75,.81%
INDIA CHENNAI | MAA 408,972 457141 Jsai07|  1808% 698.000 |  692.000 809.000 | 1.182.000| 1.167.000| 30,68%
Ort. Deger 3,20% Ort. Deger 13,68%
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0 TONAJ DEGIiSiM THRACAT TUIK  (USD)
ULKE SEHIR IIJEOLSJ 2018 2019 18-19 % 2014 2015 2016 2017 2018 2019 18-19 %
NIGERIA KANO | KAN 46.484 242,602 | 421,90% 510.000 376.000 | 248.000 | 340.000 | 369.000 596.000 | 38,09%
MADAGASCAR | ANTANANARIVO | TNR 290.605 224980 | -22,58% 54.000 54,000 | 60.000| 74.000| 82.000 72.000 | -13,89%
FRANCE PARIS | CDG 3.118.834 2.824.697| -9,43% | | 3.654.000 3.353.000 | 3.844.000 | 4.190.000 | 5.101.000 | 5.762.000 | 11,47%
NORWAY OSLO | OsL 788.857 605.671| -23,22% 562.000 456.000 | 570.000 | 565.000 | 522.000 729.000 | 28,40%
CZECH REPUBLIC PRAGUE | PRG 162.375 228.240 |  40,56% 977.000 909.000 | 949.000 | 1.049.000 | 1.162.000 | 1.113.000 | -4,40%
TURKEY IZMIR | ADB 2.111.032 1.568.636 | -25,69%
BRAZIL SAO PAULO | GRU 525.521 617.116 | 17,43% 819.000 478.000 | 342.000| 402.000 | 508.000 495000 [ -2,63%
SWITZERLAND BASEL | BSL 26.896 25487 -5,24% | |3.238.000 5.707.000 | 2.735.000 | 921.000 | 1.781.000 | 1.040.000 | -71,25%
BELGIUM LIEGE | LGG 135 95| -29,63% | |3.191.000 2.724.000 | 2.728.000 | 3.364.000 | 4.153.000 | 3.398.000 | -22,22%
CHINESE TAIPEI TAIPEI | TPE 500.170 536.284 7,22% 143.000 175.000 | 141.000 | 207.000 | 274.000 257.000| -6,61%
COLOMBIA BOGOTA | BOG 101.037 390.976 | 286,96% 184.000 189.000 | 189.000 | 190.000| 247.000 256.000 | 3,52%
NETHERLA. ANTILLES CURACAO | CUR 410 270 -34,15%
UNITED STATES HOUSTON | 1AH 1.106.546 1.766.947 [  59,68%
UNITED STATES MIAMI | MIA 1.648.540 2.216.528 |  34,45%
CANADA TORONTO | YYZ 1.376.942 1548794 | 12,48% 987.000 718.000 | 779.000 | 1.100.000 | 1.339.000 986.000 | -35,80%
Ort. Deger 48,72% Ort. Deger -6,85%
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Havayolu Tasimaciliginin Tiirk Dus Ticareti Ozellikle Thracatinin ...

018
ULKE SEHIR IIJ(%S]
OMAN MASKAT | MCT
MEXICO MEXICO CITY | MEX
INDIA BANGALORE | BLR

019
ULKE SEHIR UK%SJ
PORTUGAL PORTO | OPO
RUSSIA MOSCOW | SVO
MALAYSIA | KUALA LUMPUR | KUL
INDIA AHMEDABAD | AMD

TONAJ THRACAT TUIK  (USD)

2019 2014 2015 2016 2017 2018 2019 18-19 %
517.502 495.000 330.000 | 248.000 | 231.000| 439.000 638.000 | 31,19%
48.701 343.000 372.000 | 476.000| 478.000| 652.000 668.000 |  2,40%
4.949

Ort. Deger 16,79%

TONAJ IHRACAT TUIK  (USD)

2019 2014 2015 2016 2017 2018 2019 18-19 %

7.513 582.000 577.000 | 674.000 | 837.000 |1.147.000 | 1.147.000| 0,00%
- 6.170.000 3.684.000 | 1.793.000 | 2.870.000 | 3.653.000 | 4.152.000 | 12,02%
46.754 324.000 365.000 | 329.000 | 293.000| 376.000 454,000 17,18%
Ort. Deger 14,60%
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